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GB Parts

@& Componentes

@ Componentes

1 |GSM Antenna Antena GSM Antena GSM
2 |Magnetic base Base magnética Base magnética
3 |Antenna cable Cable de antena Cabo da antena
4 Connector SMA for Conector SMA para Conector SMA para
GSM Antenna antena GSM antena GSM
5 |Status LEDs LED de control LEDs de controlo
6 | SIM holder Tarjeta SIM Alojamento cartdo SIM
7 |PCB. fixing holes Onflqos de fijacion de |Furos de fixagdo da
la tarjeta placa
8 |SIMCARD Tarjeta SIM Cartdo SIM
9 Cable connector for Conector de cable para | Conector do cabo para a
programming via PC  |la programacion via PC | programagédo com o PC
10 | Terminal Blocks Regleta de termlnales Bloco de. terrrjmals
para las conexiones para as ligagoes
1 Antenna cable feed Abertura para paso de |Abertura para
opening cab el de la antena passagem de cabos
12 Metal bracket fixing Orificios de fijacion de |Furos de fixagdo do
holes estribo metalica suporte metalico
13 | Metal bracket Estribo metalico Suporte metalico
14 Adesive plastic Soporte plastico Suporte de plastico
support adhesivo adesivo
15 Tamper switch Desviador antisabotaje |Desviador anti-
(optional) (opcional) sabotagem (opcional)
16 |P.C.B. support Soporte tarjeta Suporte placa
17 |Metal base Base metalica Fundo metalico
18 |Cover Tapa Tampa
19 |Base fixing holes Orificios de fijaciéon de |Furos de fixagéo do
la base fundo
20 | Tamper switch fixing Pernos de fijacion del P|no§ de ﬁxac{‘ao do
: : : . |desviador anti-
pins Desviador Antisabotaje
sabotagem
) ) Tuercas para la Porcas para a fixagéo
21 Tamper switch fixing fijacion del Desviador |do desviador anti-
nuts : )
Antisabotaje sabotagem
22 Cable feed opening on | Abertura en la base para | Abertura, no fundo, para
the base el paso de los cables a passagem dos cabos
. Abertura en la base Abertura, no fundo,
Antenna wire feed
23 ) para el paso cable para a passagem do
opening on the base
antena cabo da antena
24 | Cover fixing holes Orificios de fijacion de |Furos de fixagédo da
la tapa tampa
25 |Cover fixing screws Tornillos para fijar la Parafusos de fixagéo
tapa da tampa
26 |Cable clamp tab Lengueta sujeta cable I;nﬁq;eta de fixagao do
) ) Orificios para la . ~
27 Holes for the insertion introduccion de los Furos para a introdugédo

of P.C.B. supports

soportes tarjeta

dos suportes da placa
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4 Hereby, Bentel Security declares that the N
BGSM-100 and BGSM-120 series
isin compliance with the essential requirements and other relevant provisions of Directive 1999/5/EC. The complete R& TTE Declaration of
Conformity for each Device can be found at www.bentelsecurity.com/dc.html.

The following product models have been certified by Telefication to be compliant with EN 50136-1-1 and EN 50136-2-1 for Alarm transmission system
performance ATS 2 (D2, M2, T2, 0, 10): BGSM-100KCA, BGSM-120KCA, BGSM-100KEA, BGSM-120KEA, BGSM-100BA and BGSM-120BA.

Installation of these systems must be carried out strictly in accordance with the instructions described in this manual, and in compliance with the
local laws and bylaws in force. The above mentioned BGSM-100 and BGSM-120 series have been designed and made to the highest standards of
quality and performance. The manufacturer recommends that the installed system should be completely tested at least once a month.
BENTEL SECURITY srl shall not be responsible for damage arising from improper installation or maintenance by unauthorized personnel.
\_ BENTEL SECURITY srl reserves the right to change the technical specifications of this product without prior notice.

J

/ Recyclinginformation \

BENTEL SECURITY recommends that customers dispose of their used equipments (panels, detectors, sirens, and other devices) in an
environmentally sound manner. Potential methods include reuse of parts or whole products and recycling of products, components, and/or materials.
For specific information see http://www.bentel security.com/index.php?o=environmental.

Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) Directive
E In the European Union, this label indicates that this product should NOT be disposed of with household waste. It should be deposited at an
appropriate facility to enable recovery and recycling.

\ | For specific information see http: //www.bentel security.com/index.php?o=environmental

J

To program this device use the software BGSM-120/BGSM-100 Console ver. 3.0 or higher.
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INTRODUCTION

Devices in the BGSM-100 and BGSM-120 series are GSM communicators which, in the absence of a PSTN line, transmit
vocal and digital alarms to System Il or System Il receivers, via GPRS. There are three models available for each series:
— The BGSM-100KCA and BGSM-120KCA kits including GSM/GPRS communicator electronic card and antenna with 25 cm cable;
— The BGSM-100KEA and BGSM-120KEA kits including GSM/GPRS communicator electronic card, antenna with 2 mt

cable and metal bracket;

— The BGSM-100BA and BGSM-120BA, including GSM/GPRS communicator electronic card, antenna with 25 cm cable and casing.
All information relating to a specific model shall be attested to by reference to the the corresponding code. The word
“Communicator” is being used to describe functions which are common to the various models. This manual provides
programming and operation of the GSM/GPRS alarm Communicator. If there are any special installation requirements, the
remote ANT-EU outdoor antenna and the magnetic BGSM-100CA or antenna with 25 cm cable may be used.

% This Communicator is fixed and shall be installed by Service Persons only (service person is defined as a
person having the appropriate technical training and experience necessary to be aware of hazards to which that
person may be exposed in performing a task and of measures to minimize the risks to that person or other
persons). It shall be installed and used within an environment that provides the pollution degree max 2, over
voltages category I, in non-hazardous, indoor locations only. This manual shall be used with the Installation
Manual of the alarm control panel. All instructions specified within that manual must be observed.

Features

O 000000 000 0O

Simulates land line

Switches automatically to GSM Network in the event of
land line trouble (line down)

Manages and signals Incoming/Outgoing calls

GSM signal indicator

3 programmable terminals as Open Collector Outputs or
Input Lines (BGSM-120 series only)

Land line overvoltage protection

GSM Quad-Band

Antenna with magnetic base

SMS dialer (BGSM-120 series only)

Voice dialer (BGSM-120 series only)

Supports Contact ID communication format from a connected
control panel for communication over the GPRS network
GPRS/Internet communication with receivers Sur-Gard
System Il / 1l

Technical Specifications

O O O O o0

@)

@)

PC-programmable options

11 SMS messages, each with a maximum length of
100 characters (2 for each Input Line plus 4 for Status
Indications and 1 Periodic), BGSM-120 series only

8 telephone numbers (max. 16 digits) programmable
for the SMS dialer (BGSM-120 series only)

4 phone numbers programmable for Contact ID Dialer
on GPRS

Up to 100 telephone numbers (max.16 digits) pro-
grammable for the remote activation of the OC output
Remote activation of the outputs through caller identi-
fication and/or SMS transmission (SMS transmission
for the BGSM-120 series only)

Credit balance check for pre-paid SIM CARDS (BGSM-
120 series only)

(PTM) monitoring of communication with the control unit

The input voltage to this can be drawn from the Control Panel or provided by the ADP1512 power supply (not supplied).

sl BGSM-100KCA, BGSM-100KEA, BGSM-100BA,
BGSM-120KCA, BGSM-120KEA BGSM-120BA

Input Voltage between 10 and 27.6 V===

Standby current 100 mA maximum (not including the outputs) at 13.8 Vdc

Maximum alarm (Transmitting) current | 250 mA average (not including the outputs) at 13.8 Vdc

Outputs 3 open collector, 100 mA

Operating frequency

900/1800 MHz or 850/1900 MHz

Maximum loop resistance of line between
the device connected in series on LI

1 Kohm

Maximum number of parallel devices
connected on LI

1

Operating Temperature

5t040 °C / 41to 104 °F

Dimensions (WxHxD)

60.5x142x15.3 mm
(PCB only)

90x190x75 mm
(without antenna)

Weight

66 g

348 g
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Description

This Communicator manages SMS and Central Station transmissions (SMS transmission for the BGSM-120 series only) and can
simulate the land line in the event of trouble (land line down) or even substitute the land line completely in areas where the GSM
service is provided and where the land line is not available. It has capability of communicating alarm signals via the GPRS data
network. This capability enables a fast reliable path to central stations equipped with a Sur-Gard System Il or System Il receiver.
The performance of this Communicator depends greatly on GSM Network coverage, therefore, it should not be mounted without
first performing placement tests of the antenna to determine the best location for reception (at least 1 green LED should remain lit).
The BGSM-100 Communicators series have 3 Outputs, one of which may be activated/deactivated remotely, while the
other 2 may be used to indicate: problems on the PSTN telephone line; problems on the GSM network.

The BGSM-120 Communicators series, on the other hand, have 3 terminals which can be programmed as follows:

— Outputs (default setting) which can be activated/deactivated remotely, or used to provide status indications (problems
on the PSTN telephone line; problems on the GSM network; Supervision Message Missing; Fail To Comunicate).

- Input lines for speech dialer and SMS dialer activation; these functions can also be used to transmit status indications.
Due to the characteristics of GSM Networks, this Communicator can activate only as intended and cannot be used as a
modem for fax/data transmissions or for teleservice operations.

IDENTIFICATION OF PARTS

The numbers in square brackets [ ] in this manual refer to the main parts of this Communicator (see Fig. 1) described in this section.

INSTALLING THE DEVICE

% Do not route any wiring over circuit boards.

% This Communicator shall be installed by qualified SERVICE PERSONS only, in the shelter of a safe and dry
site, away from radio-transmitting equipment.

% Test the GSM Network reception before mounting this Communicator in the proposed placement.

BGSM-100KCA, BGSM-100KEA or BGSM-120KCA,
BGSM-120KEA

% This Communicator consists of a board intended to be placed inside the intrusion panel, preferably having a metal
box, and of an antenna that is connected to the board by a coaxial cable. During normal working, those elements
(board, antenna and cable) could generate radiated electromagnetic fields and, if there are any electronic devices not
sufficiently immune to such fields nearby, there might occur certain unwanted interactions. For this reason it is
advised to place the board as far away as possible from such susceptible devices and to put the antenna on the
external surface of the metal box or far away from it by means of the bracket. It is advised to keep inside of the panel
metal box the minimum coaxial cable part and to place any extra length on the outside of the metal box.

1. Loosen the screws and remove the control panel cover.
2. Establish an area inside the metal casing which can be used to hold the board, including the wiring.
3. Position the 4 adhesive plastic supports [14] on the base of the metal casing, then fit the holes [7] on the Electronic board

into the adhesive plastic supports, as illustrated in Figure 2.

Fit the antenna [1] to the outside of the casing.

4a. Fix the antenna with the 25 cm cable or the antenna with the 2 mt cable [1] above the metal casing (Fig.2) in such manner that
the magnetic base [2] will be conjoint with the surface. Feed the antenna cable through the cable feed opening in the metal casing.
For models BGSM-100KEA or BGSM-120KEA it is possible to use the metal support [13] could be used, see Fig.2a.
Fix the metal support [13] by using the holes [12] on an adequate prop. Fix the antenna with the 25 cm cable or the
antenna with the 2 mt cable [1] above the metal support [13] (Fig.2a), in such manner that the magnetic base [2] will be
conjoint with the surface. Pass the antenna lead through the hole [11] in the metal support [13].

Connect the cable [3] to the GSM antenna connector [4].

Complete the connections on the terminal blocks [10].

Following the arrow, insert the SIM-CARD (8] face down in the SIM holder [6] (see Figure 1).

A The SIM-CARD PIN must be disabled before the card is inserted into the Communicator.

A It is recommended that you disable call forwarding on your SIM card.

8. Make sure that all the green LEDs flash when the product is switched on; this means the Communicator is in its initialisation phase.

>

~No o
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Checking Signal Strenght :

- make sure that at least one of the green LEDs remains lit; all green LEDs lit indicates optimal coverage;

— if the green LEDs are not illuminated, the signal strength is TOO WEAK; change the position of the antenna until you
find a position which offers acceptable signal strength, at least one LED illuminated.

. Close the control panel cover.

Connect power circuit only after the cabinet has been secured to the building or structure and has been
connected to the protective earth ground of the building.
A Before inserting or removing the SIM card, please ensure the unit is powered down.

ANT-EU Remote antenna

For details of how to fit the remote ANT-EU outdoor antenna, please refer to the instructions supplied with the product. The
ANT-EU is used to provide the Communicator a excellent GSM signal strength.

BGSM-100BA or BGSM-120BA

See figure 1.

1.

b wWwnN

O oo N
@O PN

1.

. If necessary, fit the MAXIASNC anti-

Mark the position of the holes [19] required to fix the metal base [17] to the wall.

Drill holes in the wall as marked.

Insert the 4 P.C.B. supports [16] into the holes on the metal base [27].

Feed the connection cables through the opening on the base [22].

Fix the metal base to the wall using wall anchors (not supplied).

A Make sure you do not damage wiring or pipes in the chase.

Position the electronic P.C.B. on the supports [16] and push it down until it clicks into position, as illustrated in Figure 1.
Connect the antenna cable [3] to the connector on the electronic P.C.B. [4].

Feed the antenna cable [3] the cable clamp tab [26], then through the opening [23].

Position the antenna [1] on the upper edge of the base so that the magnetic base [2] adheres to the surface.

The antenna may be positioned
on the top edge of the base, at the
point most suited to receiving the
GSM signal.

ANTENNA ——>

tamper switch [15] (opzional) to the
pins as illustrated in Figure 1.

The switch lever must be directed
as illustrated in Figure 1,
otherwise the device will not work
correctly.

Perform the terminal block connections
[10] as described in par. "Connecting
the device" and, if necessary, connect
the anti-tamper switch (for connecting
the tamper switch see the"Connecting
the device->Auxiliary connections"
section).

METAL BOX

MAGNETIC BASE —,

CONTROL
CIRCUIT

METAL BOX

BASEOFTHE ———————

Fig. 2 - Mounting of electronic METAL BOX

card inside the control panel.
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12. Following the arrow, insert the SIM-CARD ([8] face down in the SIM holder [6] (see Figure 1).

13.

A The SIM-CARD PIN must be disabled before the card is inserted into the Communicator.
A It is recommended that you disable call forwarding on your SIM card.
Make sure that all the green LEDs flash when the product is switched on; this means the Communicator is in its initialisation phase.

14. Checking Signal Strenght :

— make sure that at least one of the green LEDs remains lit; all green LEDs lit indicates optimal coverage;
— if the green LEDs are not illuminated, the signal strength is TOO WEAK; for the signal to be of an acceptable level,
at least one green LED must be lit.

15. Close the communicator: fasten the lower side of the cover [18] to the base [17] then press the upper edge of the base

to close the cover; fix the cover in place using screws [25].

% Connect power circuit and the telephone line only after the cabinet has been secured to the building or
structure and has been connected to the protective earth ground of the building.
A Before inserting or removing the SIM card, please ensure the unit is powered down.
This section describes the terminals and auxiliary connections. Figure 3 shows a typical wiring diagram.
No.| Terminal. Model
0. | terminass BGSM-100KCA, BGSM-100KEA, BGSM-100BA | BGSM-120KCA, BGSM-120KEA, BGSM-120BA
Power supplied by the control unit or by the ADP1512 external power supply (optional), at a level between 10 and
27.6V dc, make sure that this is protected and operating at a limited current; Limited Power Source (LPS) in
1 +v  |conformity with EN 60950-1:2006 standard.
A To connect the supply use wires with a maximum 2 mt length and 0.75mm? cross-section. For shorter wires
use suitable cross-sections.
2 > |Negative: Power supply and shared teminal for the Open Collector outputs.
Programmable terminals: These terminals can be
3 1 programmed as;
Open Collector outputs: These outputs are activated by |~ Open coI_Iector o_urt]puts (default setting): These outputs
breakdown events on the PSTN line (T1) or on the GSM may b,e activated either by programmed events (automatc
network (T2). activation), or by a command sent via SMS, or through
4 ™ caller recognition (remote activation); please refer to the
“Output activation” section for further information. The
i maximum current available at each OC output is 100 mA.
Programmable Open Collector output: This output may | Input lines: When these inputs receive alarm signals,
50 13 be activated by a caller identification event. The maximum |they can activate the SMS and telephone dialer functions
current sink of each OC Output must not exceed 100 mA. |(please refer to the “SMS dialer’ and “Voice dialer”
sections).
6 _, |Earth Ground: This terminal must be connected to the Mains Earth, in order to comply with the Telecommunications
= |Network Safety Standards (Overvoltage Protection Requirements).
% LE |External telephone line: These terminals can be connected to the land line.
% LI |Internal telephone line: These terminals must be connected to the control panel or an altemative communication terminal.
A The Open Collector current may not exceed 100 mA. If necessary. commutate greater loads using switches

or_our switch boards BRM04/12 (12V_dc) and BRMO04/24 (24V dc).

Auxiliary connections
The auxiliary connections are not necessary for the Communicator operation, but they maximize the versatility of this

de

Tal
Th

vice. These connections are described in the following paragraph.

mper - The connection of the MAXIASNC tamper switch (optional) allows you to detect the Communicator cover opens.
e tamper switch wires can be connected as follow.

To the panel tamper line or a different 24h zone. Read the panel instructions for more information.

To terminals [ T3 ] and [#] of the BGSM-120, to send a SMS and/or Voice message, to one or more telephone numbers,
when the Communicator cover is removed.

The second solution requires to program the Communicator by the BGSM-120/BGSM-100 Console, as indicated in the
Programming the device->Optional Tamper Programming section). After connecting the MAXIASNC tamper
switch and programming the Communicator, close the cover and power up. After the initialization of the Communicator,
open the cover and check that the SMS and/or Voice message has been sent to the programmed telephone numbers.

GSM/GPRS Alarm Communicators



Power Supply

10 - 27.6 Vide =

BGSM-100

DISCONNECT TELEPHONE
Open Collector Outputs LINES PRIOR TO
SERVICING
1121371415 677879 ™Mo
+V | | T1|T2| T3 L LE LI
5 A | |
This connection
is necessary
Optional
Connection
of the Output
[ -
+ U1 GROUND CONNECTION

Alarm Control Panel

I
LE

Telephone Line
Connection
(PSTN)

RJ-11

Alarm Control Panel

BGSM-120

Example of T1
connection as an

DISCONNECT TELEPHONE
Open Collector Output LINES PRIOR TO
SERVICING
112131415 617789 M0
+V|A | T1]T2|T3 L LIE Lll
Power Supply JE—| A.
10 - 27.6 \Vdc =P This connection
is necessary
Terminals T1, T2 and T3
may be programmed as
v Open Collector Outputs
I or Input Lines «— I
4 L1 GROUND CONNECTION LE
| |
Alarm Control Panel Telephone Line Alarm Control Panel
Connection
(PSTN)

WARNING

Incorrect connections may result in FTC fault or improper operation. Inspect wiring and ensure connections are correct before applying
power. DO NOT route any wiring over circuit boards; maintain at least 1" (24.5 mm) separation. A minimum 1/4” (6.4 mm) separation

RJ-11

must be maintained at all points between Power Limited wiring and all other Non-Power Limited wiring.

Fig. 3 - BGSM-100 and BGSM-120 wiring diagram.
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STATUS LEDS

There are 5 LEDs on the PCB (see Figure 4): three green LEDs (L1, L2 and L3), one yellow LED (L4) and one red LED (L5). These indicate
the connection, transmission, malfunction conditions and, for the BGSM-120 series only, the Communicator status (see table 2).

% During initialisation and the programming phase, the LEDs flash.

RED — This LED is normally OFF. It indicates malfunctioning [\ndication ) Red LED
by flashing in the event of trouble. On power-up, this | priority Type of malfunction flashes
Device will check for certain trouble conditions to be met Firmware problem (incorrect
shown in the opposite table. The most significant | 1 (HIGH) firmware) 1
malfunctioning status will be indicated, with the 2 Power supply problem 2
corresponding number of flashes of the RED LED (L5), GSM module problem
(see the opposite table for number of flashes and 3 SIM problem during operation 3
malfunctioning indication priority). e

YELLOW — This LED will switch ON when the interface 4 |SMproblem during initialization| 4
switches to the GSM Network (due to land line trouble 5 GSM reception problem 5
or the lack of this line). If it flashes slowly, it indicates 6 GPRS problem 6
that a call is taking place on the GSM network (both 7 Receiver not available 7
incoming and outgoing). tori ;

If lit steadily along with the red LED, this indicates that | 8 (LOW) M;’ Qt'éigdg (:222',\62; 2;’ t 8
the default manufacturer data is loading. — No Troubles Off

GREEN — The three green LEDs (L1, L2 e L3) indicate
the GSM signal strength and status (Table 2), as illustrated in Figure 4:
The first LED (L1) near the fixing hole. If this LED is OFF, the GSM Network service is unavailable (NO SERVICE). If
only this LED is ON, the GSM Network recepetion is weak but sufficient to manage all telephone communications.
The second LED (L2). When this LED is ON, the reception is good. This LED will switch ON only when the first GREEN LED is ON.
The third LED (L3). When this LED is ON, indicates excellent GSM signal strength; it only illuminates when the first and
second LEDs are already ON.

LEDs Indicating GSM reception ,GSM reception level symbol

_ 5, Operation indicator LEDS Table 2 - BGSM-120 Communicator
O status indications provided by the
(numbering th)pr::rsnéJnetfign T 2 A% flashing of the green LEDs (L1, L2, L3).
the electronic board). This
numlberinlg has only been Green LED ] o
provided in order to make O flashes D
identifying each LED easier " ———
within the document. L1 Voice message transmission in progress.
Remote Session; will flash until you exit
O L3 the GPRS remote session.
L1412 Service mode; flashing continues until
= the device exits this mode.
Q - —
o ] L2413 I:é::(;r]gg SMS message; will flash for 5
. ) . o o .
Flgf 4 Operat|on - % L1+L2+L3 The Communicator is initialising; flashing
indicator LEDs. = continues until a GSM signal is found.

OPERATING PRINCIPLES

This Communicator offers the option of selecting the “Primary Path” for communication purposes. Will provide the line ring
voltage for incoming calls and will decode DTMF dialling. The Simulated land line provides the alarm control panel or an
alternative communication terminal, with a backup line in the event of PSTN line trouble. Commutation between PSTN and
GSM, does NOT occur during ongoing calls. The Operating priority (selected during programming) determines how this
Communicator manages communication (SMS and voice for the BGSM-120 only series), as well as calls from telephone
devices connected to the LI terminals (such as a burglar alarm control panel).

% This Communicator is unable to decode Pulse dialling.

% To prevent any unwanted use of a simulated line via GSM, the equipment gives out a signal in the form of a double beep
during vocal calls. The first double beep is produced after 5 minutes and the following ones at 30 second intervals each.

10 GSMIGPRS Alarm Communicators



Restore default programming

To restore the default programming of the transmitter, proceed as follows:
1. Disconnect the transmitter from the power supply.
2. Keep terminals 1 and 4 on connector [9] (fig. 5, page 17) short-circuited, using clamps for example, and restore the power supply. .

3. The 5 LEDs (L1, L2, L3, L4 and L5) will light up briefly (less than 1 second).

4. As soon as the short circuit is detected, the 3 green LEDs (L1, L2, L3) switch off, while the yellow and red LEDs (L4, L5)
remain illuminated (for a few seconds) to indicate that default programming is being restored.

5. When the yellow and red LEDs (L4, L5) light up, remove the short circuit between terminals 1 and 4 on connector [9)] (fig. 5, page 17).

6. Once this procedure is complete, the 3 green LEDs flash to indicate that the transmitter is initialising.

% Recorded voice messages are NOT deleted when the default settings are restored.

PSTN pre-set channel

If the voltage on the land line terminals (LE) drops below 3V dc for a period of between 10 to 3600 seconds ( programmable
value ), this Device will switch the connected telephone device (connected to the LI terminals) to the GSM Network. When
the PSTN telephone line is restored, it commutates once again, after a programmed period of time, to the PSTN telephone line.

¢ Zguth(;ar(];sfa/cgpg]: é:r?amnrr::alljtit\llz: Number dialed by | Telephone Number in the Effect
- N the Panel Line |"Telephone numbers
when there is the land line by topdecode" list
entering the prefix “9999” in front -
. Voice call on PSTN of the
of the telephone number dialed | 0123456789 PSTN None number 0123456789.
by the Control Panel (for further "
. . Contact ID communication
details see the table on the right |[99990123456789| PSTN 0123456789 | Do o
and the paragraph “GPRS- Voice and/or Contact ID call
>Telephone numbers to decode”). 199990123456789| PSTN None on GSM of the number
% The telephone numbers for the 0123456789.
PTM function (see “PTM- i icati
Telephone Num(bers.,) and |99990123456789| SIMUASA| 5153456789 | CORACt D communication
those to be decoded (see Simulated Voice and/or Contact ID call
“GPRS->Telephone numbers to |99990123456789 on GSM None on GSM of the number
decode”) must be entered 0123456789.

WITHOUT the prefix “9999”.
% If, for any reason, the device is on the GSM simulated line, the prefix "9999", if present, will be removed
from the dialed number.

GSM pre-set channel

This provides the devices connected to the LI terminals with a simulated line if GSM reception is detected. If there is no GSM
reception, it commutates to the PSTN telephone line.

Contact ID transmission sequence on GPRS

The Communicator, if telephone numbers have been entered on the page GPRS->Telephone numbers to decode for
decoding using the BGSM-120/BGSM-100 Console software, directs calls to these numbers over the GPRS line.

When an event is triggered, the Alarm Panel goes off-hook.

The dial tone is simulated.

Control Panel dials the number of the central station. Ensure the alarm panel inserts a minimum 1-second pause, or has
dial tone search enabled before dialing the number.

The Communicator will send the required Contact ID dual tone handshake.

After receiving the handshake, panel transmits alarm message in DTMF format.

The Communicator decodes and transforms DTMF digits into the packet and sends it to the Central Station Receiver over
the GPRS network.

The receiver acknowledges the event and sends the command to this Communicator, which generates the correspond-
ing kiss-off signal (at a frequency of 1400 Hz) and sends it to the control panel.

After the Communicator generates kiss-off, the panel goes on-hook if no more alarms need to be sent, or it can send the
next alarm.

©C O 00O 000
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SMS dialer (BGSM-120 series only)

In SMS dialer operating mode, one or more telephone numbers (the first 8 entries in the phonebook) are sent SMS messages
(as programmed previously) corresponding to the following events (see table below):

Programmed telephone numbers
No Event description |_(first 8 entries in the phonebook) SMS message
1123|456 |78
1 Input 1 Event Ol |0O0|/0|0|]0/0|0 *SMS string
2 Input 1 Restore O|jo|&g|0|0O0|0|0O|0 *SMS string
3 Input 2 Event O|jo|g|0|0|0|0| ™ *SMS string
4 Input 2 Restore O|g|0|0O0|O0|0O|0O)|0 *SMS string
5 Input 3 Event O|jo|o|0o|0o|0|&|0 *SMS string
6 Input 3 Restore O|jo|g|0|0|]0|]0|0O *SMS string
7 PSTN Fault Event Oo|jo|jo|jo|jo|oOo|O|O0
8 PSTN Fault Restore Oojo0|0|jo|a|,0|0|0 *SMS string
9 Mains Fault Event Oo|jo0|o0|jo|0|0|0|0
10 Mains Fault Restore O|jo|jo|jo|Oo|a|0|0 *SMS string
1" Periodic SMS O|jo|g|0|0|0|]0|0O *SMS string
O Event disabled on telephone number
M Event enabled on telephone number
* The SMS string may be up to 100 characters long

Alarm indications which may occur on one or more of the 3 programmable input lines. Bear in mind that 2 SMS messages
can be programmed for each of the 3 input lines on the device, one for Activation and one for Resetting.

PSTN line test. 2 SMS messages may be programmed: one for PSTN line absence and one for Resetting.

Power supply voltage test. 2 SMS messages may be programmed: one indicating Power supply voltage problems and
one for Resetting.

Periodic SMS message, with a programmable time period between 1 hour and 1 year.

An SMS message is transmitted when one of the above events occurs, for which an SMS message and at least
one telephone number has been programmed.

Voice dialer (BGSM-120 series only)

During operation in Voice dialer mode, one or more telephone numbers (the first 8 entries in the phonebook) are sent a pre-
recorded voice message. Up to 8 messages may be recorded, each with a maximum duration of 16 seconds. Each
message is recorded onto a solid state memory, thereby eliminating all problems linked to the use of magnetic tape, such as
the deterioration of message quality over time; the jamming of mechanical systems after extended periods of inactivity, etc...
The messages are linked to the following events (see table below):

€« O 00 O

Programmed telephone numbers
No. Event description (first 8 entries in the phonebook)) | Mess. #1 | Mess. #2 | Mess. #3

N

Input 1 Event

Voice Voice

Input 1 Restore Message 1|Message 2

Input 2 Event

Input 2 Restore . Vo'cfe )
Input 3 Event
Input 3 Restore
PSTN Fault Event
PSTN Fault Restore
Mains Fault Event
Mains Fault Restore

1

1 Periodic Call

O Event disabled on telephone number
M Event enabled on telephone number

OloNojg| » |[WIN

Oooooool oo og-
Oooooool & 0o gms
Ooooooo| oo 8 0w
Ooooooool oo o gs
Ooooooo oo o ge
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Ooooooo| oo g |dje
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O Alarm indications which may occur on one or more of the 3 programmable input lines. Bear in mind that 2 voice

messages can be recorded for each of the 3 input lines on the device, one for Activation and one for Resetting.

QO PSTN line test. 2 voice messages may be recorded: one for PSTN line absence and one for Resetting.

QO Power supply voltage test. 2 voice messages may be programmed: one indicating Power supply voltage problems and

one for Resetting.

Q Periodic voice message, with a programmable time period between 1 hour and 1 year.

A voice call takes place when an event occurs on a channel for which a voice message and at least one telephone number

has been programmed.

In this case, the Communicator performs the following steps:

1. The Communicator selects a telephone number and forwards the call over the GSM telephone line.

2. The Communicator makes sure that the number is not busy and that there are no problems on the GSM network, so that
it can proceed with the next step, otherwise the call will end and step 1 will be attempted again, up to a maximum of 8 times
(depending on the programmed value). After 8 attempts the call cycle will be considered complete. If the alarm channel
has been programmed to call several telephone numbers, they will be called in a set sequence. By doing this, for
example, the possibility of calling a busy number several times in the space of a few seconds can be avoided.

3. The Communicator waits for a response from the number called for a period of up to 60 seconds. If the outcome is positive,
the Communicator moves on to step 4; otherwise the call will end and step 1 will be attempted again, up to a maximum
of 8 times (depending on the programmed value). After 8 attempts the call cycle will be considered complete.

4. The Communicator plays the message corresponding to the channel where the alarm is taking place, the call is considered
completed only once the message has been received, or when the | key is pressed (if "Call Confirmation" has been
selected, see the Voice dialer->Call Confirmation section) on the phone receiving the message. In any case, the call is
considered successful after the message has been repeated up to a maximum of 8 times (depending on the programmed value).
If, at the selection stage, several events occurred causing several different messages to be sent to the same telephone number,
these messages are reproduced (each for a maximum of 8 times, depending on the programmed value) in sequence during the
same telephone communication, thus avoiding calls being made to the same number several times. If at the end of the call cycle,
the line which caused the Communicator to be activated is still in alarm mode, the procedure described above will not be repeated
again. In fact, the line that caused a call cycle must retum to standby mode before a new cycle is activated.

Priority management (BGSM-120 series only)

The Communicator can be used to transmit alarm events and SMS or voice messages; several priorities may be programmed
using the BGSM-120/BGSM-100 Console software (please refer to the section corresponding to programming procedures using
the BGSM-120/BGSM-100 Console software). The table below lists the default priority management settings.

Priority management table

Eye'."t Event description Default settings| e b.e programmed
priority using software
1 (HIGH) Request Ll line (release) M Yes
2 Voice dialer (voice messages) O Yes
*3 (LOW) GPRS supervision O No

* The GPRS supervision event has the lowest priority and cannot be programmed using software

Simulated telephone line priority
When the device connected to the LI terminals requests the line, any other call made at that moment in Voice dialer mode
will be terminated. The calls requested by the device connected to the LI terminals (a burglar alarm control unit, for example)
take place in this manner. When the device connected to the LI terminals frees the line, the voice dialer will resume the
suspended calls and begin sending voice messages again.

SMS dialer priority
If a piece of equipment connected to the LI terminals is making a call over the GSM network through this dialer and an SMS
dialer action needs to be performed, the call from the interface will not be terminated and the SMS message will still be sent.

Dialer event priority

The SMS messages have a lower priority than Voice messages but they can not be interrupted while they are transmitted:
in this case, the queued Voice message will be sent at the end of the SMS message sending.
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Pay As You Go Balance (BGSM-120 series only)

If the BGSM-120/BGSM-100 Console software has been used to program the device (see Options->Pay As You Go), it will

be possible to check how much credit is left on the pre-paid SIM CARD. If the credit balance check feature is enabled, an SMS

providing credit balance information (supplied by the operator) is sent to the first number in the phonebook at regular

intervals. For all operators which support credit balance requests via a network command, it will be possible to enter a

request for information using the BGSM-120/BGSM-100 Console software.

% PLEASE NOTE - The pre-paid SIM CARD credit management service may be suspended at any time, at the
discretion of each individual GSM network operator.

(PTM) monitoring of communication with the control unit

The constant monitoring of communication with the control unit (PTM function) allows the Communicator to transmit calls via
the GSM network if communication between the alarm control unit and the surveillance control unit does not take place
successfully over the PSTN telephone line. If programmed (using the BGSM-120/BGSM-100 Console software PTM page),
this feature only works when the PSTN line is connected to the LE terminals.

The PTM function correlates to the following Communicator alarm transmission modes:

1. Alarm on GPRS (IP communication - receiver).

2. Alarm on GSM (voice mode).

% The PSTN Fault event occurs when the PTM function activates.

ACTIVATING THE OUTPUTS

The BGSM-100 series has the Open-Collector Outputs (the T1, T2 and T3 terminals). The BGSM-120 series has 3 terminals (the
T1, T2 and T3 terminals) that can be programmable as Inputs or/and Output: this terminals are programmed as Outputs by
default. The Open-Collector Outputs can be activated automatically (when certain pre-programmed events occur) or remotely,
through SMS trasmission (for the BGSM-120 series only) or caller identification from a number programmed previously.

Activating/Deactivating Automatic Outputs

The T1,72 and T3 Open Collector outputs can be activated automatically by the following events:
Land line trouble (line down), (T1, BGSM-100 series).

GSM Network trouble (Limited/No Service), (T2, BGSM-100 series).

Supervision message missing (BGSM-120 series only).

Internal event communication failed (FTC), (BGSM-120 series only).

Once an OC output has been automatically activated, it will only return to standby mode when all the causes
of activation have been cleared, except if there is a Failure To Communicate an internal event (FTC), in which
case it returns to standby mode after the ON Time has expired.

®* 0000

Remote Activation and Deactivation of the Outputs

% CAUTION - The GSM connection must be established before the outputs can be activated/deactivated remotely.
We recommend the device is programmed with the Black list enabled (Options->Dial Options) and White list
disabled (Phonebook->White list) for the numbers you wish to use for this function.

The number used to activate the outputs via Caller Identification must be visible.

BGSM-100

The T1 and T2 Open Collector outputs as BISTABLE, while the T3 output is MONOSTABLE (Once a Monostable output
has been activated, it will not deactive until On Time expires).
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BGSM-120

The Open Collector outputs can be set as Bistable (activation and deactivation takes place by means of 2 separate

commands) or Monostable (the output remains active for the ON time and returns to standby mode when this period

has elapsed or when it is deactivated by means the specific SMS). Moreover, every output can be programmed to

provide a confirmation signal (an SMS programmed previously if output activation/deactivation is performed via SMS,

or a confirmation ring if output activation/deactivation is performed via caller identification).

% For further information on the terms “Control string” and “User code” used in the following sections,
please refer to the “I/O” and “Options->Codes” sections of the “PROGRAMMING VIA PC” chapter.

Bistable outputs (BGSM-120 only)

Open collector outputs set as bistable can be activated in 2 ways:
1. By sending an SMS consisting of the User code between two # characters, the Control string (Control String can not
have initial blank spaces) and the characters “=ON#", as follows:

#User code#String=ON# (example: #9876#HOUSELIGHT=0N#)
2. Through caller identification: in this case the output is activated at “cost-free” as the Communicator, after identifying the
caller, rejects the call and activates the output.
¥ A bistable OC output can ONLY be deactivated by sending an SMS message consisting of the User code
between two # characters, the Control string and the characters “=OFF#", as follows:
#User code#String=OFF# (example: #9876#HOUSELIGHT=0FF#)

% The default User code is ‘0001’; if you wish to change it, please refer to the section “Remote programming by SMS
message->Changing the User code”.

Monostable Outputs
OC outputs set as Monostable may be activated in 2 ways, through Caller Identification and via SMS (BGSM-120 only).

SMS (BGSM-120 only)

Send an SMS consisting of the User code between the # characters, the Control string (Control String can not have
initial blank spaces) and the characters “=ON#",“=ON#TonU#" or “=OFF#",as follows:

#User code#String=ON#
#User code#String=ON#TonU#
#User code#String=OFF#

The “=ON#tonU#" option is parameter allows to set the ON Time from 1 to 86400 seconds, with 1 second steps. The ON
Time can be set by means of the Communicator's Console software. “Ton” is the required value and “U” is the unit in hours
(H), minutes (M) and seconds (S), as shown in the following example:

SMS Output operating mode
#9876#HOUSELIGHT=ON# Bistable Activation
#9876#HOUSELIGHT=ON#3600S# Active for 3600 seconds
#9876#HOUSELIGHT=ON#50M# Active for 50 minutes
4#9876#HOUSELIGHT=ON#3600# | /\CliVé as per software programming,
the set ON time does not apply

% Remove the “TonU” parameter, leaving the “##” characters, to activate the output by SMS as programmed.

(example: #9876#HOUSELIGHT=0ON##)
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Caller Identification
Through caller identification: in this case the output is activated at “cost-free” as the Communicator, after identifying the
caller, rejects the call and activates the output.

% Monostable OC outputs deactivate (switch OFF) automatically when the programmed ON Time expires.
% Only the T3 output of the BGSM-100 can be activated through Caller Identification.
The ON time may be set to a period of time between 1 and 86400 seconds, in steps of 1 second.

% The default User code is ‘0001’; if you wish to change it, please refer to the section “Remote programming by SMS
message->Changing the User code”.

REMOTE PROGRAMMING BY SMS MESSAGE

(BGSM-120 series only)

In addition to the processes described in the section Remote activation and deactivation of the outputs, it is also
possible to carry out other remote procedures through the transmission of various SMS messages.

Changing the user code

The default user code is ‘0001’; to change it, send an SMS message consisting of the characters “#CUC” followed by the
old User code and the new User code between * characters, in accordance with the following formula:

#CUC*User code*New User code*

You will receive an SMS confirmation if the User Code has been changed.
% The User code may only consist of numbers from 0 to 9 (maximum 4 digits).

Enabling or disabling remote programming

Remote programming makes it possible to use the functionalities of the BGSM-120/BGSM-100 Console software via a
network. In order to remotely manage the parameters of the Alarm Communicator, remote programming must be enabled.
This can be done using the BGSM-120/BGSM-100 Console software (see the Programming via PC->GPRS->Remote
Programming section), or by sending an SMS message consisting of the characters “#UWS” followed by the User code
and “ON” between * characters, in accordance with the following formula:

#UWS*User code*ON*
To disable the Remote Programming, send the following SMS message:

#UWS*User code*OFF*
A text message will confirm whether the command was successful.

Changing the Installer code

The Installer Code (maximum 4 digits) is used for accessing the remote programming interface (see the Programming via PC-
>Codes->Installer Code section). The default installer code is ‘0002'; to change it, send an SMS message consisting of the characters
“#CIC” followed by the old Installer code and the new Installer code between * characters, in accordance with the following formula:

#CIC*Installer code*New installer code*
You will receive an SMS confirmation if the Installer Code has been changed.
% The Installer code may only consist of numbers from 0 to 9 (maximum 4 digits).

Credit balance check

To find out the credit balance via SMS, you can either use the BGSM-120/BGSM-100 Console software (see section
Programming via PC->Options->Pay As You Go), or you can find out remotely by sending an SMS message consisting
of the characters “#CCC” followed by the * character, in accordance with the following formula:
#CCC*
% The balance SMS will be sent to the Telephone Number #1 of the Phonebook.
The pre-paid SIM CARD credit management service may be suspended at any time, at the discretion of each
individual GSM network operator.
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PROGRAMMING VIA PC

% For proper function of this Communicator, use a 32 K SIM CARD (or higher).

For programming, the PC-Link cable (not supplied) must be connected to the Connector [9] of the Communicator and a COM

port on the PC (see Fig. 5); the BGSM-120/BGSM-100 Console application is also required. The PC-Link cable shown in Figure

5a, or the PC-Link cable shown in Figure 5b, can be used for the connection. Make sure you insert the PC-Link cable connector
in the right way. Once the PC-Link cable has been connected, set the computer COM port through the the Options->Serial

ports. Check the serial link and the serial port settings in case of communication problem, or use a different USB-RS232 adapter.

% To install and run the BGSM-120/BGSM-100 Console application, you will need to log on to the PC as the Administrator;

we also recommend to verify the firewall’s options if problems arise while the application is being installed.

Viewing the Device Settings
To view the Communicator settings on the screen, use the Upload from board icon. %

Downloading the Device Settings

Once programming has been completed (or an uploaded file containing existing data has been modified), download the data
into the Device, using the Download to board icon. #ﬁ

Preliminary operations

When the application starts, you will be presented with the Main window: if you use the mouse to click the menu option Untitled

#1 in the top left-hand part, two sections appear.

® The following sections may be found within the general parameters section:

% Customer informations: this section can be used to set the Communicator series (BGSM-100 or BGSM-120),

or to recall and update the configuration corresponding to a particular client as follows:
1. Left-click on the application.
2. Enter or update the information relating to the customer and the system. Click to confirm.

% Upload from board. If this icon is selected, the data programmed on the board is loaded onto the PC.

. Download to board: If this icon is selected, the programmed data is sent to the board. Sending all of the device settings or
some "GPRS", "I/0" (BGSM-120 only) and "Options" (BGSM-100 only) pages to the device will reset the Alarm Communicator.

ﬂ Factory defaults: Select this icon to restore the default settings. It should be noted that restoring the default settings
does not delete any voice messages recorded.

() Board reset: If this icon is selected, the Communicator is reset.
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Make sure you insert the PC-Link Make sure you insert the PC-Link
cable connector in the right way gable connector in the right way

Fig. 5 - Diagram of the PC-Link connection cable.
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® The section shared by the BGSM-100 and BGSM-120 series includes the following pages.
ﬂj: Phonebook: Telephone contact list page.
@ Options: Options page.

GPRS: GPRS parameters page.

@

Status: Page used to check the status of the Communicator.

ol

|72 PTM: PTM function setup page.

The following pages only apply to the BGSM-120 Communicator series.

k":,;f 1/0: Communicator output/input parameter programming page.
=/  Voice Dialer. Page used to set all parameters relating to the voice dialer.

E SMS Dialer: Page is used to program all SMS dialer options.

» Voice Message: Page used to manage voice messages.
To start the configuration of a new Customer, click on File->New.
To display the list of customers stored in the archive, select the menu command File->Open. This section will allow you
to delete or retrieve configuration data, as follows:
1. Using the right button on the mouse, click on the Customer’s name.

2. Click Load \/upload the respective data from the Hard-Disk, or Delete selected customerM to delete the data configuration.
You can load the configuration data by double clicking the respective name field.
You can list Customers in alphabetical or code order by clicking the heading of the column concerned.
The configuration data are grouped in the following pages. The (Status) page is for “Supervisory and Control” purposes. All
the pages are described in detail in this section.

Phonebook

The Telephone Page phonebook holds 100 telephone numbers.

% The remaining balance on the pre-paid SIM card is sent via SMS to phone number #1.

O Description: Enter an alphanumeric string of up to 16 characters.

O Telephone number: Enter a phone number including the country code in the format "+xxx" (e.g.: +39 for Italy). A
O

maximum of 16 digits is allowed (the plus sign "+" counts as a digit).

Activates Output: select the telephone numbers which can activate the outputs T1 (OC1), T2 (OC2) and T3 (OC3) when
the Communicator receives a call from them. This function does not depend on the White List or Black List options
(Options page->Dial options). The Calling Line Identifier service must be enabled before the output can be activated.
% In the BGSM-100 series, it is possible to only activate the T3 output (OC3).

% To activate the output in the BGSM-120 series, programme the T1 (OC1), T2 (OC2) and T3 (OC3) terminals as
"Output” and enable "Reserved Output" (see pages referring to /O->Type and I/O->Reserved Output).

O Ouput Activation Confirmation: this option is only available for the BGSM-120 series; tick this box to receive a
confirmation ring once the output has been activated.

% CAUTION:

— the ring will be received 1 minute after the output has been activated;

— if the transmitter is already in operation (for example: the GSM channel is busy with a voice communication),
the confirmation ring will not take place;

— the option “Ouput Activation Confirmation” cancels the incoming call after approximately 5 s, even if the
"Black list" option is not enabled.

O White List: Enable Mor disable O the White List area would allow the Communicator to accept or refuse incoming
calls. The Communicator accepts incoming calls, forwarding them to the telephone devices connected to LI terminals
(such as a burglar alarm control panel); this is possible only if LI is active as a simulated line via GSM. The functioning
mode of the White List option is linked to the M selection or non-selection Olof the Black List, area which is present
on the inside of the Options page->Dial options, as seen in the following table:

18 GSM/GPRS Alarm Communicators




White List Black List Functioning mode

O O Accept incoming calls from any number
O o Refuse any incoming call
@ & Accept incoming calls only from numbers having an enabled

White List option, refuse call coming from all other numbers

Options
This page is used to set the options relating to the Communicator board.

Dial options

This part is used to enter some of the characteristics relating to the telephone numbers used.

O Prefix: This Device will prefix the digits entered in this field to all the telephone numbers dialled through the GSM Interface
function. If necessary enter a Prefix (maximum 8 digits) in this field. If no Prefix is required, leave this field empty.

O Digits to Remove: If this Communicator is connected downstream to a switchboard, the telephone numbers (pro-
grammed on the Control panel) must be preceded by the switchboard number (normally one digit). As the switchboard
number is not required when calls are sent over the GSM Network, it must be removed from the digits which form the
telephone number. Enter the number of digits that form the switchboard number (e.g. if switchboard number is 01, enter
2 in the “Digits to remove’ field, as 2 numbers form the switchboard number).

% The telephone number should at least have two digits more that the number in the “Digits to remove” area,
otherwise the engaged tone will be come through, e.g.:

- the dialled telephone number is 0123, with 2 digits to be removed = correct, the remaining number to be inserted is 23.
- the dialled telephone number is 123, with 2 digits to be removed = engaged tone, the remaining number to be inserted is 3.

O Enable Black List: Check this box if you do not wish to receive calls from telephone numbers, authorising only the

numbers selected previously using the White List function (Phonebook page->White List).

Only the “Black List” option cancels the call immediately.

When the “Black List” and “Activates Output” options are enabled, there is a delay (some seconds) before

the call is cancelled;

When the Ring is selected for the “Activates Output” option, there is a delay (some seconds) before the call is cancelled;

If the output cannot be activated, BGSM-120/BGSM-100 cancels the call immediately.

Event priority (BGSM-120 series only)

This page may be used to program several Communicator priorities, for the transmission of alarm events (see Priority management section).

O Off-Hook: This box can be used to establish the priority of telephone devices connected to the LI terminals (such as a
burglar alarm control panel). It is enabled B by default; to disable it remove the tick O .

O Voice Dialer: This box can be used to establish Voice dialer (voice message) priority. It is disabled OJ by default; to
enable it, mark it with a tick B.

Codes (BGSM-120 series only)

O User Code: Enter the account code in this box (maximum 4 numeric characters) to activate outputs remotely. For further information, please
refer to the section “Activating the Outputs->Remote Activation and Deactivation of the Outputs’.The default code is set to 0001".

O Installer Code: The Installer code can be entered in this field (maximum 4 numerical characters). This code allows
access to the “Remote Programming’ interface when required. The default code is set to ‘0002’.

Generic

This section may be used to set the audio levels of the loudspeaker and microphone fitted to the GSM Communicator.
Speaker volume: The volume of the loudspeaker may be adjusted by shifting the cursor.

Microphone volume: The volume of the microphone may be adjusted by shifting the cursor.

CAUTION: if the volume on the microphone is too high, it may corrupt the DTMF tones from devices
connected to the LI terminals, making them unrecognizable.

Tones.... Select the name of Communicator's country of installation; the selected country will establish a series of
parameters for the proper working of the simulated telephone call.

LE failure timeout: Enter the time in seconds (between 10 and 3600 seconds) for the Line down on the LE terminals,
before the PSTN Fault event occurs.

The time may increase up to 60 seconds if some telephone devices are connected to the terminals LI.

LE restore timeout. Enter the time in seconds (from 30 to 3600) that the telephone line must be connected to the LE
terminals before the PSTN Fault event is reset.

& &
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System (BGSM-120 series only)

This section refers to the System.

O SIM Phone Number: Enter the telephone number of the Communicator's SIM CARD (maximum 16 digits).

O Auto Clock Adjusting: Checking this option the device will update the system date and time by sending an SMS itself.
O SMS Service Center Address: This is a read-only option. It shows the number of the SMS services centre on the SIM CARD.

Pay As You Go (BGSM-120 series only)

% The pre-paid SIM CARD credit management service may be suspended at any time, at the discretion of each
individual GSM network operator.

This section can be used to send an SMS providing credit balance information (supplied by the operator) to the first number in the phonebook

at regular intervals. Program the following options for a corect credit balance check request, in accordance with the type of operator used:

O Enquiry Type: selection of enquiry type (SMS, Call, Service Command).

O Enquiry Number. telephone number to call or to which an SMS message should be sent in order to request credit balance information.

O Balance Message: string used to send SMS messages and to make requests via service commands.

Example for Italian operators
Options Vodafone Wind TIM
Enquiry Type Call Service Command SMS
Enquiry Number 404 40916
Balance Message *123# PRE CRE SIN

O Interval: Enter the interval (HH-DD) at which you wish to send a perodic SMS containing credit balance information (if
supported by your telephone operator). The interval consists of the following values:
— (HH) next message time - Select the time at which you wish to send the next periodic SMS. The interval for these
values may be set between 0 and 23.
—- (DD) next message day - Select the day on which you wish to send the next periodic SMS. The interval for these
values may be set between 0 and 365.

Outputs(BGSM-100 series only)

This section may be used to set the operating modes of the outputs.
O Output 1, Output 2, Output 3: Check the box for output operation normally closed or normally open.
O Output 3 ON Time: The ON time in seconds may be entered in this field (between 0 and 86400 seconds).

Primary Path

The user can program the primary communication line.
O Primary Path: Select the primary GSM or PSTN line using this field.

GPRS

This page outlines the GPRS configuration options.

% Bearing in mind the delays which may occur in transmission via GPRS, which are caused by the activities of the
network manager, we recommend you program as many call attempts to the burglar alarm control panel as
possible, and that you also provide a backup telephone number which transmits alarms via GSM as well as via GPRS.

Access Point Name 1 and Access Point Name 2

Enter the Access Point Name of the GPRS service provider being used. Enter the name of the IP address service provider

in this box. Access Point Name 2 is considered a backup parameter.

% WARNING: make sure to enter the correct APN for WAP/GPRS access - otherwise some functions may be
limited (for more information, please contact your customer support).

Main Receiver, Local Port 1 and Alarm Port 1 IP address
Enter the primary receiver IP addresses and port numbers. For Sur-Gard SYSTEM Il and SYSTEM Il enter the IP address

and the port listed in the Alarm Port section.

Backup Receiver, Local Port 2 and Alarm Port 2 IP address

This check box is used to enter the second IP address for the receiver and the port number, with the difference that these
parameters are considered as a backup receiver. The Communicator only recognises this box if the parameters corresponding
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to the Main Receiver, Local Port 1 and Alarm Port 1 address have been entered. Furthermore, the Enable supervision
and Supervision time boxes refer only to the main receiver.

APN1 Username and Password, APN2 Username and Password

Some providers may require a user name and password to validate communication. If needed, enter this information here.
APN2 Username and Password are considered to be backup data. .

Telephone numbers to decode
This communicator permits to communicates the events in the Contact ID format, via the GPRS network, also to the control
panels that do not support this communication method.
To do this, you must setup a telephone number (the phone numbers can be "virtual" or "real") on the control panel for event
communication in Contact ID format (e.g. you can setup 0123), then you must enter the same telephone number in one of this
fields (you can program up to four telephone numbers for this function).
When the Communicator recognises a call from one of these numbers, automatically transcodes the event in digital format
and forwards it on the GPRS network to the set receiver (refer to the “Main Receiver” and “Backup Receiver” options).
% The telephone number must be of at least 2 digits.
The options “Prefix” and “Digits to Remove” have no effect on the “Telephone numbers to decode”.
The “Telephone numbers to decode” must exactly match with the telephone numbers set for the control panel.
Leave this fields empty if you don’t use this function.
For this feature to work correctly, the "Main Receiver" (and, where necessary the "Backup Receiver") option
must be selected.

DNIS

If required, enter the Dialled Number Identification Service number.

Account code
The account code for communication with SYSTEM Il or SYSTEM Il receivers must be entered in this box.

Enable Supervision
To enable supervision, select this option. The supervision option is ONLY available to the main receiver. The supervision
messages are not sent when the device is performing a voice call (on GSM).

Supervision time (sec)
Set the Supervision time for the monitored receivers. It is possible to set a Supervision time between a minimum of 5 second
and a maximum of 65535 seconds, with steps of 1 second.

Remote programming (BGSM-120 series only)

This interface makes it possible to use the functionalities of the BGSM-120/BGSM-100 Console software via a network. The transmitter

parameters can be managed remotely using this interface. To use this function, visit the web address http://www.bentelreachme.com.

O Enabled: To enable the Remote Programming, click this check box to enter a tick B(this setting is enable by default).

O Encryption key. The encryption key can be set so that the Remote Programming cannot be accessed by unauthorised persons.
The encryption key may include between 1 and 32 hexadecimal characters. The default setting is 0 (encryption key not enabled).

Status

This page will allow you to monitor and control in real-time all the Communicator functions.
% ATTENTION: This page is updated every 5 seconds.

Status section

This section lists the most important data relating to the GSM module. The virtual display shows, in addition to the name of
the GSM network manager, the GSM signal strength (this is displayed through a special indicator).

The Device status indicator may be ON or OFF .The Device status indicator light when it is GREEN: proper function. When
it is RED, this indicates that there is no communication between the software and the device; if it is ORANGE it means that
there is a communication in course. For GPRS Main Receiver and GPRS Backup Receiver this indicator is ORANGE when
the Receiver is initialized but NOT currently connected OR connected but NOT yet initialized.
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PTM

This page refers to the “PTM (Panel Transmission Monitoring) function”, which allows the device to transmit calls over

the GSM network in the event of failed communication between the control unit and the receiver on the PSTN telephone line.

% The Communicator restores to normal mode after 5 minutes on the GSM channel.

The PTM function considers communication to have failed when:

- It does not detect number dialling, if the “Check Dialling” option has been enabled (this option checks that telephone

numbers have been dialled correctly).

- It does not detect a kiss-off (the signal transmitted by the receiver when successful event communication has ended).

% The kiss-off signal frequency is 1400 Hz.

All numbers are checked if the “Telephone Numbers” list is empty; otherwise only the numbers on the list will be checked.

Calls are transmitted over the GSM network when the programmed “Maximum Failure Number” has been reached.

O Telephone Number: Enter the telephone numbers (up to a maximum of 4) to be called using the PTM function. These fields
are empty by default. If this fields are blank, the “PTM function” will check all the telephone numbers dialed by the control panel.

O Check Dialling: Disabled at factory default, if enabled, the missed dialing (i. e. when the PTM does not detect the
number dialed by the control panel on the PSTN line) will be count as failure by the “PTM function”.

O Max Failures: In this box, enter the total number of errors detected by the Communicator above which the PTM function is
activated. The PTM function is disabled by default (the default setting is 0); set a value from 1 to 4 to enable the PTM function.

I/0 (BGSM-120 series only)

This page is used to program input or output modes, output activation events, polarity (N.C. or N.O.), reserved outputs and

remote activation SMS strings for reserved outputs.

O Type: This column can be used to program terminals T1, T2 and T3 for the following modes:

— Input: Select this mode to enable the corresponding terminal as the input line. If this mode is selected, the Service
column is activated (see below).

- Output: Select this mode to enable the corresponding terminal as an open collector output.

% CAUTION - These settings also automatically update the parameters on the “SMS dialer”, “Voice dialer”
and “Phonebook” pages.

O Polarity: This box is used to program the output/input standby status:

— Normally Closed = with the output/input in standby, the corresponding terminal is negative.
— Normally Open =/« with the output/input in standby, the corresponding terminal is floating.
Click the box corresponding to the ‘Polarity’ column to invert the parameter currently displayed.

O Activation events: Click the column corresponding to the event to be programmed, in line with the relevant output. The tick
indicates that when this event occurs, the relevant output will be activated. Click the boxes to enter/remove the tick &.
% CAUTION - Programming the events linked to an output causes some of the boxes corresponding to that output
to be disabled. Before you can begin programming, you will need to remove the ticks M from various boxes.

— PSTN Fault: If selected, the output will be activated in the event that the telephone line is not detected.

— GSM Fault: If selected, the output will be activated if the GSM network is not detected.

- HB Fail: If selected, the output will be activated in the event that the supervision message is not detected.

- FTC Signal: if selected, the output will be activated if communication is not successful.

% The selection of the FTC Signal event enables the Monostable option and allow you to set the Monostable
Time (ON Time).

O Reserved Output: When this option is selected, all other events selected to activate the corresponding output are
ignored. Click the box corresponding to the output to be activated through caller recognition or via an SMS command. To
activate the output using caller identification, program the telephone number on the “Phonebook” screen and enable the
option “Activates output” (see page Phonebook->Activates output).

O Service: A tick M in this column indicates that the Communicator is in its SERVICE status, i.e. when lines 1 and 2 become unbalanced,
instead of making a call, the Communicator will take a specific action independently. An action may be specified for each line, in accordance
with the table below. In any case, if these actions are selected, SMS messages are never sent in reference to inputs 1 and 2.

Inpﬂglme Selection Associated Service function
1 A Forced switching on GSM network
2 B Delete telephone queue
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% CAUTION - These settings also automatically update the parameters on the “SMS dialer”, “Voice dialer”
and “Phonebook” pages.
O Control String: In this column, enter the string (maximum 16 alphanumeric characters) to be sent by SMS when you wish
to activate/deactivate the corresponding remote output. This feature will operate even if caller identification is not enabled.
O Activation Confirmation: Use this column to select the type of confirmation you want when the output is activated. There
are 3 different options to choose from: None, Ring or SMS (the latter option is not available if the Control string box has.
been left empty). The output activation confirmation is forwarded by means of a SMS when the output is activated by SMS.

Table: Programming Effects on Activation Output
PROGRAMMING EFFECTS
] 7 1 Activation Call Forwarded 16 rmation
Black List | White List Confirmation (qnly if the Communicator is Ring
switched to the GSM network
O [m] None YES NO
O O Ring NO YES
[m] [} None YES NO
O [ Ring NO YES
] [m] None NO NO
[ O Ring NO YES
[ [ None YES NO
] ™ Ring NO YES
[ Enabled
O Disabled

O Monostable: Normally the outputs, when activated, remain so until a deactivation command is received, at which point
the output will revert to its standby status. If you want the output to revert to its standby status automatically after a set
amount of time, select this option and set the activation time using the adjacent Monostable Time (sec) box.

O Monostable Time (sec): In this box, enter the value in seconds (from 1 to 86400 in steps of 1 second) indicating the time
period for which the output, if set as Monostable, will remain active before reverting to its standby status (ON Time).

Voice Dialer (BGSM-120 series only)

This section is used to program all parameters relating to the voice dialer, namely: the telephone numbers to call (the first 8
numbers in the phonebook), the number of repetitions for each message (minimum 1, maximum 8), the duration and number
of the messages in accordance with the following specifications:
O Description: This column lists the events for which a voice message may be programmed.
% To select voice messages for the 3 programmable input lines, set the corresponding terminal as an
input (see 1/0->Type).
O Telephone numbers: Click the 12345678’ columns in accordance with the desired event. The tick M indicates that a
particular telephone number will be called when an event occurs. Click the boxes to enter/remove the tick M.
% The telephone numbers are the first 8 entries on the “Phonebook” page.
Voice Message: Triple-click the ‘Message’ column corresponding to the desired event, then click the button to scroll
through the list of messages (up to 8 messages can be selected, each with a maximum duration of 16 seconds) and
select one. Up to 3 voice messages can be selected for each event (Message#1, Message#2, Message#3).
Repeat Call: This field is used to enter the number of attempts to be performed (up to a maximum of 8) if the call is not successful.
Repeat Message: This field is used to enter the number of times a message is repeated (up to a maximum of 8) when
the call is answered.
Call All Numbers: Select this option B to call all telephone numbers programmed for an individual event and play the voice message
assigned to it. If this option is not selected [, the dialer will end the voice calls as soon as one of them has been completed successfully.
Call Confirmation: Select this option if you want the dialer to wait for confirmation from the remote user that the voice
message has been received, otherwise the dialer will attempt to deliver the voice message again: the remote user can

send confirmation by pressing the -] button on hisfher telephone (only applies to touch-tone keypads).

O

O O oo

% CAUTION - By pressing the button on your own telephone when listening to a voice message, both
the current telephone call and any others in progress may be blocked.

% In some cases the dialer may misinterpret the answer from answering machines, ringback tones, GSM
operator courtesy messages, etc. Users are advised to enable the “Call Confirmation” function.
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Periodic voice

This section is used to program periodic voice message options.

% You MUST enter the “SIM Phone Number” and enable the “Auto Clock Adjusting” in the “Options” page to
setup the Periodic Voice’s options.

O Date of first send: Select the date on which the first periodic voice message is to be sent.

O Time of first send: Select the time at which the first periodic voice message is to be sent.

O Interval: Enter the interval (HH-DD) at which subsequent periodic voice messages are to be sent. The interval consists
of the following values:
— (HH) next message time - Select the hour value for the next periodic voice message. The interval for these values may
be set between 0 and 23.
— (DD) next message day - Select the day value for the next periodic voice message. The interval for these values may
be set between 0 and 365.

O Update time: Select this icon to get local date and time from the PC.

Local Service Mode

By selecting the Local service mode button, you can enable the voice messages playing/recording by a touchtone telephone
connected to the [LI] terminals of the device (refer to “Local Voice Message Recording” and “Local Voice Message Replaying’).
When this mode is enabled, the green LEDs L1 and L2 flash (see Status Leds->table 2). The LEDs only stop flashing when
the recording or replaying procedure is complete, or after 60 seconds have elapsed without any of the buttons being pressed.
% You can connect ONLY ONE telephone to the [LI] terminals for proper working of the Local Service Mode.

SMS dialer (BGSM-120 series only)

This page is to setup the SMS dialer'options, as indicated following.
O Event type: The ‘Event type’ column has 11 separate lines listing the events for which two SMS messages are sent,
if programmed: one for activation and one for resetting (the "Periodic SMS" event only sends an activation SMS).

% To select SMS messages for the 3 programmable input lines, set the corresponding terminal as an input
(see 1/0->Type).

OO Telephone numbers: Click the ‘12345678 columns in accordance with the desired input. A tick M indicates that the
SMS message will be sent to a particular telephone number when the corresponding event occurs.

% The telephone numbers are the first 8 entries on the “Phonebook” page.

O SMS String: In the ‘SMS String' column, click the box corresponding to the message to be programmed and enter the
message you wish to send when the relevant event occurs (maximum 100 characters).

Periodic SMS

This section is used to program periodic SMS message options.

% You MUST enter the “SIM Phone Number” and enable the “Auto Clock Adjusting” in the “Options” page to
setup the Periodic SMS’s options.

O Date of First Send: Select the date on which the first periodic SMS message is to be sent.

O Time of First Send: Select the time at which the first periodic SMS message is to be sent.

O Interval: Enter the interval (HH-DD) at which subsequent periodic SMS messages are to be sent. The interval consists

of the following values:

- (HH) next message time - Select the time at which you wish to send the next periodic SMS. The interval for these

values may be set between 0 and 23.

— (DD) next message day - Select the day on which you wish to send the next periodic SMS. The interval for these

values may be set between 0 and 365.

O Update time: Select this icon to get local date and time from the PC.

Voice Message (BGSM-120 series only)

This page can be used to record and replay the voice messages: refer to the “Voice Dialer’ page for massage association
to the events. To open the voice message archive, click the icon to the left of the RECORD button, on the right-hand side
of the field “WAV File#1".
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% The Communicator only supports WAVE audio files (.WAV), with a maximum duration of 16 seconds and
with the following specifications: PCM, 8000 Hz, 8 bit, Mono, non-compressed. Prerecorded files fulfilling
the abovementioned requirements may be used.

i PLAY button - Press to listen to the voice message again.
] RECORD button - Press to start recording a new voice message.
i STOP button - Press to stop replaying or recording a voice message.
@ GET button - Press to load the recorded voice message.
ﬁ SET button - Press to send the recorded voice message to the Communicator.
X

ERASE button - Press this button to erase the voice message on the Alarm Communicator.

When recording a message, a progress bar indicates (in real time) the time elapsed.

Local Voice Message Recording

% You can connect ONLY ONE telephone to the [LI] terminals for proper working of the Local Voice Message Recording.

To record a voice message from a touchtone telephone connected to the [LI] terminals, enable the Local Service Mode in
the Voice Dialer section and proceed as follows:

1. Press the button;

Press the ] buttons in sequence to enter record mode;

Enter the number of the message you wish to record (between [ and E]);

After the beep, record your voice message (the maximum duration of the message is 16 seconds).

Press the #] button to confirm message recording (or press the (#] button again if you wish to stop recording the message
before the full amount of time has elapsed); you will hear a boop tone.

At this moment, any previous recordings for this message will be DELETED;
6. If you need to record any other messages, repeat the procedure described in step 1.

Local Voice Message Replaying
% You can connect ONLY ONE telephone to the [LI] terminals for proper working of the Local Voice Message Replaying.

To replay a voice message from a touchtone telephone connected to the [LI] terminals, enable the Local Service Mode in
the Voice Dialer section and proceed as follows:

1. Press the ] button ;

2. Press the [2J#] buttons in sequence to enter replay mode;

3. Enter the number of the message you wish to replay (between J and l]);

4. After the beep, the message will be replayed, followed by a confirmation boop tone (press the key ] 1o stop the
message playing);

5. If you need to replay any other messages, repeat the procedure described in step 1.

o AW N

Optional Tamper Programming

Through the connection (see section Connecting the device->Auxiliary connections) of MAXIASNC tamper switch (optional)

you can detect the Communicator cover opens. To send a SMS and/or voice message to one or more telephone numbers when

the Communicator cover is removed, perform the following setup, by means of the BGSM-120/BGSM-100 Console.

1) In the Phonebook page, enter the telephone numbers for the tamper message.

2) In the 1/O page, set the T3 terminal as Input (Type column) with NO (Normally Open) standby status (Polarity column):
the standby status of the tamper switch is Normally Closed.

3) In the SMS dialer and/or Voice dialer page set, for the Input 3 Event, the SMS and/or the Voice message, and the
required telephone numbers.

BGSM-100/120 25



INDICE

INTRODUCCION ....ovvvvvvvvvvivssivsssssssssssssssssssssssssssssssnns
Caracteristicas Generales ..
Caracteristicas Técnicas
Descripcion general .

IDENTIFICACION DE LOS COMPONENTES .

INSTALACION ..
BGSM-100KCA, BGSM-100KEAGBGSM-120KCA, BGSM-120KEA .. 2B

BGSM-100BA 6 BGSM-120BA 29
CONEXIONES ..ot 30
Conexiones auxiliares 30

LED DE CONTROL
PRINCIPIOS DE FUNCIONAMIENTO.
Restablecimiento Programacion de Fébrica ...
Canal predefinido PSTN 33
Canal predefinido GSM ..o 3
Secuencia de transmisién Contact ID sobre GPRS .
Avisador SMS (s6lo para la serie BGSM-120) ....
Avisador Vocal (s6lo para la serie BGSM-120) ..
Gestion de Prioridades (s6lo para la serie BGSM- 120)
Prioridad a la Linea Telefénica Simulada .. .
Prioridad Avisador SMS
Prioridad de los Eventos del Avisador .
Control crédito residual (s6lo para la serie BGSM-1;
(PTM) control de las comunicaciones con la central ....
ACTIVACION DE LAS SALIDAS
Activacion y desactivacion de las salidas Automaticas .
Activacion y desactivacion de las salidas distantes ...

BGSM-100

BGSM-120 36
Salidas Biestables (5610 BGSM-120) ..........ccoccvevmervviiimnnniiiissenins 37
Salidas Monoestable 37
SMS (s6lo BGSM-120) 37
Reconocimiento de quien llama .. .37

PROGRAMACION POR SMS (PARA LA SERIE

BGSM-120) 38

Modificacion del Cédigo Usuario ..
Habilitar o deshabilitar la programacmn remota ..
Modificacion del Cédigo Instalador ..

Control del crédito residual 38
PROGRAMACION ViA PC ..o 38
Leer la programacién 39
Enviar la programacion 39
Operaciones preliminares 39
Phonebook ..
Options ...
Dial options

Event priority (s6lo para la serie BGSM-120) ..
Codes (s6lo para la serie BGSM-120) ...
Generic
System (sélo para la serie BGSM-120) ........
Pay As You Go (s6lo para la serie BGSM-120)
Outputs (s6lo para la serie BGSM-100) ......
Primary Path
GPRS
Access Point Name 1y Access Point Name 2
Main Receiver, Local Port 1y Alarm Port 1 IP address ..
Backup Receiver, Local Port 2 y Alarm Port 2 IP address .
APN1 Username y Password, APN2 Username y Password
Telephone numbers to decode .. e ————
DNIS
Account code
Enable Supervision
Supervision time (sec)
Programacion remota (s6lo para la serie BGSM-120)
Status
Status section
PTM .
1/0 (s6lo para la serie BGSM-120) ..
Voice Dialer (s6lo para la serie BGSM-120) ..
Periodic voice
Local Service Mode
SMS dialer (s6lo para la serie BGSM-120) ..........cccoveevrrreeninnns
Periodic SMS
Voice Message (s6lo para la serie BGSM-120)
Grabacion de los Mensajes Vocales en local .
Reproduccion de los Mensajes Vocales en local
Programacion opcional AntiSabotaje .............cveeerrenererieinns

/ Bentel Security declara que la serie \
BGSM-100y BGSM-120
es conforme con las condiciones esenciales y con las otras disposiciones establecidas por la Directiva 1999/5/CE.
La Declaracion de Conformidad completa puede obtenerse en la direccion: www.bentel security.com/de.html.

Los siguientes model os han sido certificados por Telefication para su conformidad con EN 50136-1-1 y EN 50136-2-1 para prestaciones del Sstema de
Transmision AlarmasATS 2 (D2, M2, T2, 0, 10): BGSM-100KCA, BGSM-120KCA, BGSM-100KEA, BGSM-120KEA, BGSM-100BA y BGSM-120BA.

La instalacion de |os dispositivos debe efectuarse de modo adecuado, de acuerdo con las normas vigentes. Estos aparatos se han desarrollado segiin los
criterios de calidad, fiabilidad y prestaciones adoptadas por Bentel Security srl. Se recomienda verificar el buen funcionamiento del sistema al menos
una vez al mes. Los procedimientos para la revision dependen de la configuracion del sistema. Pedir al instalador de los sistemas |os procedimientos a
seguir. Bentel Security sl declina toda responsabilidad en caso de manipulacion de los aparatos por |as personas no autorizadas. El contenido de este
\ Manual puede estar sujeto a modificaciones sin aviso previo y no representa compromiso alguno por parte de BENTEL SECURITY srl. /

/ Informacién sobre reciclado \

BENTEL SECURITY recomienda a los clientes que desechen el hardware antiguo (centrales, detectores, Srenasy otros dispositivos) ateniendo a
las normas de proteccion del ambiente. Métodos a seguir incluyen el volver a utilizar las partes o productos enteros y el reciclado de componentes
y materiales. S desea obtener informacion especifica, visite la pagina http://mmw.bentel security.com/index.php?o=environmental.

Directiva sobre el deshecho de material eléctrico y electrénico (WEEE)
E En la Unién Europea, esta etiqueta indica que la eliminacién de este producto no se puede hacer junto con el deshecho doméstico. Se debe
depositar en una instalacion apropiada que facilite la recuperacion y el reciclado.
—_—
\ Para obtener masinformacion, visite la pagina http: //mww.bentel security.com/index.php?o=environmental /

Para programar este dispositivo, utilizar el software BGSM-120/BGSM-100 Console Versién 3.0 6 superior.
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INTRODUCCION

Los dispositivos de la serie BGSM-100 y BGSM-120 son comunicadores GSM que ante la falta de linea PSTN envian alarmas
vocales o digitales, mediante GPRS, a los receptores System Il o System II. Para cada serie se dispone de tres versiones:
— BGSM-100KCA y BGSM-120KCA kit con tarjeta comunicador GSM/GPRS, antena con cable de 25 cm;

— BGSM-100KEA y BGSM-120KEA kit con tarjeta comunicador GSM/GPRS, antena con cable de 2 metros y estribo metélico;

— BGSM-100BA y BGSM-120BA kit con tarjeta comunicador GSM/GPRS y antena con cable de 25 cm y contenedor.

Las informaciones que se refieren a una version especifica se pondran en evidencia con una referencia al codigo

correspondiente. El término “Comunicador” se utilizara para describir las funciones comunes a las diferentes versiones.

Este manual proporciona las instrucciones para la programacion y la utilizacién del Comunicador.

Para exigencias especiales de instalacion se encuentran disponibles la antena remota de exterior ANT-EU y la antena

magnética con cable de 25 cm BGSM-100CA.

% Este Comunicador debe instalarse tunicamente por las personas cualificadas (una Persona Cualificada tiene la
preparacion técnica adecuada y la experiencia necesaria para ser consciente de los peligros a los que podria
exponerse durante el desarrollo de un trabajo, y de las medidas para minimizar los riesgos para si misma y
para las demas personas). Este Comunicador debe instalarse y utilizarse inicamente en un entorno que tenga
un grado 2 de contaminacion méaxima, categoria de sobretension Il, en los lugares cerrados y no peligrosos.
Estas instrucciones se deben utilizar con el manual de la central y se deben respetar todas las instrucciones.

Caracteristicas Generales

O Proporciona una linea PSTN simulada. O 11 Mensajes SMS, cada uno con un maximo de 100

O Deteccién de ausencia de linea PSTN y conmutacion caracteres (2 por cada linea de entrada més 4 para la
automatica sobre Red GSM. sefializacion de Estado 1 Periddico), solo para la serie

O Gestion y sefalizacion de las llamadas entrantes y salientes. BGSM-120.

O Indicador de intensidad de campo GSM. O (max. 8 numeros telefénicos programables 16 cifras)

O 3 Bornes programables como Salidas Open-Collector o programables para el Avisador SMS (s6lo para la serie
como Lineas de Entrada (sélo para la serie BGSM-120). BGSM-120).

O Proteccion de las sobretensiones sobre la linea telefonica. O Cuatro numeros de teléfono programables para el

O GSM Quad-Band. avisador Contact ID sobre GPRS.

O Antena con base magnética. O Hasta 100 nimeros telefonicos (méax.16 cifras) programables

O Avisador SMS (sélo para la serie BGSM-120). para la activacion en remoto de la salida OC.

O Avisador Vocal (so6lo para la serie BGSM-120). O Activacion de las salidas de remoto mediante

O Descodificacién del Protocolo Contact ID y envio de los reconocimiento de llamadas y/o de SMS (envio de
datos via GPRS. SMS solamente para la serie BGSM-120).

O Comunicacién GPRS/Internet con receptores Sur-Gard O Control crédito residual de las SIM-CARD de prepago
System Il / I1. (s6lo para la serie BGSM-120).

]

O Opciones programables desde el PC. (PTM) monitoreo de las comunicaciones con la central.

Caracteristicas Técnicas

La tension de alimentacion para este Comunicador la proporcionar la Central, o bien por un alimentador estabilizado ADP1512 (no suministrado).

Versiones BGSM-100KCA, BGSM-100KEA, BGSM-100BA,
BGSM-120KCA, BGSM-120KEA, BGSM-120BA

Tension de alimentacion de 10 a 27,6 V===

Corriente en reposo 100 mA maximo (sin las salidas) a 13,8 Vcc

Corriente alarma maxima (transmision) 250 mA promedio (sin las salidas) a 13,8 Vcc

Salidas OC 3 open collector, de 100 mA

Frequéncia de funcionamiento 900/1800 MHz 6 bien 850/1900 MHz

Resistencia maxima en serie por linea de los

dispositivos conectados a los bornes LI 1 Kohm

Nombre maximo de dispositivos conectables 1

en paralelo a los bornes LI

Temperatura de funcionamiento 5+40°C

Dimensiones (An x Al x P) 60,5 x 142 x 15,3 mm 90 x 190 x 75 mm
(sdlo de la tarjeta) (sin la antena)

Peso 66 g 348 g
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Descripcién general

El Comunicador puede comunicar con las Centrales de Vigilancia y, solamente para la serie BGSM-120, puede enviar
mensajes SMS y vocales; puede simular la linea telefénica PSTN en caso de averia (corte de la linea telefénica) o reemplazar
completamente a la misma en las zonas servidas por el servicio GSM y en las que la linea telefénica PSTN no esta disponible.
Es capaz de comunicar eventos de alarma mediante la red GPRS, favoreciendo asi una comunicacion fiable y rapida con las
centrales de video vigilancia dotadas de un receptor Sur-Gard System Il 6 System Il. Las prestaciones de este Comunicador
dependen mucho de la cobertura de la red GSM, por lo que no deberia instalarse antes de haber ejecutado un ensayo de
posicionamiento de la antena para determinar el mejor lugar de recepcién (al menos debe estar encendido un LED verde).
Los Comunicadores de la serie BGSM-100 estan dotados de 3 salidas, das quais 1 pode ser activada/desactivada com comando
remoto enquanto as outras 2 sdo usadas para sinalizagdes de: problema na linha telefénica PSTN; problema na rede GSM.
Los Comunicadores de la serie BGSM-120 estan dotados de 3 bornes programables como:

— Salidas (programacién de fabrica) que pueden activarse/desactivarse de remoto o ser utilizadas para las sefializaciones de
estado: problema en linea telefénica PSTN; problema en la red GSM; pérdida mensaje de supervision; fallo en la comunicacion.
— Lineas de entrada para la activacion del Avisador Vocal y del Avisador SMS que pueden ser empleados también para
enviar las sefializaciones de estado.

Por las caracteristicas de la red GSM, este Comunicador se debe utilizar exclusivamente para sus fines previstos y NO se
puede utilizar como modem para la transmisién de fax y datos o para las operaciones de Teleasistencia.

IDENTIFICACION DE LOS COMPONENTES

Las cifras entre paréntesis cercadas [ ] en este Manual se refieren a los principales componentes de este Comunicador ilustrados en la Figura 1.

INSTALACION

% NO pasar ningtn hilo por encima del circuito electrénico.

% Este Comunicador se debe instalar inicamente por PERSONAS CUALIFICADAS, en un lugar cerrado,
seguro y seco, lejos de los aparatos radiotransmisores.

% Comprobar la recepcion de la Red GSM antes de instalar este Comunicador en el lugar elegido.

BGSM-100KCA, BGSM-100KEA 6 BGSM-120KCA, BGSM-120KEA

% Este Comunicador se compone de una tarjeta destinada a colocarse dentro de una central antirrobo,
preferiblemente con contenedor metalico y una antena que se conecta a la tarjeta por medio de cable
coaxial. Durante el funcionamiento normal estos elementos (tarjeta, antena y cable) pueden ser una fuente
de campos electromagnéticos irradiados, por lo tanto, si en las cercanias hay dispositivos electrénicos no
suficientemente inmunes a dichos campos, pueden producirse interacciones indeseadas. Por tal motivo se
aconseja posicionar la tarjeta lo mas cerca posible de dichos dispositivos electronicos susceptibles y la
antena sobre la superficie externa del contenedor metalico o alejada del mismo utilizando el estribo
especifico. Para el cable coaxial de conexion se aconseja dejar dentro del contenedor metalico de la central
el largo minimo necesario y disponer la parte sobrante fuera del contenedor metalico.

Soltar los tornillos y retirar la cubierta de la central.

Dentro de la caja metalica de la central, encontrar una zona para recibir el circuito, incluido el cableado.

Colocar los cuatro puertos plasticos adhesivos [14] sobre el fondo de la caja metdlica, y luego insertar en los orificios

[7] presentes sobre el circuito electronico, los puertos adhesivos, tal como indica la Figura 2.

4. Montar la antena [1] en el exterior de la caja.

. Colocar la antena con el cable de 25 cm o la antena con el cable de 2 metros [1] sobre la caja metalica (Fig.2) de modo que
la base magnética [2] se adhiera a la superficie. Pasar el cordon de la antena por una abertura para el paso de los cables.
Para la version BGSM-100KEA o BGSM-120KEA si es necesario, se puede utilizar el estribo metalico [13], Ver Fig.2a.
Fijar el estribo metalico [13] utilizando los orificios [12] en un soporte adecuado. Colocar la antena con el cable de 25
cm o la antena con el cable de 2 metros [1] sobre el estribo metalico [13] (Fig.2a), de modo que base magnética [2] se
adhiera a la superficie. Pasar el cordon de la antena por el orificio [11] del estribo metalico [13].

Conectar el cordon [3] al transmisor para antena GSM [4].
Efectuar las conexiones sobre los bornes [10].

7. Insertar la tarjeta SIM [8] en el puerto SIM [6] tal como indica la flecha, con los contactos hacia abajo (Ver Figura 1).

A EI PIN de la tarjeta SIM debe desactivarse antes de ser insertado en el Comunicador.

A Se aconseja deshabilitar en la propia SIM-CARD la transferencia de llamada.
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8. Controlar durante el encendido que todos los LED verdes parpadeen, en este estado el dispositivo se encuentra en la fase de
inicializacion.

9. Controlar la intensidad de la sefal:
— asegurarse que por lo menos un LED verde se encienda; todos los LED verdes encendidos indican una cobertura dptima.
— si los LED verdes estan apagados, la intensidad de la sefial NO es suficiente, cambiar la posicioén de la antena hasta
que se consiga una intensidad aceptable, por lo menos un LED verde encendido.

10. Cerrar la cubierta de la central.

% Conectar la alimentacion y los circuitos telefonicos unicamente después que el Comunicador haya sido
fijado y conectado al circuito de tierra del edificio.
A Antes de insertar o retirar la tarjeta SIM, asequrarse que el Comunicador esté fuera de tension.

ANT-EU Antena remota de exterior

Para el montaje de la antena remota de exterior ANT-EU, consultar las instrucciones suministradas con el producto.
La ANT-EU es 0til para suministrar al Comunicador un campo GSM de mayor intensidad.

BGSM-100BA 6 BGSM-120BA

Véase figura 1.

. Marcar la posicion de los orificios [19] para la fijacién a la pared de la base metalica [17].

. Realizar los orificios marcados en la pared.

. Introducir los 4 soportes de la tarjeta [16] en los orificios de la base metélica [27].

. Pasar los cables para las conexiones a través de la abertura en la base [22].

. Fijar la base metdlica a la pared utilizando los tacos (no en dotacion).

Tener cuidado de no dafar los cables o tuberias empotradas en la pared.

. Situar la tarjeta electronica sobre los soportes [16] y empujaria hacia la base hasta fiarla en su posicion, como se muestra en la Figura 1.

. Conectar el cable de la antena [3] al conector de la tarjeta electronica [4].

. Pasar el cable de la antena [3] por

debajo de la lengiieta sujeta cable

[26], y a través de la abertura [23].

9. Situar la antena [1] sobre el lado superior
de la base de modo que la base
magnética [2] se adhiera a la superficie.

% La antena se puede situar sobre el
lado superior de la base, en el pun- \ASEMAGNETICA—>,
to mas adecuado para recibir la
sefial GSM.

. Si es necesario, montar el Desviador
Antisabotaje  MAXIASNC [15]
(opcional) sobre los pernos como se
muestra en la Figura 1.

% La palanca del desviador debe
orientarse como se muestra en la
Figura 1, de lo contrario el disposi-
tivo no funciona de forma correcta.

. Realizar las conexiones a la bomera [10]
como se describe en el parr.
"Conexiones" y, si es necesario, la
conexion del Desviador Antisabotaje (Para
conectar el Desviador Antisabotaje, lea €l
parrafo “CONEXIONES->Conexiones
auxiliares”).

mum}}mhwna

ANTENA ——>

1

o

=

TARJETA

1 CENTRAL

=y
= = = = o

NSNS

~

CAJA
METALICA

FONDO ——>——————
CAJA

Fig. 2 - Montaje de la tarjeta en
el interior de la central
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12. Insertar la tarjeta SIM [8] en el puerto SIM [6] tal como indica la flecha, con los contactos hacia abajo (Ver Figura 1).

A El PIN de la tarjeta SIM debe desactivarse antes de ser insertado en el Comunicador.

13. Controlar durante el encendido que todos los LED verdes parpadeen,en este estado el dispositivo se encuentra en la fase de inicializacion.

14. Controlar la intensidad de la sefal:

— asegurarse que por lo menos un LED verde se encienda; todos los LED verdes encendidos indican una cobertura 6ptima.

— si los LED verdes estan apagados, la intensidad de la sefial NO es suficiente; para una intensidad adecuada, por lo

menos un LED verde debe estar encendido.

Cerrar el Comunicador: enganchar el lado inferior de la Tapa [18] a la Base [17] presionar sobre el lado superior de la

Base para cerrar la Tapa; fijar la tapa empleando los tornillos [25].

% Conectar la alimentacion y los circuitos telefonicos tnicamente después que el Comunicador haya sido
fijado y conectado al circuito de tierra del edificio.

A Antes de insertar o retirar la tarjeta SIM, asegurarse que el Comunicador esta fuera de tension.

15.

En este capitulo se describen los bomes del Comunicador y las conexiones auxiliares. En la Figura 3 se muestra un ejemplo de conexion.

Versiones
N. | Bomes BGSM-100KCA, BGSM-100KEA, BGSM-100BA | BGSM-120KCA, BGSM-120KEA, BGSM-120BA
Alimentacion suministrada por la central o por el alimentador externo, ADP1512 (opcional), de 10 a 27,6 Vcc
asegurarse de que esté protegido y limitado en corriente: fuente con potencia limitada (LPS) segtin la normativa
EN 60950-1:2006.

A\ Para conectar la alimentacion utilizar cables con una longitud méaxima de 2 metros y de 0,75 mm? de seccion.
Para cables de longitud inferior utilizar secciones adecuada.
Masa: menos alimentacion y bome comun para las salidas Open Collector.

Bornes Programables, estos bomes pueden programarse
como:

Salidas Open-Collector: estas salidas se activan par los ~ Salidas Open-Collector (programacién de fabrica):

eventos de averias sobre la linea PSTN (T1) o sobre la estas salidas pueden_e}cnvarse c!gsde Iosl eventos_

red GSM (T2). programados (Acﬂvamon Automética), 0 bien medlanp mando
tanto en mensaje SMS como por medio de reconocimiento de

quien llama (Activacion de Remoto); leer el pérrafo “Activacion

de las Salidas " para mayor informacion. La comiente méxima

Salida Open-Collector programable: esta salida puede
activarse por el evento de reconocimiento del abonado.
La corriente méxima que se puede obtener por cada

de cada Salida OC es 100 mA.
— Lineas de entrada: estas entradas cuando reciben
Sefiales de Alarma pueden activar las funciones de

salida OC es de 100mA. Avisador SMS y de Avisador Telefonico (leer los parrafos

“Avisador SMS’” y “Avisador Vocal’).
Tierra: este bome debe conectarse a la toma de tierra de la instalacion eléctrica para proteger el dispositivo de las
sobretensiones sobre la linea telefonica y para satisfacer las condiciones de seguridad.

=

LE |Linea telefonica externa: estos bomes se pueden conectar a la linea telefonica PSTN.

LI |Linea telefonica interna: estos bomnes se deben conectar a la central o a ofro terminal de comunicacion.

6
| 7]
8
| 9 |
10

A La corriente de los colectores abiertos (Open Collector) no puede superar 100 mA. En caso de que fuese necesario
conmutar cargas mas importantes, utilice relés o nuestras fichas de relé BRM04/12 (12 Vcc) y BRM04/24 (24 Vcc).

Conexiones auxiliares

Las conexiones auxiliares no son indispensables para el funcionamiento del Comunicador, pero permiten aprovechar al
maximo la versatilidad de este dispositivo. Estas conexiones se describen en el siguiente parrafo.

Antisabotaje - La conexion del Desviador Antisabotaje MAXIASNC (opcional) permite detectar posibles intentos de
forzamiento de la tapa del Comunicador. El Desviador Antisabotaje esta provisto de un cable pre-soldado y puede
conectarse de los siguientes modos:

— A la linea antisabotaje 0 a un zona apropiada de la central. Leer las instrucciones de la central para mayor informacion.
— Entre el borne [ T3 ] y [ ~~ ] del BGSM120, de modo que al quitar la tapa del Comunicador se envie un mensaje SMS
ylo vocal a uno o mas nimeros telefonicos. En este caso es necesario por medio del software BGSM-120/BGSM-100
Console programar el Comunicador (ver el parrafo Programacién de PC->Programacién opcional Antisabotaje).
Realizadas las conexiones y la programacion cerrar la tapa y conectar el Comunicador. Al finalizar la fase de inicializacion
del Comunicador GSM, abrir la tapa y comprobar que el mensaje SMS y/o vocal sea enviado a los nimeros programados.
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BGSMVM-100

Salidas Open Collector

DESCONECTAR LAS LINEAS
TELEFONICA ANTES DE
COMENZAR LA MANIPULACION

I
LE

Panel de Alarmas

T EL EQUIPO
1121374715 677879 ™o
+V|A7 | T1|T2|T3 L | LE LI
o ___ o A e
Alimentacion - Esta conexion
de 10 a 27,6 Vdc es necessaria
Ejemplo de
conexion de
una salida
I )
4 L1 CONEXION DE TIERRA
|
Panel de Alarmas Conexion de
linea telefénica
(PSTN) R

BGSM-120

DESCONECTAR LAS LINEAS

Ejemplo de conexion
del borne T1 programado
como Salida Open Collector.

TELEFONICA ANTES DE

COMENZAR LA MANIPULACION

I
LE

Panel de Alarmas

EL EQUIPO
112131415 6177879 ™0
+V|A | T1|T2|T3 L LlE LII
—— A
Alimentacion = Esta conexion
de 10 a 27,6 Vdc es necessaria
Los bornes T1,T2y T3
pueden programarse como
Salidas Open Collector
I Yo lineas de entrada.
4 L CONEXION DE TIERRA
|
Panel de Alarmas Conexién de
linea telefonica
(PSTN) R

ATENCION:

Las conexiones incorrectas pueden dar como resultados fallos de comunicacion o comportamientos no esperados.
Compruebe el cableado y asegurese de que las conexiones son correctas y ningun cable pasa sobre la placa del
circuito antes de aplicar alimentacion. Mantenga una separacion de al menos 25 mm. Se debe mantener una
separacion minima de 6,4 mm entre todos los puntos de energia limitada y el resto de puntos de energia no limitada.

Fig. 3 - Ejemplo de conexién para la serie BGSM-100 y BGSM-120

BGSM-100/120
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LED DE CONTROL

Hay 5 LED sobre la PCB (ver Figura 4); tres verdes (L1, L2 y L3), un LED amarillo (L4) y un LED rojo (L5), que sefialan la conexion,
la transmision, las condiciones de mal funcionamiento y, sélo para la serie BGSM-120 (ver tabla 2), el estado del Comunicador.

% Durante el arranque y la fase de programacion, los LED parpadean.

ROJO — LED normalmen_te apa_lgado. Sefiala una Prioridad de i ] ] Parpadeos
condicion de mal funcionamiento, parpadeante [ efizjizacin Tipo de mal funcionamiento LED ROJO
en caso de averia. Este Comunicador controla Problema Firmware (firmware
la presencia de ciertas averias en el orden | 1 (ALTA) incorrecto) 1
mostyado en la table} dg allado. El esta,dq d_e mal 2 Problema de alimentacion 5
funcionamiento mas importante sera indicado -
por el nimero de parpadeos del LED ROJO 3 bl Problen;a mOdlflo. GS'\IA i 3
(L5), como se muestra en la tabla de al lado. Problema SIM durante la |n|§|a |za§|on

AMARILLO — Encendido, indica que la interfase 4 Problema SIM durante el funcionamiento 4
ha conmutado por la red GSM a causa de 5 Problema de recepcion GSM 5
anomalias sobre la linea telefonica PSTN o de 6 Problema GPRS 6
ausencia de ésta. Si parpadea lentamente, 7 Receptor no disponible 7
indica llamada en curso en la red GSM (tanto Receptor de supervision ausente
en entrada como en salida). Si esta encendido | 8 (BAJA) (receptor 1) 8
fijo junto con el LED rojo indica que se estan — Ninguna averia Apagado

cargando los datos de fabrica en curso.
VERDE — Los tres LED verdes (L1, L2 y L3) sefialan la intensidad de campo GSM y el estado (tabla 2), como se ve en la Figura 4:

El primer LED (L1, al lado del orificio de fijacién) indica, cuando esta apagado, que la Red GSM no esta disponible. Si

solo este LED esta encendido, el nivel de la sefial GSM es bajo pero suficiente para efectuar las llamadas vocales.

El segundo LED (L2), indica, cuando esta encendido, una buena intensidad de campo GSM: este LED se enciende

Unicamente cuando el primer LED verde esta encendido;

El tercer LED (L3) indica, cuando esta encendido, una excelente intensidad de campo GSM: se enciende Unicamente

cuando el primer y el segundo LED estan encendidos.

LED Indicadores de campo GSM Simbolo de nivel de sefial GSM Tabla 2 - Avisos sobre el Estado del

y_, LED de contial Comunicador para la serie BGSM-120

N =m0 K ’
0 O por medio del parpadeo de los LED
Numeracién LED —» Q Verdes (Ll L2 |_3)
(referencias ausentes en el AT it
circuito electrénico). Parpadeos S i
Esta numeracién ha sido LED Verdes SRiEEEo e seklirasn
mser.tadgidunl:.:fz.imen,te F[)jaf_aljgg L1 Transmisién mensaje vocal en curso.
mejor identificacion defi 2 -
en el seno del documento. L3 Se_cmon Remot_z:}, parpadea hasta
salir de la seccién remota GPRS.
L1+L2 Modalidad de servicio; parpadean
hasta salir del modo.
vs] i B
S L2413 Mensaje SMS entrada; parpadean
& durante 5 segundos.
i o - ”
. } i o El Comunicador esta en fase de
Fig. 4 - LED de - Sf | L1+L2+L3 inicializacion; parpadean hasta la
control = recepcion de una sefial GSM.

FUNCIONAMIENTO

Este Comunicador ofrece la posibilidad de elegir un “Canal predefinido” de comunicacion. Proporciona la tension de linea y de
timbre para las llamadas entrantes y de codigo de la seleccion multifrecuencia (DTMF). La simulacion de la linea telefonica PSTN
proporciona a la central antirrobo u otro terminal de comunicacion, una linea de reserva en caso de averia sobre la PSTN. La
conmutacion entre PSTN y GSM, y viceversa, NO tiene lugar, durante llamadas en marcha. La Prioridad de Funcionamiento
(para seleccionar durante la fase de programacion) determina el modo en que este Comunicador gestiona las comunicaciones
(SMS y vocales) y las llamadas de los dispositivos telefonicos conectados a los bornes LI (por ejemplo una central antirrobo).
% Este comunicador no puede decodificar llamadas por pulsos.
% Para prevenir el uso indeseado de la linea simulada via GSM, durante las llamadas de voz el dispositivo
genera un beep doble de sefalizacion. El primer doble beep se genera pasados 5 minutos, los siguientes
se emiten a intervalos de 30 segundos.
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Restablecimiento Programacion de Fabrica

Para restablecer la programacion de fabrica del Comunicador, efectuar los siguientes pasos:

1. Desconectar la alimentacion del Comunicador.

Manteniendo en cortocircuito, por ejemplo con las pinzas, los pies 1y 4 del conector [9] (fig. 5 de la pag. 39), restablecer la alimentacion.
Los 5 LED (L1, L2, L3, L4 y L5) se encienden unos instantes (menos de 1 segundo).

Una vez que el corto es detectado por los 3 LED verdes (L1, L2, L3) se apagan mientras los LED amarillo y rojo (L4, L5)
permanecen encendido (algunos segundos) indicando que esta en curso el restablecimiento de las programaciones de fabrica.
5. Al encenderse los LED amarillo y rojo (L4, L5) quitar el cortocircuito de los pies 1y 4 del conector [9] (fig. 5 de la pég. 39).
6. Al finalizar el procedimiento, los 3 LED verdes parpadean indicando que el Comunicador esta en fase de inicializacion.

¥ Los mensajes vocales registrados NO son borrados cuando se restablece la programacion de fabrica.

Canal predefinido PSTN

Si la tension sobre las bornes de la linea telefénica PSTN (LE) disminuye a menos de 3 Vcc declarando un tiempo
comprendido entre 10 y 3600 segundos (valor programable), los dispositivos telefonicos conectados a los bornes LI se
conmutan sobre la red GSM. Al restablecerse la linea telefénica PSTN, se conmuta de nuevo después de un tiempo
programable a la linea telefénica PSTN.

% Se puede forzar la comunicacion

2.
3.
4.

. Nimero Linea | NUimero en lalista de Efecto
en el canal ,GSM/GPRS, |ncI'uso compuesto de la | telefénica | Nameros de teléfono
cuando esta presente la Linea Central a decodificar
Telefonica PSTN introduciendo ) Llamada vocal en PSTN
el prefijo “9999” delante del | 0123456789 | PSTN Ninguno | del namero 0123456789.
nimero telefénico compuesto Comunicacién Contact
por la Central (para mayores 99990123456789| PSTN 0123456789 ID en GPRS.
aclaraciones consultar la tabla Llamada Vocal ylo
de al lado y el parrafo “GPRS- [99990123456789| PSTN Ninguno Contact ID en GSM del
>NUumeros de Teléfono a niimero 0123456789.
descodificar”). Simulada Comunicacion Contact
99990123456789 0123456789

% Los nimeros de teléfono para la GSM ID en GPRS.
funcién PTM (ver "PTM->NUmeros Simulada Llamada Vocal y/o
de Teléfono”) y aquellos a 99990123456789 GSM Ninguno Contact ID en GSM del
descodificar (ver "GPRS->N(imeros nimero 0123456789,
de Teléfono a decodificar") deben introducirse SIN el prefijo "9999".

% En el caso, que por cualquier motivo, el dispositivo se encuentre en la linea simulada GSM del nimero

compuesto se eliminara el prefijo "9999", si esta presente.

Canal predefinido GSM

Proporciona a los dispositivos conectados a los bornes LI la linea simulada si la cobertura GSM esta presente. En caso de
ausencia de campo GSM, conmuta sobre la linea telefénica PSTN.

Secuencia de transmision Contact ID sobre GPRS

El Comunicador, en caso de que los nimeros de teléfono hayan sido insertados en la pagina GPRS->Telephone numbers
to decode via el software BGSM-120/BGSM-100 Console, derige las llamadas a estos numeros sobre la linea GPRS.
Cuando se produce un evento, la central antirrobo ocupa la linea telefonica.

Se simula el tono de llamada.

La central antirrobo marca el nimero de la central receptora. Aseglrese que la central antirrobo inserta una pausa de,
al menos, un segundo, o bien verifica la presencia de la tonalidad antes de componer el nimero.

Este dispositivo envia la invitacion a transmitir requerida en formato Contact ID.

Después de haber recibido la invitacion, la central antirrobo transmite los eventos de alarma al formato DTMF.

El comunicador transforma los digitos DTMF en el paquete y lo envia a la CRA mediante la red GPRS.

El receptor reconoce el evento y envia el mando a este Comunicador que genera la correspondiente sefial kiss-off (la
frecuencia de la sefial kiss-off es de 1400Hz) a la central.

Después que el Comunicador ha emitido la recepcion, la central cuelga si ninguna otra alarma necesita ser enviada.

© 0000 00O
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Avisador SMS (s6lo para la serie BGSM-120)

En las modalidades de funcionamiento como Avisador SMS se llaman uno o méas numeros telefonicos (los primeros 8 nlimeros de
la agenda) a los que se envian los Mensajes SMS programados con anterioridad a los siguientes eventos, (ver la tabla siguiente):

« O 00 O

Numeros de teléfono programados
N Descripcion evento (primeros 8 numeros de la agenda) Mensaje SMS
1/2|3|4|5|6|7) 8
1 Activacién Entrada 1 O/ Oo|jo|O0|0|0)]0 *Cadena SMS
2 Restablecimiento Entrada 1 O|/0/4|0|0|0|0|0 *Cadena SMS
3 Activacion Entrada 2 Ol0 /000 0|“ *Cadena SMS
4 Restablecimiento Entrada 2 Ol ooojojo|o *Cadena SMS
5 Activacion Entrada 3 Oolojo/oolo o *Cadena SMS
6 Restablecimiento Entrada 3 oo |o|Oo|jOo|Oo|o0 *Cadena SMS
7 Problema Linea PSTN Oojojoojo|jo|o *Cadena SMS
8 Restablecimiento Linea PSTN Oo|/o|o|o|g|0|0|0 *Cadena SMS
9 | Problema tensionde alimentacion | O | O | O | O | 0O | 0O | 0O | 0O *Cadena SMS
10 Restableclimientolt'ensién de olololololwl ol o *Cadena SMS
alimentacion
11 SMS Periédico Oolo/oojojo|o *Cadena SMS
O Evento Deshabilitado en el nimero de teléfono
M Evento Habilitado en el nimero de teléfono
* La cadena del SMS puede tener una longitud maxima de 100 caracteres

cual se ha programado un mensaje SMS y por lo menos un numero telefénico.

Avisador Vocal (s6lo para la serie BGSM-120)

Sefiales de Alarma que pudiesen presentarse en una 0 mas de las 3 lineas de entrada Programables. Tener presente que para cada
una de las 3 lineas de entrada del dispositivo se pueden programar 2 Mensajes SMS: el de Activacion y el de Restablecimiento.
Test Linea PSTN. Es posible programar 2 SMS: el de Falta de Linea PSTN y el de Restablecimiento.

Test tension de Alimentacion Es posible programar 2 SMS: Uno que sefiala problemas en la tension de Alimentacion y
uno de Restablecimiento.
Envio SMS Periddico con un periodo programable de 1 hora a 1 afio.

El envio de un Mensaje SMS se produce cuando se presenta uno de los eventos apenas descriptos para el

En la modalidad de funcionamiento como Avisador Vocal se llaman uno o mas nimeros de teléfono (los primeros 8 nimeros de teléfono
de la agenda) a los cuales enviar un mensaje vocal grabado. Se pueden grabar hasta 8 mensajes de una duracion maxima de 16
segundos cada uno. Cada mensaje se graba en las memorias en estado sélido, eliminando de este modo todos los problemas
relacionados con el uso de la cinta magnética tales como: Deterioro de la calidad del mensaje con el paso del tiempo; blogueo de la
mecanica después de periodos prolongados de inactividad, etc. Los mensajes se asocian a los siguientes eventos (ver tabla siguiente):

N

Descripcion evento

Numeros de teléfono programados
(primeros 8 nimeros de la agenda)

Men. #1 | Men. #2

Men. #3

1

Activacion Entrada 1

Restablecimiento Entrada 1

Mensaje | Mensaje
vocal 1

vocal 2

Activacion Entrada 2

Restablecimiento Entrada 2

Mensaje
vocal 2

Activacion Entrada 3

Restablecimiento Entrada 3

Problema Linea PSTN

Restablecimiento Linea PSTN

2
3
4
5
6
7
8
9

Problema tensién de alimentacion

-

0

Restablecimiento tensién de

O |ojojoojo| o o og)=

alimentacion

O |Ooooo &g ogms

1

Llamada Periédica m}

O O O00Oogoogo|oo|gle

O O O0gogoog)o o ogN

O O |O0ogoog)o oo ge
O O o0ogoooo oo oge

Oy 0 |ooooo oo ogs

O 000000 o0 O«

O

O Evento Deshabilitado en el numero de teléfono
M Evento habilitado en el nimero de teléfono
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O Sefiales de Alarma que pudiesen presentarse en una mas de las 3 lineas de entrada Programables. Tener presente que para cada

una de las 3 lineas de entrada del dispositivo se pueden grabar 2 Mensajes Vocales: el de Activacion y el de Restablecimiento.

O Test Linea PSTN. Es posible grabar 2 Mensajes Vocales: el de Falta de Linea PSTN y el de Restablecimiento.

O Test tension de Alimentacion. Es posible programar 2 Mensajes Vocales: Uno que sefiala problemas en la tension de

Alimentacion y uno de Restablecimiento.

O Envio Mensaje Vocal Periddico con un periodo programable de 1 hora a 1 afio.

La llamada vocal se produce cuando se presenta un evento en un canal para el cual se haya programado un mensaje vocal

con por lo menos un nimero de teléfono.

En dicho caso el comunicador ejecuta las fases descriptas a continuacion: E

1. El comunicador selecciona el nimero de teléfono y envia la llamada a la linea telefénica GSM.

2. El Comunicador comprueba que el nimero no esté ocupado o que no haya problemas en la red GSM para que se pueda
continuar con la siguiente fase, de lo contrario finaliza la llamada y se vuelve a intentar de nuevo desde la Fase 1 un maximo
de 8 veces (segln el valor programado) superado el cual el ciclo de llamadas se considera finalizado. Si el Canal de Alarma
ha sido programado para llamar varios niimeros telefonicos, éstos seran llamados en secuencia. De este modo se evita, por
ejemplo, la posibilidad de llamar varias veces o en el arco de pocos segundos, un nimero ocupado.

3. El comunicador espera hasta 60 segundos la respuesta del nimero llamado. En caso de resultado positivo, se pasa a
la Fase 4, de lo contrario se termina la llamada y se vuelve a intentar la Fase 1 un maximo de 8 veces (segun el valor
programado) pasadas las cuales el ciclo de llamadas se considera finalizado.

4. El Comunicador reproduce el mensaje relativo al canal que ha entrado en alarma, la llamada se considera terminada sélo
después de la recepcion del mensaje o bien después de presionar el botén J (si antes se ha programado la Call
Confirmation, ver el parrafo Voice Dialer->Call Confirmation) en el teléfono que ha recibido el mensaje. Si en el momento
de la seleccion se han producido varios eventos que generan el envio de varios mensajes al mismo nimero de teléfono, dichos
mensajes son reproducidos (cada uno siempre por un maximo de 8 veces, segun el valor programado) en secuencia durante
la misma llamada evitando llamar varias veces al mismo nimero. Al finalizar el ciclo de llamadas, la linea que ha generado la
activacion del Comunicador estd aln en alarma, el procedimiento apenas descripto no sera realizado de nuevo. Es necesario
que la linea que ha generado un ciclo de llamada vuelva a reposo antes que activar uno nuevo.

Gestion de Prioridades (s6lo para la serie BGSM-120)

El Comunicador es capaz de transmitir los eventos de alarma y los mensajes (SMS o vocales), algunas prioridades se
pueden programar mediante el software BGSM-120/BGSM-100 Console (ver la parte relativa a la programacion mediante
el software BGSM-120/BGSM-100 Console), a continuacion se representa la tabla de gestion de prioridades con las
programaciones del fabricante.

Tabla de gestion de prioridades
Prioridad Descripcién evento Progra'mgcién Programable
Evento de Fébrica desde software
1 (ALTA) Pedido Linea LI (desenganche) [ Si
2 Avisador Vocal (mensajes vocales) O Si
*3 (BAJA) Supervision GPRS O No
I El evento de Supervision GPRS es el mas bajo y no se puede programar desde el software

Prioridad ala Linea Telefénica Simulada

Cuando el dispositivo conectado a los bornes LI pide linea, cualquier posible llamada efectuada en ese momento en la
modalidad Avisador Vocal se finaliza. Se realizan asi las llamadas requeridas por el dispositivo conectado a los bornes LI
(por ejemplo, una central antirrobo). Cuando el dispositivo conectado a los bornes LI deja la linea, el Avisador Vocale,
vuelve a realizar las llamadas suspendidas y comienza a enviar los mensajes vocales.

Prioridad Avisador SMS

Si el aparato conectado a los bornes LI esta realizando una llamada en GSM mediante este Comunicador y si es necesario
realizar una accion desde el Avisador SMS, la llamada de interfaz no se terminard y el mensaje sera enviado.

Prioridad de los Eventos del Avisador
Los SMS tienen una prioridad inferior a los mensajes de Voz, pero no pueden ser interrumpidos mientras se estan
transmitiendo. En este caso, la cola de los mensajes de Voz sera enviada al final del envio del mensaje SMS.
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Control crédito residual (solo para la serie BGSM-120)

Si se programa mediante el software BGSM-120/BGSM-100 Console (ver la pagina Options->Pay As You Go), se puede
controlar el crédito residual en la SIM CARD de prepago. Al habilitar el control del crédito residual, se envia periédicamente
al primer nimero en agenda un SMS con informacion suministrada por el operador respecto al crédito residual. Para
todos los operadores que ofrecen el servicio de solicitud de crédito residual mediante mando de red, es posible introducir la
cadena de interrogacion mediante el software BGSM-120/BGSM-100 Console.

% A discrecion de cada operador Red GSM, el servicio de gestion del crédito de las SIM CARD de prepago puede suspenderse.

(PTM) control de las comunicaciones con la central

El control constante de las comunicaciones con la Central (funcion PTM) permite al comunicador enviar las llamadas
mediante red GSM en el caso que la comunicacion entre la central de alarma y la central de vigilancia no se produzca de
forma adecuada en la linea telefénica PSTN. Si estd programada (mediante el software BGSM-120/BGSM-100 Console
pagina PTM), esta caracteristica resulta operativa sélo cuando la linea PSTN se conecta a los bornes LE presentes.

La funcién PTM incluye las siguientes modalidades de transmision de la alarma al Comunicador:

1. Alarma GPRS (comunicaciones IP receptor).

2. Alarma en GSM (modalidad voz).

% El evento fallo PSTN se presenta cuando esté activada la funcién PTM.

ACTIVACION DE LAS SALIDAS

La serie BGSM-100 tiene 3 Salidas de tipo Open Collector (los bornes T1, T2 y T3). La serie BGSM-120 tiene 3 bornes ( T1, T2 y T3) que
pueden programarse como Entradas y/o Salidas: estos bormes se programan de fabrica como Salidas. Las Salidas Open Collector
pueden activarse de modo automatico (al presentarse ciertos eventos pre-programados) o de remoto, por medio del envio de un SMS
(envio SMS sdlo para la serie BGSM-120) o Reconocimiento del nimero que llama desde un niimero programado previamente.

Activacion y desactivacion de las salidas Automaticas

Les salidas Open Collector T1, T2 y T3 de este dispositivo pueden activarse de modo automatico par los eventos siguientes:
Ausencia de /Problema con la linea PSTN (T1, para la serie BGSM-100).

Problema en red GSM (T2, para la serie BGSM-100).

Falta el mensaje de supervision (sélo para la serie BGSM-120).

Fallo en la comunicacion de un evento interno (FTC) (sélo para la serie BGSM-120).

Una Salida OC activada en automatico, vuelve a reposo cuando se eliminan las causas que han provocado
la activacion, excepto el fallo de la comunicacion por un evento interno (FTC), en este caso vuelve a reposo
después de un tiempo programado (Monostable Time).

«000O0

Activacion y desactivacion de las salidas distantes

% ATENCION: Debe estar presente la conexion GSM antes que las salidas puedan activarse/desactivarse desde remoto.

% Se aconseja programar el dispositivo con la Black List activada (Options->Dial Options) y White List
desactivada (Phonebook->White list) para aquellos nimeros que se desea utilizar para esta funcion.

% El nimero empleado para la activacién de las salidas por medio del Reconocimiento del niimero que llama debe ser visible.

BGSM-100

Las salidas Open Collector T1 y T2 son Biestables mientras que la salida T3 es Monoestable (Una vez se ha activado
una salida monosestable no se desactivara hasta que expire el tiempo establecido, “ON TIME").

BGSM-120

Las Salidas Open Collector pueden programarse como Bisestables (la activacion y la desactivacion de produce mediante 2

mandos diferentes) o bien como Monoestables (la Salida permanece activa todo el “ON TIME”, transcurrido el cual vuelve a

reposo, o bien, hasta cuando no se desactive por medio de SMS). Ademas, cada salida puede programarse para suministrar una

sefial de confirmacion (un SMS programado antes si la activacion/desactivacion de la salida es realizada mediante SMS, o bien

un timbre de confirmacion si la activacion/desactivacion se realiza mediante el reconocimiento de quien llama).

% Para mayor informacion respecto a los términos “Cadena de control” y “Cddigo Usuario” utilizados en los siguientes
parrafos, tomar como referencia el parrafo “l/0” y “Options->Codes” del capitulo “PROGRAMACION ViA PC”.
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Salidas Biestables (s6lo BGSM-120)

Las Salidas Open Collector programadas como Biestables pueden activarse de 2 modos:
1. Enviando un SMS formado por el Cédigo usuario incluido entre los caracteres #, de la Cadena de Control (al
comienzo de la Cadena de Control no debe haber espacios vacios) y los caracteres “=ON#" segun la siguiente sintaxis:

#Codigo Usuario#Cadena=ON#  (ejemplo: #9876#LUZCASA=ON#)

después de reconocer a quien llama, rechaza la llamada y activa la salida.

% La desactivacion de una salida OC de tipo Biestable puede realizarse SOLO enviando un mensaje SMS
formado por el Cédigo Usuario encerrado entre los caracteres #, de la Cadena de control y por lo caracteres
“=OFF#” segun la siguiente sintaxis:

#Caodigo Usuario#Cadena=OFF# (ejemplo: #9876#LUZCASA=OFF#)

2. Mediante el reconocimiento de quien llama: En este caso la salida se activa a “costo cero” ya que el dispositivo,@

% EI Codigo Usuario programado de fabrica es ‘0001’ para reemplazarlo ver el parrafo “Programacion por SMS-
>Modificacion del Cédigo Usuario”.

Salidas Monoestables

Las Salidas OC programadas como Monoestables pueden activarse de 2 modos por medio del Reconocimiento del
numero que llama y mediante SMS (sélo BGSM-120).

SMS (s6lo BGSM-120)

Enviar un SMS compuesto por el Cédigo Usuario entre los caracteres #, de la Cadena de Control (al comienzo de la Cadena
de Control no debe haber espacios vacios) y los caracteres “=ON#’, “=ON#TonU#" o bien “=OFF#" segun la siguiente sintaxis:

#Cddigo Usuario#Cadena=ON#
#Caddigo Usuario#Cadena=ON#TonU#
#Caodigo Usuario#Cadena=OFF#

El pardmetro “=ON#TonU#" permite programar el tiempo en activo (‘ON TIME") de 1 segundo a 86400 segundos, con pasos de
1 segundo. El tiempo en activo (‘ON TIME”) se puede programar también con el software de programacion del Comunicador. La
sintaxis “Ton” representa el valor y “U” la unidad expresada en H (horas) M (minutos) y S (segundos), ver ejemplos siguientes:

SMS Modo de funcio_namiento de las
salidas
#9876#LUZCASA=ON# Activacién Biestable
#9876#LUZCASA=ON#3600S# Activa por 3600 segundos
#9876#LUZCASA=ON#50M# Activa por 50 minutos
Activa como desde programacion
#9876#LUZCASA=ON#3600# software, el Tiempo en activo
programado no es valido

% Para activar la salida mediante SMS respetando la programacion quitar el parametro “TonU” dejando los
caracteres “##”.

(ejemplo: #9876#LUZCASA=ON##)

Reconocimiento de quien llama

Mediante el reconocimiento de quien llama: En este caso la salida se activa a “costo cero” ya que el dispositivo,
después de reconocer a quien llama, rechaza la llamada y activa la salida.

% Las salidas Monostables se desactivan de forma automética al final de tiempo programado.

% Sélo la Salida T3 del BGSM-100 puede activarse mediante el Reconocimiento del Nimero que llama.

El tiempo en activo (‘ON TIME”) se puede regular desde un segundo a 86.400 segundos, con intervalos de un segundo.

% EI Codigo Usuario programado de fabrica es ‘0001’; para reemplazarlo ver el parrafo “Programacion por SMS-
>Modificacién del Cédigo Usuario”.
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PROGRAMACION POR SMS (para la serie BGSM-120)

Ademas de aquellas descriptas en el parrafo Activacion y Desactivacion de las Salidas distantes, se pueden realizar
otras operaciones desde remoto enviando los debidos mensajes SMS.

Modificacion del Codigo Usuario

El Cddigo Usuario programado de fabrica es ‘0001 para cambiarlo enviar un mensaje SMS formado por los caracteres “4CUC"
seguidos por el viejo Cédigo Usuario y por el nuevo Cédigo Usuario encerrados entre los caracteres * segln la siguiente sintaxis:

#CUC*Cadigo Usuario*Nuevo Cddigo Usuario*

Recibird un SMS de confirmacion si el Cédigo Usuario ha sido cambiado.
% Para la composicion del Cddigo Usuario pueden emplearse sélo los niimeros de 0 a 9 (como méaximo 4 cifras).

Habilitar o deshabilitar la programacion remota

La programacion remota permite utilizar mediante la red, las funciones ofrecidas por la aplicacion BGSM-120/BGSM-100
Series Console. Para gestionar en remoto los parametros del Comunicador es necesario habilitar la programacion remota,
esto se puede hacer mediante el software BGSM-120/BGSM-100 Console (consultar el parrafo PROGRAMACION VIA PC-
>GPRS->Web Service), o bien enviando un mensaje SMS formado por los caracteres “#UWS” seguidos por el Cédigo
Usuario y por “ON" encerrados entre los caracteres * segln la siguientes sintaxis:

#UWS*Codigo Usuario*ON*

Por el contrario, para deshabilitar la programacion remota enviar el siguiente mensaje SMS:
#UWS*Codigo Usuario*OFF*

Un SMS confirmara si el mando ha sido ejecutado con éxito.

Modificacion del Codigo Instalador

El Codigo Instalador (con un maximo de 4 caracteres numéricos) se emplea en caso de necesidad para el acceso a la conexion
interfaz Remote Programming (consultar el parrafo PROGRAMACION VIA PC->Codes->Installer Code). El Cddigo Instalador
programado de fabrica es ‘0002', para cambiarlo enviar un mensaje SMS formado por los caracteres “#CIC” seguidos por el viejo
Codigo Instalador y por el nuevo Codigo Instalador encerrados entre los caracteres * segin la siguiente sintaxis:

#CIC*Cadigo Instalador*Nuevo Cédigo Instalador*

Recibird un SMS de confirmacion si el Cédigo Instalador ha sido cambiado.
% En la composicion del Cddigo Instalador pueden utilizarse sélo los ntimeros de 0 a 9 (como maximo 4 cifras).

Control del crédito residual

Para conocer el crédito residual por medio de un mensqje SMS se puede proceder utilizando el software BGSM-120/BGSM-
100 Console (consultar el parrafo PROGRAMACION VIA PC->Options->Pay As You Go), o hien desde remoto enviando
un mensaje SMS formado por los caracteres "#CCC" seguidos por el caracter * con la siguiente sintaxis:

#CCC*

% El crédito residual de SMS sera enviado al Nimero de Teléfono #1 de la agenda telefénica.
A discrecion de cada operador Red GSM, el servicio de gestion del crédito de las SIM CARD de prepago puede suspenderse.

PROGRAMACION VIA PC

% Para el buen funcionamiento de este Comunicador, utilizar una tarjeta SIM de 32 Kb 6 mas.

Esta programacion via PC necesita el cable PC-Link (no suministrado), conectado entre el Conector [9] del Comunicador

y un puerto COM del PC (Ver Fig. 5) y la aplicacion BGSM-120/BGSM-100 Console. Para la conexion es posible utilizar

el cable PC-Link representado en la figura 5a, o bien el cable PC-Link representado en la figura 5b. Tener cuidado con el

sentido de insercion del conector del cable PC-Link usado. Una vez efectuada la conexion, seleccione el puerto COM

utilizado mediante el campo situado en el menu Options->Serial ports. Si existe un problema de comunicacion controlar

la conexion y las programaciones de la puerta serial o bien utilizar un convertidor USB-serial diferente.

% Para instalar y ejecutar la aplicacion BGSM-120/BGSM-100 Console, es necesario disponer de los derechos
de Administrador del PC; le recomendamos verificar las opciones del firewall si se presentan problemas
durante la instalacion de la aplicacion.
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Leer la programacion

Para leer la programacion del Comunicador y ponerla en el PC, seleccione el icono Upload from board ‘Q

Enviar la programacién

Una vez efectuada la programacion para un nuevo cliente (o bien, cuando se ha modificado un archivo cargado desde el comunicador
y que ya contenia datos),hay que enviar la programacién al Comunicador utilizando el icono Download to board %ﬁ

Operaciones preliminares

La ventana principal se visualiza en la ejecucion de la aplicacion; arriba a la izquierda de ésta, aparecen dos secciones@

seleccionando por un clic el campo Untitled #1.

® En la seccion de los parametros generales encontrara usted las siguientes aplicaciones:

1. Hacer clic con el lado izquierdo del ratén sobre la aplicacion.

o g

volvera a poner funcionamiento el Comunicador.

ik‘;

Parametros de dispositivo: en esta seccion es posible programar la serie del Comunicador (BGSM-100 o BGSM-120),
ademas de buscar y actualizar la configuracion referida a un cliente con el siguiente procedimiento:

2. Insertar o poner al dia los datos relativos a un cliente y a la instalacion. Confirmar con el mando .
Upload from board: seleccionando este icono, se cargaran los datos programados en la tarjeta sobre el PC.

Download to board: seleccionando este icono se enviaran los datos programados a la tarjeta. El envio de toda la
programacion o de las paginas GPRS, 1/0 (sélo para BGSM-120) y Options (solo per BGSM-100) al dispositivo

Factory defaults: seleccionando este icono se ejecuta el restablecimiento de la programacion de fabrica. Tener en

cuenta que el restablecimiento de la programacion de fabrica no borra los mensajes vocales registrados.

Q)

Board reset: la seleccion de este icono provoca el reinicio del Comunicador.

®  Dentro de la seccion comdn con la serie BGSM-100 y BGSM-120 se encuentran las siguientes aplicaciones.

- ﬂ]: Phonebook: lista de contactos telefonicos.
@ Options: pagina de las opciones.
GPRS: pagina de los parametros GPRS.

| ﬁ Status: pagina para el control del Comunicador.

_‘”1 PTM: pagina para programar las caracteristicas de la funcién PTM.
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BGSM-100/120

39



Las siguientes paginas se encuentran disponibles sélo para el Comunicador serie BGSM-120.

-

i;ﬁ; I/0: en esta pagina se programan los parametros para las salidas/entradas del Comunicador.

v,

(=) Voice Dialer. pagina donde se programan todos los parametros relativos al avisador vocal.

2 SMS Dialer: en esta pagina se programan todas las opciones del avisador SMS.

o

-

Voice Message: pagina para la gestion de los mensajes vocales.

o

Si desea usted iniciar la programacion para un nuevo cliente, seleccione el campo en el menU File->New.

Para mostrar la lista de los clientes registrados en el archivo, seleccionar el campo dans del menu File->Open. En esta
seccion es posible eliminar o recuperar la configuracién relativa a un cliente con el siguiente procedimiento:

1.
2.

Hacer clic con el lado derecho del raton sobre el nombre deseado.

Seleccionar Load \/ para cargar los datos del archivo desde el disco duro o bien Delete selected customer a para
eliminar definitivamente el cliente y todos sus datos del archivo.

Para cargar un cliente, es posible igualmente hacer un doble clic sobre su nombre.

Puede usted igualmente clasificar la lista por orden alfabético o por cédigos con un clic sobre el titulo de la columna correspondiente.

Todos los parametros a programar se recogen en las paginas siguientes. La pagina (Status) sirve para el control y la
gestion del Comunicador. En este capitulo se escriben con detalle las paginas presentes en la aplicacion.

Phonebook

Puede usted memorizar hasta cien numeros de teléfono en esta pagina.

O O0s

O <«

&

El crédito residual de la prepagada es enviado, por medio de SMS, al nimero telefénico #1.

Description: insertar una secuencia alfanumérica de 16 caracteres, como maximo.

Telephone number: Insertar un numero telefénico precedido por el prefijo internacional en formato "+xxx" (ejemplo: +33
para Espafa). Se admiten 16 cifras (el caracter "+" cuenta como una cifra).

Activates Output: seleccionar los nimeros telefénicos que pueden activar las Salidas T1 (OC1), T2 (OC2) y T3 (OC3)
cuando el comunicador recibe la llamada de éstos. Esta funcion no depende de las opciones de White List o Black List
(pagina Options->Dial Options). Para activar la salida, es necesario que se habilite el servicio de identificacién del
numero que llama (Calling Line IDentifier).

Para la serie BGSM-100 se puede activar sélo la Salida T3 (OC3).

Para la activacion de la salida, en la serie BGSM-120, programar los terminales T1 (OC1), T2 (OC2) y T3 (OC3)
como “Output” y habilitar “Reserved Output” (ver las paginas I/0->Type y I/0->Reserved Output).

Ouput Activation Confirmation: esta opcion se encuentra disponible sélo para la serie BGSM-120, habilitar esta
casilla para recibir el timbre de confirmacién de activacion de la salida.

ATENCION:

- El timbre es recibido pasado 1 minuto de la activacion de la salida.

— Si el Comunicador esta ocupado en una operacion (por ejemplo: el canal GSM esta ocupado en una
comunicacion vocal), el timbre de confirmacién no suena.

- La opcién “Ouput Activation Confirmation” elimina la llamada entrante después de casi 5 segundos
incluso si la opcién “Black List” no esta habilitada.

White List. habilitar Mo deshabilitar O la casilla White List permite al Comunicador aceptar o rechazar las llamadas
en entrada. El Comunicador acepta las llamadas en entrada enviandolas a los dispositivos telefonicos conectados a
los bornes LI (por ejemplo una central antirrobo); esto es posible si LI esta en funcionamiento como linea simulada via
GSM. El modo de funcionamiento de la opcion White List esta vinculado a la seleccion M o no O de la casilla Black
List, presente en la pagina Options->Dial Options, come se presenta en la siguiente tabla:

White List Black List Modo de funcionamiento
O O Acepta llamadas de entrada desde cualquier nimero
O M Rechaza cualquier llamada entrante
Acepta llamadas entrantes sélo desde los nimeros con la
| M opcion White List habilitada, rechaza las llamadas
provenientes de los otros nimeros
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Options
Esta pégina se utiliza para establecer las opciones relativas a la tarjeta.

Dial options

Esta parte concierne a la insercion de ciertas caracteristicas relativas a los nimeros de teléfono utilizados.

O Prefix: el nimero insertado en este caso se coloca delante de todos los nimeros de teléfono llamados por el Comunicador
en modalidad Interfase GSM. Marcar el prefijo deseado (de 1 a 8 cifras) o hien dejar el espacio vacio si no es utilizado.

O Digits to Remove: si este Comunicador esta conectado como aval a una centralita, los nimeros de teléfono
(programados en la central) deben estar precedidos por la extension de llamada externa (generalmente una cifra). Como
dicha extension no es necesaria cuando las llamadas se envian por la red GSM, hay que eliminar del nimero de
teléfono la cifra/s correspondiente/s a esa extension. Digitar el nimero de digitos que componen la extension (por ej: si
el nimero a marcar para salida externa por centralita es “01”, anote 2 en el campo Digits to Remove).

% El nimero de teléfono debe tener por lo menos dos cifras mas con respecto al nimero introducido en el
campo “Digits to Remove”, de lo contrario se produce el tono de ocupado, por ejemplo:
— El nimero de teléfono digitado es 0123, el nimero de cifras a suprimir es 2 = correcto, el nimero
compuesto residual es 23.
— El nimero de teléfono digitado es 123, el nimero de cifras a suprimir es 2 = tono de ocupado, el nimero
compuesto residual es 3.

O Enable Black List: seleccionar esta casilla para autorizar la recepcion de llamadas provenientes sélo de los nimeros

de teléfono antes seleccionados por medio de la casilla White List (pagina Phonebook->White List).

Con la funcién “Black List” se elimina la llamada de forma inmediata.

La funcion “Black List” COMBINADA con la funcién “Activates Output” en reconocimiento de quien llama

provoca la eliminacién de la llamada retrasada durante algunos segundos;

El timbre de confirmacion asociado a la funcién “Activates Output” en reconocimiento de quien Ilama

produce la eliminacion de la llamada retrasada durante algunos segundos;

Si la llamada es eliminada inmediatamente la accion de activacion salida no ha tenido éxito.

Event priority (s6lo parala serie BGSM-120)

En esta pagina se pueden programar algunas de las prioridades del comunicador para la transmision de los eventos de

alarma (ver el parrafo Gestion de Prioridades).

O Off-Hook: en esta casilla se puede definir la prioridad de los dispositivos telefénicos conectados a los bornes LI (por
ejemplo una central antirrobo). Se habilita de fabrica B, para deshabilitarla se elimina el signo de marcado en O.

O Voice Dialer: en esta casilla es posible definir la prioridad del Avisador vocal (mensajes vocales). Esta deshabilitada
de fabrica O, para habilitarla marcar M.

Codes (s6lo parala serie BGSM-120)

O User Code: en esta casilla se debe digitar el codigo usuario (al maximo 4 caracteres numéricos) para la activacion de
remoto de las salidas. Para mayor informacion consultar el parrafo “Activacion de las Salidas->Activacion y
Desactivacion de las salidas distantes”. De fabrica el codigo programado es ‘0001".

O Installer Code: en este campo es posible digitar el cddigo instalador (con un maximo de 4 caracteres numéricos). Este cddigo
permite, en caso de necesidad, entrar en la conexion interfaz Remote Programming. De fébrica el cdigo programado es ‘0002'.

Generic

En ests seccion, puede usted regular los niveles de audio del altavoz y del micréfono del Comunicador GSM.

Speaker volume: el volumen del altavoz se regula desplazando el cursor.

Microphone volume: el volumen del micréfono se regula desplazando el cursor.

Un volumen elevado del micr6fono podria distorsionar los tonos DTFM, volviéndolos irreconocibles a los
dispositivos conectados a los bornes LlI.

Tones...: seleccionar el nombre del pais de instalacion del Comunicador: el pais seleccionado establece una serie de
parametros para el funcionamiento correcto de la linea de teléfono simulada.

LE failure timeout: introducir el tiempo en segundos (de 10 a 3600 segundos) para Line down en los bornes LE,
antes que se presente el evento PSTN Fault.

En presencia de dispositivos telefénicos conectados a los bornes LI, el tiempo puede aumentar hasta aprox.
unos 60 segundos, como maximo.

LE restore timeout: introducir el tiempo en segundos (de 30 a 3600 segundos) para el cual la linea telefonica debe estar
presentes en los bornes LE, antes que se restablezca el evento PSTN Fault.
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System (s6lo parala serie BGSM-120)

Esta parte se refiere al Sistema.

O SIM Phone Number: introducir el nimero de teléfono de la SIM CARD del Comunicador (méaximo 16 cifras).

O Auto Clock Adjusting: seleccionando esta casilla, el dispositivo actualizara la fecha y la hora del sistema enviandose
automaticamente un SMS.

O SMS Service Center Address: esta es una opcion sélo de lectura. Muestra el nimero del centro de servicios SMS en la SIM CARD.

Pay As You Go (sOlo para la serie BGSM-120)

% A discrecion de cada operador de Red GSM, el servicio de gestion del crédito de las SIM CARD de prepago
puede suspenderse.

Por medio de esta seccion es posible enviar periddicamente al primer nimero de la agenda un SMS con la informacion
suministrada por el operador relativa al crédito residual. Programar las siguientes opciones para una solicitud correcta del
crédito residual en funcién del tipo de operador en uso:

O Enquiry Type: eleccién del tipo de solicitud (SMS, Call, Service Command).

O Enquiry Number: nimero de teléfono a llamar o al cual enviar un SMS para solicitar informacion del crédito residual.
O Balance Message: cadena empleada tanto para el uso de un SMS como para solicitudes mediante mando de red (Service Command).

Ejemplo para operadores italianos
Opciones Vodafone Wind TIM
Enquiry Type Call Service Command SMS
Enquiry Number 404 40916
Balance Message *123# PRE CRE SIN

O Interval: digitar en esta casilla el intervalo (HH-DD) dentro del cual enviar un SMS Periddico con la informacion sobre
el crédito residual (si es gestionado por el operador telefonico). El intervalo se compone de los siguientes valores:
— (HH) hora préximo envio - Seleccionar el valor para el envio del siguiente SMS Periddico. El intervalo de los valores
admisibles va de 0 a 23.
— (DD) dia proximo envio - Seleccionar el valor para el envio del siguiente SMS Periddico. El intervalo de los valores
admisibles va de 0 a 365.

Outputs (s6lo parala serie BGSM-100)

En esta seccion son regulables las modalidades de funcionamiento de las salidas.

O Output 1, Output 2, Output 3: seleccionar el caso para el funcionamiento de la salida “normalmente cerrada” o
“normalmente abierta”.

O Output 3 ON Time: puede usted insertar en este campo el tiempo ON en segundos (de 0 a 86.400 segundos).

Primary Path

El usuario puede programar la linea primaria de comunicacion.
O Primary Path: seleccionar en este campo la linea primaria GSM 6 PSTN.

GPRS

Esta pagina hace referencia a las opciones de configuracion del GPRS.

% Considerados los posibles retrasos de transmision en GPRS, que dependen de las actividades del administrador de
la red, se aconseja programar un nimero de intentos de llamada en la central antirrobo lo mas alto posible y prever,
eventualmente, un nimero de teléfono de backup que transmita las alarmas mediante GSM ademéas de GPRS.

Access Point Name 1y Access Point Name 2

Esta informacion debe generalmente requerirse al operador que proporciona el servicio GPRS. Insertar en este caso el nombre del proveedor

de servicio que proporciona la direccion IP. EI Access Point Name 2 esté considerado como un parametro de respaldo (backup).

% ATENCION: introducir el correcto APN para servicios WAP/GPRS de lo contrario algunas funciones podrian
verse limitadas (para mayor informacion consultar con el operador del centro servicios).

Main Receiver, Local Port 1y Alarm Port 1 IP address

Insertar en este caso la direccion IP del receptor y el nimero del puerto. Para los receptores SYSTEM Il y SYSTEM I,
insertar la direccién IP y el puerto presentes en la seccion Alarm Port.
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Backup Receiver, Local Port 2 y Alarm Port 2 IP address

Este caso concierne a la insercion de la segunda direccion IP del receptor y del nimero del puerto, para diferenciar con el
estatuto de los parametros, que son considerados como receptores de respaldo (backup). EI Comunicador reconoce esta
casilla sélo en el caso que se introduzcan los parametros relativos a Main Receiver, Local Port 1y Alarm Port 1. Por otro
lado las casillas Enable supervision y Supervision Time se refieren solamente al receptor primario (Main Receiver).

APN1 Username y Password, APN2 Username y Password

Para ciertos operadores es necesario insertar la autentificacion de la comunicacion. Usted debe, por tanto, insertar en estos campos@
el nombre de usuario y la contrasefia relativa. EI APN2 Username y la Password se consideran como datos de respaldo (backup).

Telephone numbers to decode
Este comunicador permite comunicar los eventos en el formato ID Contact, via red GPRS, también para los paneles de control que no
utilizan este método de comunicacion. Para hacer esto, debe fijar un nimero de teléfono (los niimeros telefonicos pueden ser "virtuales"
0 "reales") en el panel de control para la comunicacion del evento en el formato ID Contact (Ej.: puede fijar 0123), luego debe entrar el
mismo nimero de teléfono en uno de estos campos (se pueden fijar hasta cuatro Numeros de Teléfonos para esta funcion). Cuando
el Comunicador reconoce una llamada de unos de estos nimeros, automéaticamente tras codifica el evento a un formato digital y lo
reenvia a la red GPRS para programar el receptor (consultar las opciones del “Main Receiver” y el “Backup Receiver’).
% El numero de teléfono debe tener por lo menos 2 digitos.
Las opciones “Prefix” y “Digits to Remove” no tienen efecto en los “Telephone numbers to decode”.
Los “Telephone numbers to decode” deben coincidir exactamente con los numeros de teléfonos fijados en
el panel de control.
Deje este campo vacio si no utiliza esta funcion.
Para el funcionamiento correcto de esta funcion se deben programar las opciones del "Main Receiver" y eventualmente
del "Backup Receiver".

DNIS

Insertar el cddigo de identificacion univoco (si se solicita).

Account code
En esta casilla se debe digitar el Codigo de identificacion para la comunicacion con los receptores SYSTEM Il o SYSTEM II.

Enable Supervision
Para habilitar la supervision seleccionar esta casilla. La opcion supervision se encuentra disponible SOLO para el receptor primario
(Main Receiver). Los mensajes de supervision no son enviados durante las llamadas vocales (en GSM).

Supervision time (sec)
Regular los tiempos de supervision.Es posible regular un tiempo de supervision de 5 segundos a 65535 segundos,con
intervalos de 1 segundo.

Programacion remota (sélo para la serie BGSM-120)

Esta conexion interfaz permite utilizar pro medio de la red, las funciones ofrecidas por la aplicacién BGSM-120/BGSM-100

Console. Mediante esta interfaz se pueden gestionar desde remoto los parametros del Comunicador Para utilizar esta funcién

conectarse a la direccion http://www.bentelreachme.com.

O Enabled: para habilitar la programacion remota hacer clic en esta casilla seleccionandola B(de fabrica esta programacion
ya estad habilitada).

O Encryption key: es posible programar la clave criptografica para que la programacion remota esté protegido de
entradas no autorizadas. La clave criptografica puede componerse de 1 a 32 caracteres hexadecimales. La valor
programado de fabrica es 0 (la clave criptografica no se utiliza).

Status

Esta pagina permite controlar el tiempo real de todas las funciones del Comunicador.
% ATENCION - Esta pagina se actualiza cada cinco segundos.

Status section
Los datos mas importantes del modelo del GSM se mencionan en esta seccion. Ademas del nombre del gestor de la Red
GSM, se indica en la pantalla virtual el nivel de la sefial GSM (mediante un indicador).
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Los visores del Estado del Comunicador pueden encenderse o apagarse; son de color VERDE: funcionamiento correcto;
cuando son ROJOS indican la presencia de un mal funcionamiento o de una averia ; si en cambio son de color NARANJA, indican
gue estd en curso una comunicacion. Los indicadores piloto de los Receptores GPRS primario (Main) y de reserva (Backup) son
NARANJA cuando el dispositivo esta inicializado pero NO conectad o bien cuando esta conectado pero NO esta aun inicializado.

PTM

Esta pagina corresponde a la “funcion PTM (Panel Transmission Monitoring - Control Transmision Central)” que permite al dispositivo

transferir las llamadas por medio del canal GSM si la comunicacion entre central y receptor falla en la linea telefonica PSTN.

% El Comunicador vuelve al modo normal después de 5 minutos en el canal GSM.

La funcién PTM considera que una comunicacion ha fallado cuando:

— No registra la composicion del ndmero, si la opcién “Check Dialling” esté habilitada (controla que se componga realmente el nimero).

- No detecta el Kiss-off (la sefial que es enviada por el receptor al finalizar una comunicacion de eventos efectuada).

% La frecuencia de la sefial Kiss-off es de 1400Hz.

El control se realiza a todos los nimeros, si la lista “Telephone Numbers” esta vacia, o bien sélo a los nimeros de la lista.

Las llamadas son transferidas al canal GSM cuando se llega al nimero “Maximum Failure Number” programado.

O Telephone Number: Introducir los nimeros de teléfono (hasta un maximo de 4 nimeros telefénicos) a llamar utilizando
la funcion PTM. De fabrica estos campos estan vacios. Si estos campos estan vacios, todos los niimeros compuestos
por la central seran controlados por la funcion PTM (Kiss-off esperado al final de la comunicacion).

O Check Dialling: De fabrica esta deshabilitado, si se habilita obliga a contar el nimero de errores debidos a descolgar y
colgar (sin componer ningin nimero de teléfono) del dispositivo telefénico conectado a los bornes LI como error.

O Max Failures: Introducir en este campo el nimero total de errores detectados por el Comunicador después del cual se activa la funcion
PTM. PTM llega deshabilitada de fabrica (la programacion de fabrica es 0); fijar un valor de 1 a 4 para habilitar la funcion PTM .

I/O (s6lo para la serie BGSM-120)

En esta péagina se programan las modalidades entrada o salida, los eventos de activacion para las Salidas, su Polaridad en
reposo (N.C. o N.A.), las Salidas Reservadas, las Cadenas SMS de activacion desde remoto para las Salidas Reservadas.
O Type: En esta columna se pueden programar los bornes T1, T2 y T3 para las siguientes modalidades:

- Input: Seleccionar esta modalidad para habilitar el borne correspondiente como Linea de entrada. La seleccion de esta

modalidad activa la columna Service (ver a continuacion).

- Output: Seleccionar esta modalidad para habilitar el borne correspondiente como Salida Open Collector.

% Estas programaciones actualizan automaticamente también los parametros en las paginas “SMS Dialer”,
“Voice Dialer” y “Phonebook”.

O Polarity: En esta casilla se programa el estado de la salida/entrada en reposo:

— Normalmente Cerrado “—= con la salida/entrada en reposo, el relativo borne esta4 en masa (negativo).
- Normalmente Abierto %, con la salida/entrada en reposo, el relativo borne esta colgado.
Hacer clic en la casilla en correspondencia con la columna “Polarity” para invertir el parametro visualizado en ese momento.

O Activation events: Hacer clic en la columna relativa al evento a programar en correspondencia con la salida relativa. La marca &
indicara la presencia de este evento, sera activada la Salida relativa. Hacer clic en las casillas para introducir/eliminar la marca &.

% ATENCION - La programacion de los eventos asociados a una salida implica la deshabilitacion de algunas
casillas relativas a la misma salida. Antes de programar es necesario eliminar las marcas M de las casillas.
— PSTN Fault: Si se selecciona, la salida se activara en caso de ausencia de linea telefonica.

— GSM Fault: Si se selecciona, la salida sera activada si falta la red GSM.
- HB Fail: Si se selecciona, la salida se activara en caso de ausencia de mensaje de supervision.
- FTC Signal: Si se selecciona, la salida sera activada si la comunicacién no se efectda.

% La seleccion del evento “FTC Signal” permite seleccionar la opcién “Monostable” y permite programar el “Monostable Time”.

O Reserved Output: Cuando se selecciona esta opcion, todos los otros eventos seleccionados para activar la Salida
correspondiente son ignorados. Hacer clic en la casilla correspondiente a la Salida a activar con el reconocimiento del llamante
0 mediante mando SMS. Para la activacion de la salida en reconocimiento del llamante programar el niimero de teléfono en la
pagina “Phonebook” y habilitar la opcién “Activates output” (véase la pagina Phonebook->Activates output).

O Service: Una marca M en esta columna indica que el Comunicador esté en el Estado de SERVICIO es decir en presencia
de los eventos de deshalanceo en las lineas de entrada 1y 2, en lugar de realzar una llamada, el Comunicador realizara de
forma auténoma una determinada accién. Por cada linea es posible definir una accién segun la siguiente tabla. En cualquier
caso, al seleccionar estas acciones nunca se envian mensajes SMS en correspondencia con las Entradas 1y 2.
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O

Sl - | Seleccion Funcién de servicio asociada
Entrada n
1 A Conmutacion forzada en Red GSM
2 B Borrar Cola Telefénica

Estas programaciones actualizan autométicamente también los pardmetros en las paginas “SMS dialer”, “Voice dlialer” y “Phonebook’”.
Control String: Digitar en esta columna la cadena (maximo 16 caracteres alfanuméricos) que debe enviarse cuando
se desea activar/desactivar la salida correspondiente desde remoto. Esta funcion esta operativa incluso si el reconocimiento
de quien llama no esta habilitado.

Activation Confirmation: En esta col e I Tabla de Efectos en Activacion de la Salida
ctivation Confirmation: En esta columna se selecciona el PROGRAMACIGN EFECTOS

tipo de confirmacién que se desea tener cuando la salida sea :
Llamada Transferida

activada. La eleccion se puede realizar para 3 valores diferentes: | Black | White| Activation | , - - . > Timbre
(solo si el Comunicador es

None (Ninguna), Timbre (Ring) 0 SMS (si el campo de Control | List | List | Confiration SNt el eSH) Confirmacion
string” esta vacio, la opcion SMS no esta disponible). Sila [T 5 None S| NO
salida es activada con el envio de un SMS, la confirmacion de T3 Ring NO S
activacion de la salida es enviada mediante un SMS. O = None S NO
Monostable: Normalmente las Salidas, cuando estan activadas, |71 Ring NO S
quedan en estado de activacion hasta el siguiente mando de | | None NO NO
desactivacion, cuando llega la Salida volvera al estado de | | Ring NO S|
reposo. Si se desea que la Salida, una vez activada, vueva [ | & None si NO
automaticamente al estado de reposo después de un determinado [ | & Ring NO sl

tiempo, seleccionar esta opcion y programar el tiempo de & Rabiitado
activacion en la casilla “Monostable Time (sec)” adyacente. [ Deshabilitado

Monostable Time (sec): En esta casilla se digita un valor en segundos (de 1 a 86400 con pasos de 1 segundo) que indica el tiempo
en el cual la salida, si esta programada como Monoestable, queda activa antes de volver nuevamente al estado de reposo (ON time).

Voice Dialer (s6lo para la serie BGSM-120)

En esta seccion se programan todos los parametros relativos al avisador vocal es decir: Los nimeros telefénicos a llamar
(los primeros 8 numeros en la agenda telefonica) el numero de repeticiones para cada mensaje (minimo 1 maximo 8), la
duracién y el nimero de mensajes segun cuanto especificado a continuacion:

O
14

O

Description: En esta columna se detallan los eventos para los cuales es posible programar un mensaje vocal.
Para seleccionar los mensajes vocales para las 3 lineas de entrada programables programar el borne
correspondiente como entrada (ver paginal/O->Type).

Telephone numbers: Hacer clic en las columnas ‘12345678 en correspondencia con el evento deseado. La marca B indicara que
el nimero de teléfono sera llamado cuando se produzca un evento. Hacer clic en las casillas para introducir/eliminar la marca B.
Los numeros telefonicos son los primeros 8 programados en la pagina “Phonebook”.

Voice Message: Hacer clic en la columna ‘Message’ en correspondencia con el evento deseado, luego hacer clic en
el pulsador para hacer pasar el listado de los mensajes (es posible seleccionar, si estan grabados) hasta 8 mensajes
con una duracién maxima de 16 segundos cada uno) y seleccionar uno. Se pueden conectar hasta 3 mensajes vocales
por cada evento (Message #1, Message #2, Message #3).

Repeat Call: En este campo se puede introducir el nimero de intentos a realizar (hasta un méaximo de 8 veces) si la
llamada no se produce.

Repeat Message: En este campo es posible introducir el nimero de repeticiones del mensaje vocal (hasta un méximo
de 8 veces) al responder el nimero llamado.

Call All Numbers: Seleccionar esta opcién M para llamar a todos los numeros de teléfono programados para cada
evento y por lo tanto reproducir el mensaje vocal asignado. Si esta opcién no se selecciona O, el avisador finalizara
las llamadas vocales apenas una de las mismas tenga resultado positivo.

Call Confirmation: Seleccionar esta opcién para que el avisador espere la confirmacion por parte del usuario remoto que
se ha realizado la recepcion del mensaje vocal, de lo contrario el avisador intentara nuevamente enviar el mensaje vocal;
El usuario remoto enviara la confirmacion presionando la tecla ] de su teléfono (valido sdlo para teléfonos por tonos).
Mientras se escucha el mensaje vocal, presionando la tecla * en el teclado del propio teléfono, es posible
bloquear tanto la llamada en curso como todas aquella eventualmente en curso.

En algunos casos, el avisador puede interpretar de forma incorrecta la respuesta de las secretarias, tonos de llamada,
mensajes de cortesia del operador GSM, etc. por lo tanto, recomendamos que se habilita la "Call Confirmation".
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Periodic voice

En esta seccion se programan las opciones relativas al envio del Mansaje Vocal Periddico.

% DEBE introducir el “SIM Phone Number” y activar el “Auto Clock Adjusting” en la pagina “Options” para
fijar las opciones “Periodic Voice”.

O Date of first send: Seleccionar la fecha para el envio del primer Mensaje vocal periddico.

O Time of first send: Seleccionar la hora para el envio del primer Mensaje vocal periddico.

O Intervalo: Digitar en estas casillas el intervalo (HH-DD) dentro del cual enviar los siguientes Mensajes vocales
Periodicos. El intervalo se compone de los siguientes valores:
— (HH) hora préximo envio - Seleccionar el valor para el envio del siguiente Mensaje vocal Periodico. El intervalo de
los valores admisibles va de 0 a 23.
— (DD) dia proéximo envio - Seleccionar el valor para el envio del siguiente Mensaje Vocal Periédico. El intervalo de los
valores admisibles va de 0 a 365.

O Update time: seleccionando este icono es posible obtener la fecha y la hora del PC.

Local Service Mode

Seleccionando el pulsador Local service mode, puede activar escuchar/grabar mensajes de voz mediante un teléfono de
teclas conectado a los terminales [LI] en el aparato (consultar “Grabacion de los Mensajes Vocales en local” y “Reproduccion
de los Mensajes Vocales en local”). Cuando se habilita esta modalidad, los LED Verdes L1 y L2 parpadean (ver Led de
control->la tabla 2). E| parpadeo de los LED termina solamente al final de procedimiento de grabacion o de reproduccion
o bien después que han transcurrido 60 segundos sin presionar ninguna tecla.

® Puede conectar SOLO UN teléfono a los terminales [LI] para el funcionamiento adecuado el “Local service
mode”.

SMS dialer (sélo para la serie BGSM-120)

Esta pagina es para fijar las opciones marcador como se indica abajo.

O Event Type: En la columna ‘Event Type’ se indican, para cada una de las 11 lineas, los eventos en presencia de los
cuales esta previsto, si ha sido programado, el envio de dos SMS: Uno de activacion, el otro de restablecimiento (para
el evento ‘Periodic SMS’ esta previsto el envio s6lo del Mensaje SMS de activacion).

% Para seleccionar los mensajes SMS para las 3 lineas de entrada programables programar el borne
correspondiente como entrada (ver pérrafo 1/0->Type).

O Telephone numbers: Hacer clic en las columnas ‘12345678 en correspondencia con la entrada deseada. La marca
indicara que a ese numero de teléfono le serd enviado el mensaje SMS al presentarse el evento correspondiente.

% Los nimeros telefénicos son los primeros 8 programados en la pagina “Phonebook”.

O SMS String: en la columna ‘SMS String’, hacer clic en la casilla correspondiente al mensaje a programar y digitar el
mensaje a enviar al presentarse el evento correspondiente (maximo 100 caracteres).

Periodic SMS

En esta seccion se programan las opciones relativas al envio del SMS Periddico.

% DEBE introducir el “SIM Phone Number” y activar el “Auto Clock Adjusting” en la pagina “Options” para
fijar las opciones “Periodic SMS”.

O Date of First Send: seleccionar la fecha para el envio del primer SMS periddico.

O Time of First Send: seleccionar la hora para el envio del primer SMS periédico.

O Interval: digitar en estas casillas el intervalo (HH-DD) dentro del cual enviar los siguientes SMS Periodicos. El intervalo
se compone de los siguientes valores:
— (HH) hora préximo envio - Seleccionar el valor para el envio del siguiente SMS Periodico. El intervalo de los valores
admisibles va de 0 a 23.
— (DD) dia proximo envio - Seleccionar el valor para el envio del siguiente SMS Periddico. El intervalo de los valores
admisibles va de 0 a 365.

O Update time: seleccionando este icono es posible obtener la fecha y la hora del PC.
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Voice Message (so6lo para la serie BGSM-120)

En esta seccion se puede gestionar la grabacion y la reproduccién de los mensajes vocales. Consultar la pagina “Voice
Dialer” para asociacién de mensajes a los eventos. Para abrir el archivo de los mensajes vocales hacer clic en el icono a
la izquierda del pulsador RECORD, a la derecha del campo “WAV File#1”.

% El comunicador soporta sélo archivos audio WAVE (.WAV), con una duracién maxima de 16 segundos, con los
siguientes atributos: PCM, 8000 Hz, 8 bit, Mono, no comprimido. Se pueden emplear archivos pregrabados que
respeten el formato indicado.

Pulsadores PLAY - Presionar este pulsador para volver a escuchar el mensaje vocal.

Pulsador RECORD - Presionar este pulsador para comenzar a grabar un nuevo mensaje vocal.

Pulsador STOP - Presionar este pulsador para parar la reproduccion o la grabacion corriente del mensaje vocal.
Pulsadores GET - Presionar este pulsador para cargar el mensaje vocal grabado.

Pulsadores SET - Presionar este pulsador para enviar al comunicador el mensaje vocal grabado.

XO@oo®

Pulsadores ERASE - Presionar este pulsador para borrar directamente el mensaje vocal presente en el Comunicador.

Durante la grabacion del mensaje, una barra de avance indica, en tiempo real, el tiempo transcurrido.

Grabacion de los Mensajes Vocales en local

% Puede conectar SOLO UN teléfono a los terminales [LI] para el funcionamiento correcto del Grabado Mensaje Voz Local.
Para grabar un mensaje vocal del teléfono de teclas conectar los terminales [LI], habilitar Local Service Mode en la seccion
Voice Dialer y continuar como sigue:

Presionar la tecla J;

Presionar en secuencia las teclas ()] para entrar en el modo grabacion;

Digitar el nimero del mensaje que se desea grabar (de [ a [8l);

Después del Beep grabar el mensaje vocal (la duracion maxima del mensaje vocal es de 16 segundos);

Presionar la tecla #J para confirmar la grabacion del mensaje (o bien presionar siempre la tecla (] si se desea interrumpir
antes la grabacién del mensaje), se emitira un tono Boop;

A partir de este momento, cualquier grabacién efectuada anteriormente para ese mensaje ES BORRADA;

6. Si es necesario grabar otros mensajes, repetir el procedimiento desde el punto 1.

A WN -

Reproduccion de los Mensajes Vocales en local

% Puede conectar SOLO UN teléfono a los terminales [LI] para el funcionamiento correcto de Volver a escuchar Mensaje Voz Local.

Para reproducir un mensaje vocal del teléfono de teclas conectar los terminales [LI], habilitar Local Service Mode en la

seccion Voice Dialer y continuar como sigue:

1. Presionar la tecla J;

2. Presionar en secuencia las teclas 2J#] para entrar en el modo reproduccion;

3. Digitar el nimero del mensaje que se desea escuchar (de () a 8l);

4. Después del Beep se reproduce el mensaje al finalizar el cual se genera un tono Boop de confirmacién (presionar la tecla
#] si se desea interrumpir anticipadamente la reproduccion del mensaje);

5. Si es necesario escuchar otros mensajes, repetir el procedimiento desde el punto 1.

Programacion opcional Antisabotaje

Mediante la conexion (ver el parrafo Conexiones->Conexiones Auxiliares) del Desviador Antisabotaje MAXIASNC
(opcional) es posible detectar posibles intentos de forzamiento de la tapa del Comunicador.. Para enviar un mensaje SMS
ylo vocal a uno o mas numeros telefonicos programados para la remocion de la tapa del Comunicador realizar, por medio
del software BGSM-120/BGSM-100 Console, las siguientes programaciones:
1) En la pagina Phonebook programar los niimeros de teléfono a los cuales se desea que se envie el mensaje de alarma.
2) En la pagina I/O programar el bome T3, en la columna Type,como Input y en la casilla Polarity el estado de la entrada en reposo
como NO (Normalmente Abierto): la configuracion en reposo del Desviador Antisabotaje es del tipo Normalmente Cerrado (NC).
3) En la pagina SMS Dialer y/o Voice Dialer, programar para Input 3 Event tanto el mensaje SMS y/o vocal que los
numeros de teléfono a los cuales enviar el mensaje.
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/ Com a presente, a Bentel Security declara que a série \

BGSM-100 e BGSM-120
esta conforme com os requisitos essenciais e com as outras disposi¢des pertinentes estabelecidas pela directiva 1999/5/CE.
As declaragoes de conformidade completas estéo disponiveis no site: www.bentel security.com/dc.html.

Os seguintes model os foram certificados pela Telefication como estando em conformidade comas normes EN 50136-1-1 e EN 50136-2-1, com desampenhos do Sstema
deTranamissiodeAlarme ATS2 (D2, M2, T2, 9, 10): BGSVI-100KCA, BGSVI-120KCA, BGSM-100KEA, BGSVI-120KEA, BGSVI-100BA eBGSMI-120BA.

Alinstalacéo dos dispositivos tem de ser efectuada de modo profissional, de acordo com as normas em vigor. Este equipamento foi concebido de acordo com
critérios de qualidade, fiabilidade e performance adoptados pela Bentel Security srl. Aconselha-se de verificar o correcto funcionamento do sistema pelo
menos uma vez por més. Os procedimentos para a inspecgao dependem da configuracéo do sistema. Pergunte ao instalador do sistema os procedimentos a
seguir. A Bentel Security sl declina toda e qualquer responsabilidade no caso do equipamento ser manuseado por pessoal ndo autorizado. O contelido deste
manual pode estar sujeito a alteragdes semaviso prévio e ndo constitui qualquer obrigacéo por parte da BENTEL SECURITY.

- J
/ Informacéo sobre o reciclado \

BENTEL SECURITY recomenda que os seus clientes disponham dos seus equipamentos usados (centrais, detectores, sirenes, e outros dispositivos) de
forma respeitosa com o meio ambiente. Os métodos possivel's incluem a reutilizacéo de pegas ou de produtos completos e o reciclado de produtos,
componentes e/ou materiais. Para mais informagdes especificas ver http://mww.bentel security.com/index.php?o=environmental.

Directiva WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment)
E Na uni&o europeia este simbolo indica que o produto nao devera ser colocado juntamente com o lixo doméstico. Devera ser colocado nos
€eco pontos para permitir recuperagao e reciclagem.

\ Paramaisinformacoes ver http://www.bentel security.com/index.php?o=environmental /

Para programar este dispositivo utilize o software BGSM-120/BGSM-100 Console ver. 3.0 ou superior.
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INTRODUCAO

Os dispositivos da série BGSM-100 e BGSM-120 sao comunicadores GSM que, na falta de uma linha PSTN, enviam alarmes
vocais ou digitais, através de GPRS, aos receptores System IIl ou System II. Para cada série sdo disponiveis trés versoes:
— BGSM-100KCA e BGSM-120KCA kit que inclui placa do comunicador GSM/GPRS e antena com cabo de 25 cm;
— BGSM-100KEA e BGSM-120KEA kit que inclui placa do comunicador GSM/GPRS, antena com cabo de 2 m. e suporte metdlico;
— BGSM-100BA e BGSM-120BA kit que inclui placa do comunicador GSM/GPRS, antena com cabo de 25 c¢m e caixa.
As informagdes que dizem respeito a uma versdo especifica estdo evidenciadas, fazendo referéncia ao cédigo
correspondente. O termo “Comunicador” sera utilizado para descrever as fungdes comuns as varias versdes. Este
manual fornece as instrugdes para a programagdo e o uso do Comunicador. Para exigéncias de instalagdo especiais,
estdo disponiveis a antena remota de exterior ANT-EU e a antena magnética com cabo de 25 cm BGSM-100CA.

% Este Comunicador s6 pode ser instalado por Pessoal Qualificado (uma Pessoa Qualificada possui a preparagéo
técnica adequada e a experiéncia necessaria para ter consciéncia dos perigos aos quais pode estar exposta
durante o desempenho de um trabalho e das medidas para minimizar os riscos para si mesma e para as outras
pessoas). Este Comunicador sé pode ser instalado e usado em ambientes com Grau de Poluigdo maximo 2,
Categoria de Sobretensdes Il, em locais ndo perigosos e fechados. Estas instrugcdes devem ser usadas junto
com o manual de instalagdo da central. Todas as instrugdes presentes neste manual tém de ser cumpridas.

Caracteristicas Gerais

O 000000 00O O 0O

Fornece uma linha PSTN simulada.

Deteccédo de auséncia de linha PSTN e comutacéo
automatica para a Rede GSM.

Gestéo e sinalizacdo de telefonemas em entrada e em
saida.

Indicador de intensidade do campo GSM.

3 Terminais programaveis como Saidas Open-Collector ou
como Linhas de Entrada (somente para a série BGSM-120).
Proteccdo de sobretensdes na linha telefonica.

GSM Quad-Band.

Antena com base magnética.

Sinalizador SMS (somente para a série BGSM-120).
Sinalizador Vocal (somente para a série BGSM-120).
Descadificagéo do Protocolo Contact ID e envio de dados
via GPRS.

Comunicagdo GPRS/Internet com receptores Sur-Gard
System 11l / I1.

Caracteristicas Técnicas

O O O O o0

)

)

Opcdes programaveis com o PC.

11 Mensagens SMS, cada uma com tamanho maximo
de 100 caracteres (2 para cada Linha de Entrada mais
4 para as Comunicagdes de Estado e 1 Periddica),
somente para a série BGSM-120.

8 nimeros telefonicos (max.16algarismos) programaveis
para 0 Sinalizador SMS (somente para a série BGSM-120).
4 nimeros de telefone programaveis para o Transmissor
Contact ID por GPRS.

Até 100 nimeros telefonicos (max.16 algarismos)
programaveis para a activacdo remota da Saida OC.
Activagdo remota das saidas mediante reconhecimento
do emissor da chamada e/ou o envio de SMS (envio
de SMS somente para a série BGSM-120).

Controlo crédito residuo das SIM CARD pré-pagas
(somente para a série BGSM-120).

(PTM) monitorizagdo das comunicacfes com a central.

A tensdo de alimentacéo para este Comunicador é fornecida pela Central ou por uma fonte de alimentagéo estabilizada
ADP1512 (néo fornecida).

Versbes

BGSM-100KCA, BGSM-100KEA,
BGSM-120KCA, BGSM-120KEA,

BGSM-100BA,
BGSM-120BA

Tenséo de alimentagéo

de 10 a 27,6 V===

Corrente em repouso

100 mA maximo (excluindo as saidas) a 13,8 Vcc

Corrente Maxima em alarme (transmissao)

250 mA média (excluindo as saidas) a 13,8 Vcc

Saidas OC

3 open-collector, de 100 mA

Freguéncia de funcionamento

900/1800 MHz ou 850/1900 MHz

Resisténcia maxima em série por linha dos

dispositivos ligados aos terminais L.1. 1 Kohm
Numero méximo de dispositivos ligados em 1
paralelo aos terminais L.l

Temperatura de funcionamento de5a40°C

Dimensbes (L x A x P)

60,5 x 142 x 15,3 mm
(somente da placa)

90 x 190 x 75 mm
(excluindo antena)

Peso

66 g 348 g

BGSM-100/120
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Descri¢ao Geral

O Comunicador pode comunicar com as Centrais de Vigilancia e, somente para a série BGSM-120, enviar mensagens tanto
SMS quanto vocais; além disso, pode simular a linha telefénica PSTN no caso de avaria (falta da linha telefonica) ou
substitui-la completamente nas areas cobertas pelo servico GSM e nas quais a linha telefénica PSTN nao esta disponivel.
Tem a capacidade de comunicar eventos de alarme através da rede GPRS, consentindo uma comunicagéo fidvel e rapida
com centrais de vigilancia dotadas de um receptor Sur-Gard System Il ou System II. A performance deste Comunicador
depende fortemente da cobertura da rede GSM, por isso, este ndo deve ser instalado antes de ter efectuado um teste de
posicionamento da antena para determinar o melhor local de recepgdo (pelo menos 1 LED verde tem de estar aceso).
Os Comunicadores da série BGSM-100 dispdem de 3 saidas, das quais 1 pode ser activada/desactivada com comando
remoto enquanto as outras 2 s&o usadas para sinalizagdes de: problema na linha telefénica PSTN; problema na rede GSM.
Os Comunicadores da série BGSM-120 dispdes de 3 terminais programaveis como:

— Saidas (configuragdo de fabrica) que podem ser activadas/desactivadas desde remoto ou utilizadas para as comunicagdes
de estado: problema na linha telefénica PSTN; problema na rede GSM; falta mensagem de supervisdo; impossivel comunicar.
— Linhas de Entrada para a activagéo do Sinalizador Vocal e do Sinalizador SMS que podem ser utilizados também para
0 envio de comunicagdes de estado.

Devido as caracteristicas da rede GSM, este Comunicador deve ser usado exclusivamente para os fins previstos, € NAO
pode ser usado como modem para a transmisséo de faxes e dados ou para operagdes de Teleassisténcia.

IDENTIFICACAO DOS COMPONENTES

Os nimeros entre paréntesis rectos [ ] neste manual, fazem referéncia aos componentes principais deste Comunicador, ilustrados na Figura 1.

INSTALACAO

® NAO passe fio algum por cima da placa electrénica.

% Este Comunicador s6 pode ser instalado por PESSOAL QUALIFICADO, num local fechado, seguro e seco,
longe de aparelhos radiotransmissores.

% Teste a recepgdo da Rede GSM antes de instalar este Comunicador no ponto escolhido.

BGSM-100KCA, BGSM-100KEA ou BGSM-120KCA, BGSM-120KEA

% Este Comunicador é composto por uma placa destinada a ser posicionada dentro de uma central anti-furto, de
preferéncia com um recipientes metalico, e por uma antena que liga-se a placa através de um cabo coaxial. Durante
o normal funcionamento, estes elementos (placa, antena e cavo) podem ser fonte de campos electromagnéticos
irradiados e, se nas proximidades houver dispositivos electrénicos ndo suficientemente imunes a tais campos, podem
verificar-se interacgées indesejaveis. A tal fim, aconselha-se posicionar a placa o mais longe possivel de tais
dispositivos electronicos susceptiveis e a antena sobre a superficie externa do recipiente metalico ou longe do mesmo
através do especifico suporte. Para o cabo coaxial de ligagdo, aconselha-se deixar no interior do recipiente metalico
da central o comprimento minimo necessario e de posicionar o eventual excesso fora do recipiente metalico.
Desaparafuse os parafusos e remova a tampa da central.

. Identifique dentro da caixa metalica da central uma é&rea com capacidade para hospedar a placa, incluindo a cablagem.
Posicione os 4 suportes de plastico adesivos [14] no fundo da caixa metélica, depois insira os furos [7] presentes na
Placa Electrénica nos suportes de plastico adesivos, como ilustrado na Figura 2.

Monte a antena [1] no exterior da caixa.

4a. Posicione a antena com o cabo de 25 cm ou a antena com o cabo de 2 m [1] em cima da caixa metélica (Fig. 2) de maneira
que a base magnética [2] adira a superficie. Passe o cabo da antena através de uma abertura para a passagem dos cabos.
Para a versdo BGSM-100KEA ou BGSM-120KEA ¢ possivel utilizar o suporte metalico [13], ver a Fig. 2a. Fixe o
suporte metalico [13] utilizando os furos [12] numa superficie adequada. Posicione a antena com o cabo de 2 metros [1]
em cima do suporte metalico [13] (Fig. 2a), de maneira que a base magnética [2] adira & superficie. Passe o cabo da
antena através do furo [11] do suporte metalico [13].

Ligue o cabo [3] ao conector para antena GSM [4].

Faca as ligagbes nos blocos de terminais [10].

Insira o cartdo SIM [8] no seu alojamento [6], como indicado pela seta, com os contactos virados para baixo (ver a Figura 1).
O PIN do cartdo SIM tem de ser desabilitado antes da sua inser¢gdo no Comunicador.

Recomenda-se a desabilitagdo da transferéncia de chamadas no seu cartdo SIM.
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8. Ao ligar o aparelho, verifique que todos os LEDs verdes estejam piscando, neste estado o Comunicador esta na fase de inicializagao.

9. Verifique a intensidade do sinal:
— certificar-se de que pelo menos um LED verde esteja ligado; todos os LED verdes ligados indicam uma cobertura ideal;
— se os LEDs verdes estiverem apagados, significa que a intensidade do sinal NAO é suficiente; mude a posigdo da
antena até quando obter uma intensidade aceitavel, indicada por ao menos um LED verde aceso.

10. Feche a tampa da Central.

% Ligue a alimentagdo e os circuitos telefonicos s6 apés o Comunicador ter sido fixado e ter sido ligado ao
circuito de terra do edificio.

A Antes de inserir ou remover o cartdo SIM, certifique-se de que o Comunicador NAQ esté alimentado.

ANT-EU Antena remota

Para a montagem da antena remota de exterior ANT-EU consulte as instrugdes fornecidas com este produto. O ANT-EU é
Util para fornecer ao Comunicador um campo GSM de maior intensidade.

BGSM-100BA ou BGSM-120BA

Veja a figura 1.

. Marcar a posigao dos furos [19] para a fixagdo no muro do fundo metélico [17].
. Realize os furos no muro nas posi¢des marcadas.

. Introduza os 4 suportes da placa [16] nos furos no fundo metalico [27].

. Passe os cabos para as ligagdes através da abertura presente no fundo [22].
. Fixe o fundo metalico ao muro através das buchas (nédo fornecidas).

Preste atengdo para ndo danificar fios ou tubos encaixados no muro.
. Posicione a placa electrénica nos suportes [16] e empurre-a para o fundo até bloquea-la na sua posigdo, como indicado na Figura 1.

. Ligue o cabo da antena [3] ao

conector na Placa electronica [4].
BASE MAGNETICA —>,
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. Passe 0 cabo da antena [3] abaixo
da lingueta de fixagdo do cabo [26],
e depois através da abertura [23].
9. Posicione a antena [1] no lado superior
do fundo de modo que a base magnética
[2] fique aderente & superficie.

% A antena pode ser posicionada
no lado superior do fundo, no
pondo mais adequado a receber
o sinal GSM.

. Se necessario, monte o Desviador
Anti-sabotagem MAXIASNC [15]
(opcional) sobre os pinos, como
indicado na Figura 1.

% A alavanca do Desviador deve estar
orientada conforme indicado na Fi-
gura 1, caso contrario o dispositi-
vo ndo ira funcionar correctamente.

. Efectuar as ligacdes sobre o bloco de
terminais [10] como descrito no paragrafo
"Ligagdes" e, se necessario, a ligagéo
do Desviador anti-sabotagem (para ligar
0 Desviador anti-sabotagem, consulte
"LIGAGOES-> Ligages auxiliares").

ANTENA ——>

CAIXA METALICA

1

o

PLACA
CENTRAL

1

=y
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METALICA

FUNDO ——c——————
DACAIXA

Fig. 2 - Montagem da placa
dentro da central
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12. Insira o cartdo SIM [8] no seu alojamento [6], como indicado pela seta, com os contactos virados para baixo (ver a Figura 1).
A O PIN do cartdo SIM tem de ser desabilitado antes da sua inser¢gdo no Comunicador.

13. Ao ligar o aparelho, verifique que todos os LEDs verdes estejam piscando, neste estado o Comunicador esté na fase de inicializagao.
14. Verifique a intensidade do sinal:

— certificar-se de que pelo menos um LED verde esteja ligado; todos os LED verdes ligados indicam uma cobertura ideal;
- se os LEDs verdes estiverem apagados, significa que a intensidade do sinal NAO & suficiente; para uma
intensidade aceitavel, ao menos um LED verde devera estar aceso.

Feche o Comunicador: engate o lado inferior da tampa [18] ao fundo [17] e em seguida pressione o lado superior do
fundo para fechar a tampa; bloqueie a tampa com os parafusos [25].

Ligue a alimentagéo e os circuitos telefénicos s6 apés o Comunicador ter sido fixado e ter sido ligado ao
circuito de terra do edificio.

A Antes de inserir ou remover o cartio SIM, certifique-se de que o Comunicador NAO esté alimentado.

LIGAGCOES

Neste capitulo s&o descritos os terminais do Comunicador e as ligagdes auxiliares. Na Figura 3 é ilustrado um exemplo de ligagéo.
N.| Terminais VersGes
BGSM-100KCA ,BGSM-100KEA, BGSM-100BA | BGSM-120KCA, BGSM-120KEA, BGSM-120BA
Alimentagéo fornecida pela central ou pela fonte de alimentagdo externa, ADP1512 (opcional), de 10 a 27,6 Vcc,
certifique-se de que esta protegida e limitada na corrente: fonte com poténcia limitada (LPS) de acordo com a

norma EN 60950-1:2006.

15.

o4

A\ Para ligar a alimentacdo utilize cabos com um comprimento méaximo de 2 metros e 0,75 mm? de seccdo. Para
cabos com comprimento inferior utilize seccdes adequadas.

Massa: negativo da alimentagéo e terminal comum para as Saidas Open Collector.

Terminais Programaveis: estes terminais podem ser
programados como;

- Saidas Open-Collector (configuragao de fabrica): estas
saidas podem ser activadas pelos eventos programados
(Activagdo Automatica), ou mediante comando por
mensagem SMS ou também por reconhecimento do
emissor da chamada (Activagdo Remotay); favor ler o capitulo
"Activagao das Saidas" para maiores informagées. A
corrente maxima capturavel por cada Saida OC é de 100 mA.

™

Saidas Open-Collector: estas saidas séo activadas pelos
eventos avaria na linha PSTN (T1) ou na rede GSM (T2).

T2

T3

Saida Open-Collector Programavel: esta saida pode ser
activada pelo evento reconhecimento do chamador. A
corrente maxima consumida por cada Saida OC é de 100 mA.

- Linhas de entrada: estas entradas, ao receberem
Sinalizagdes de Alarme, podem activar as fungdes de
Sinalizador SMS e de Sinalizador Telefonico (favor ler os

capitulos "Sinalizador SMS" e "Sinalizador Vocal").
Terra: este terminal tem de ser ligado a Terra da instalagdo eléctrica para proteger o dispositivo das sobretensdes
na linha telefénica e para satisfazer os requisitos de seguranca.

=+

LE |Linha Telefénica Externa: estes terminais podem ser ligados & linha telefénica PSTN.

LI |Linha Telefénica Interna: estes terminais tém de ser ligados a central ou a outro terminal de comunicagao.

=

A A corrente dos Open Collector ndo pode exceder os 100 mA. Caso seja necessario comutar cargas

maiores utilize relés ou as nossas placas relé BRM04/12 (12 Vcc) e BRM04/24 (24 Vcc).

Ligacoes auxiliares

As ligagdes auxiliares ndo sdo indispensaveis para o funcionamento do Comunicador, mas permitem utilizar ao maximo a
versatilidade deste dispositivo. Estas ligagdes s&o descritas no paragrafo seguinte.

Antisabotagem - A ligagdo do Desviador Antisabotagem MAXIASNC (opcional) permite detectar eventuais tentativas de
violag@o da tampa do Comunicador. O Desviador Antisabotagem estd equipado com um cabo pré-soldado que pode ser
ligado das seguintes maneiras:

— A linha antisabotagem ou a uma zona adequada da central. Leia as instrugdes da central para obter mais informagdes.
— Entre o terminal [ T3 ] e [ /#~ ] do BGSM-120, para que com a remogao da tampa do Comunicador seja enviada uma mensagem
SMS e/ou de voz a um ou mais numeros de telefone. Nesse caso é necesséario, usando o software BGSM-120/BGSM-100
Console, programar o Comunicador (veja o paragrafo PROGRAMAGAO COM O PC->Programagéo opcional Antisabotagem).
Realizadas as ligacdes e a programagao feche a tampa e ligue a alimentagdo do Comunicador. Terminada a fase de inicializagdo
do Comunicador GSM, abra a tampa e verifique se a mensagem SMS e/ou de voz é enviada aos numeros programados.
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Alimentagao mp
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Alimentacdo  mmlp-
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I
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Ligacéo a linha
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Central Anti-furto
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BGSM-120

Exemplo de ligacao
do terminal T1 programado
como Saida Open Collector

112131415
+V || T1T2| T3

DESLIGAR AS LINHAS
TELEFONICAS ANTES

S

Os terminais T1, T2 e T3
podem ser programados
v como Saidas Open-Collector
I ou linhas de entrada

VN

Central Anti-furto

ATENGAO:

Ligagbes erradas podem provocar a falha das chamadas e um funcionamento inadequado. Inspeccione a cablagem e certifique-se
de que as ligagdes estejam correctas antes de ligar a alimentac&o. NAO passe qualquer fio sobre as placas electronicas; mantenha
uma distancia de pelo menos 25 mm. Uma distancia de pelo menos 6 mm. tem de ser mantida em todos os pontos entre os cabos

de Baixa Tensao e todos os outros tipos de cabos PSTN.

DA MANUTENGAO
61778190
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Fig. 3 - Exemplo de ligagéo para a série BGSM-100 e BGSM-120
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LEDS DE CONTROLO

Na placa encontram-se 5 LEDs (ver Figura 4); trés LEDs verdes (L1, L2 e L3), um LED amarelo (L4), um LED vermelho (L5),
que sinalizam a conex&o, a transmissao, as condicBes de mau funcionamento e, somente para a série BGSM-120 (consulte
a tabela 2), o estado do Comunicador.

% Durante a inicializacdo e durante a fase de programacéo, os LEDs piscam.

VERMELHO — LED normalmente apagado.

Sinaliza uma condicéo de funcionamento plogcsios Tipo de Anomalia IriEiinlioels
smalo. bi dg q ) Sinalizagéo P LED vermelho
anomalo, piscando no caso de avaria. Problema de Firmware (firmware
Este Comunicador controla a presenca 1 (ALTA) incorrecto) 1
de algumas avarias pelg ordem ilustrada > Problema de alimentagéo 2
na tabela ao lado. E indicado o estado de -
funcionamento anémalo mais importante 3 Problema no modu_lo_ GSM 3
, ' Problema SIM durante a inicializagcéo
com o correspondente nimero de 4 Problema SIM durante o funcionamento 4
intermiténcias do LED VERMELHO (L5), bl r s
como ilustrado na tabela ao lado. 5 Problema de campo GSM 5
AMARELO — Se aceso indica que a Interface 6 Problema GPRS 6
comutou para a Rede GSM devido a 7 Receptor nédo disponivel 7
anomalias na Linha Telefénica PSTN ou Receptor de supervisdo ausente
~ ; 8 (BAIXA) 8
ndo presenca da mesma. Se piscar len- (receptor 1)
tamente, indica uma chamada em curso — Nenhuma avaria Apagado

na rede GSM (tanto em entrada quanto em saida). Se estiver ligado fixo junto com o LED vermelho, indica carregamento
dados de fabrica em andamento.

VERDE — Os trés LEDs verdes (L1, L2 e L3) sinalizam a intensidade de campo GSM e o estado (tabela 2), como ilustrado na Figura 4:
O primeiro LED (L1, perto do furo de fixagdo) se estiver apagado indica que a Rede GSM NAO esta disponivel. Se
apenas este LED estiver aceso, o nivel do sinal GSM é baixo mas suficiente para efectuar as chamadas vocais;

O segundo LED (L2), se aceso indica uma boa intensidade de campo GSM: este LED s6 se acende quando o primeiro
LED VERDE est4 aceso;

O terceiro LED (L3), se aceso indica uma Optima intensidade de campo GSM: s6 se acende quando 0 primeiro e 0
segundo LED estéo acesos.

LEDs Indicadores de campo GSM Simbolo de nivel do sinal GSM Tabela 2 - Comunica@(’jes acerca do estado do
y/__ LEDs de conirolo Comunicador para a série BGSM-120 mediante

A [ . A
O 2] O intermiténcia dos LED Verdes (L1,L2,L3).
Numerag&o dos LEDs —— | | =
(referéncias néo presentes AZ || LEDVerdes | o hidicado da sinalizago
na Placa Electrénica). intermitentes
Esta numeracéo é mdlcl?\da L1 Transmissdo mensagem vocal em
apenas para uma melhor andamento.
identificagdo do LED - Sessao R @ Di t saird
neste docUMento. L3 essdo Remota; pisca até sair da
sessdo remota GPRS.
@ Modalidade de senigo; a intermiténcia
L1+L2 P .
perdura até sair da modalidade.
L2413 Mensagem SMS recebida; piscam

durante 5 segundos.

O Comunicador est4 em fase de
L1+L2+L3 |inicializag&o; e intermiténcia perdura
até a recepcdo dum sinal GSM.

MODALIDADE DE FUNCIONAMENTO

Este Comunicador tem a possibilidade de escolher o “Canal Predefinido” de comunicacdo. Fornece a tensao de linha e
de toque para as chamadas de entrada e descodifica a Marcacdo Multifrequéncia (DTMF). A Simulagdo da Linha Telefénica
PSTN fornece a central anti-furto ou a outro terminal de comunicagdo uma linha de reserva em caso de avaria na PSTN.
A comutagdo entre PSTN e GSM, ou vice-versa, NAO ocorre durante os telefonemas de saida. A Prioridade de Funcionamento
(a ser seleccionada durante a fase de programacéo) determina a forma segundo a qual o Comunicador gere as comunicagoes
(SMS e vocais) e as chamadas dos dispositivos telefnicos conectados aos terminais LI (por exemplo, uma central anti-furto).
% NAO é capaz de descodificar a Marcagéo por Impulsos (Decédica).

% Para prevenir um uso indesejado da linha simulada via GSM, o dispositivo durante as chamadas vocais gera um duplo

beep de sinalizagdo. O primeiro duplo beep € gerado ap6s 5 minutos os seguintes a intervalos de 30 segundos.
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Restabelecimento Programacédo de Fabrica

Para restabelecer a programagao de fabrica do Comunicador, efectuar as operacdes descritas as seguir:
1. Tirar a alimentagdo ao Comunicador.
2. Mantendo em curto-circuito (com pincas) os pés 1 e 4 do conector [9] (fig. 5 na pag. 61), restabelecer a alimentacao.
3. 0s 5 LEDs (L1, L2, L3, L4 e L5) acendem-se por alguns instantes (menos de 1 segundo).
4. Assim que o curto-circuito for detectado, os e LEDs verdes (L1, L2, L3) desligam-se enquanto que os LEDs amarelo e vermelho
(L4 e L5) ficam acesos (alguns segundos) para sinalizar que esta sendo actuado o restabelecimento das programacdes de fabrica.
5. Ao acendimento dos LEDs amarelo e vermelho (L4 e L5) remover o curto-circuito dos pés 1 e 4 do conector [9] (fig. 5 na pag. 61).
6. Apds ter terminado o procedimento, os 3 LEDs verdes piscam para sinalizar que o Comunicador esta em fase de inicializagéo.
% As mensagens vocais gravadas NAO sdo apagadas ao restabelecer a programacdo original de fabrico. ®

Canal Predefinido PSTN

Se a tensdo nos terminais da Linha Telefénica PSTN (LE) descer abaixo de 3 Vcc por um tempo compreendido entre 10 e 3600
segundos (valor programavel) os dispositivos telefénicos ligados aos terminais LI sdo comutados para a Rede GSM. Quando
se restabelece a Linha Telefénica PSTN, esse comuta, novamente apds um tempo programavel, para a Linha Telefonica PSTN.

E possivel forcar a comunicagéo
¢ nop canal GSQM/GPRS mesgmo Numero marcado| Linha NUmero na lista de Efeito
A ’ . pelaCentral |telefonica| NUmeros de telefone
quando estd presente a Linha a descodificar
elefénica igitando o in-
b G » , Chamada de vozem PSTN
gm?nlv(f) 9999 andtes dlo nCumteroI 0123456789 PSTN Nenhum do nimero 0123456789,
e telefone marcado pela Central ——
. e . Comunicag&o Contact ID
(para esclarecimentos adicionais 99990123456789| PSTN 0123456789 em GPRS?
con'sulte a“tabela ao lado e o Chamada de voz e/ou
paragrafo “GPRS->NUmeros de [99990123456789| PSTN Nenhum Contact ID em GSM do
Telefone a descodificar”). namero 0123456789.
% Os nlimeros de telefone para a fungéo Simulada Comunicagio Contact ID
PTM (consulte “PTM->NUmeros de 99990123456789 GSM 0123456789 em GPRS.
Telefone”) e os a descodificar (consulte Simulad Chamada de voz e/ou
“GPRS->Nmeros de Telefone a |99990123456789 '"qu,f‘/l a Nenhum Contact ID em GSM do
descodificar”) tém de ser digitados nimero 0123456789.

SEM o indicativo “9999”.
% No caso de, por qualquer motivo, o dispositivo se encontrar em linha simulada GSM do niimero marcado
serd removido o indicativo “9999”, se presente.

Canal Predefinido GSM

Fornece aos dispositivos ligados aos terminais LI a linha simulada se estiver presente a cobertura GSM. No caso de falta
de campo GSM, comuta para a Linha Telefénica PSTN.

Sequéncia de Transmisséo Contact ID por GPRS

O Comunicador, no caso de terem sido inseridos nimeros de telefone na pagina GPRS->Telephone numbers to decode
através do software BGSM-120/BGSM-100 Console, endereca as chamadas a esses niimeros através da linha GPRS.
Quando se verifica um evento, a central anti-furto ocupa a linha telefénica.

Este Comunicador simula o sinal de chamada.

A central anti-furto marca o nimero da Central de Vigilancia. Certifique-se de que a central anti-furto insere uma pausa
pelo menos de 1 segundo ou que verifica a presenca do Sinal de Chamada, antes de marcar o nimero.

Este Dispositivo envia o duplo sinal de handshake exigido para o Contact ID.

Apos ter recebido o handshake, a central anti-furto transmite os eventos de alarme em formato DTMF.

O Comunicador descodifica e transforma os digitos DTMF em pacotes e envia-0s ao receptor da Central de vigilancia
através da rede GPRS.

O receptor reconhece 0 evento e envia 0 comando ao presente Comunicador, que gera o correspondente sinal de kiss-
off (a frequéncia do sinal de kiss-off é de 1400Hz) para a central.

Depois deste Comunicador ter gerado o sinal de kiss-off, se ndo houverem outros eventos que tém de ser enviados, a
central anti-furto termina a chamada, sendo essa pode enviar 0 evento seguinte.

©C O 00O 00O
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Sinalizador SMS (somente para a série BGSM-120)

Na modalidade de funcionamento como Sinalizador SMS ha uma chamada para um ou mais ntimeros telefénicos (os primeiros 8 nimeros da lista
dos contactos) aos quais enviar as Mensagens SMS programadas e anteriommente associadas aos eventos a seguir (favor, ver tabela seguinte):

Numeros telefénicos programados

N Descricdao Evento (os prlmelrozjnrt\:;l:src;s da lista de Mensagem SMS
1/2|3|4|5|6|7]|38
1 Activagdo Entrada 1 O|M|0|0|0|0| 0|0 |*Linhade Comando SMS
2 Restabelecimento Entrada 1 O|0 | |0|0|0| 0|0 |*“Linhade Comando SMS
3 Activagido Entrada 2 O|0|4|0|0|0| 0| M |*Lihhade Comando SMS
4 Restabelecimento Entrada 2 O|M|0|0|0|0| 0|0 |*™Linhade Comando SMS
5 Activagdo Entrada 3 O|0|0|0|0|0| ™| 0 |*Linhade Comando SMS
6 Restabelecimento Entrada 3 O|0||0|0|0| 0|0 |*“Linhade Comando SMS
7 Problema Linha PSTN Ooyoo|jojo|o|o|o
8 | RestabelecimentoLinhaPSTN | O | O | O| O | & | O | O] O |*Linha de Comando SMS
9 |Problema tensdo de alimentagdo| O | O | O | O | O (0O | 0| O
10| Restabelecimentotensdode | 0| 0| | g| o| @ | O O [Linha de Comando SMS
alimentagao

11 SMS Periodico O|0|8|0|0)|0| 0|0 |*wLinhade Comando SMS
O Evento Desabilitado no nimero telefénico
M Evento Habilitado no nimero telefénico
* Alinha de comando do SMS pode ter um comprimento maximo de 100 caracteres

(@)

Sinais de Alarme que podem se verificar em uma ou mais das 3 Linhas de Entrada Programaveis. Considerar que, para
cada uma das 3 Linhas de Entrada do dispositivo, podem ser programadas 2 Mensagens SMS: aquela de Activagdo e
aquela de Restabelecimento.

Teste Linha PSTN. Podem ser programados 2 SMS: aquele de falta da Linha PSTN e aquele de Restabelecimento.
Teste tens@o de Alimentagdo. Podem ser programados 2 SMS: um para indicar problemas de tensdo de Alimentagdo e
um para aquela de Restabelecimento.

Envio SMS Periédico com um periodo programavel de 1 hora até 1 ano.

0 envio de uma Mensagem SMS acontece ao verificar-se dum dos eventos acima descritos para o qual foi
programada uma mensagem SMS e pelo menos um numero telefonico.

Sinalizador Vocal (somente para a série BGSM-120)

Na modalidade de funcionamento como Sinalizador vocal séo chamados um ou mais nimeros telefonicos (os primeiros 8 nimeros
da lista de contactos) aos quais enviar uma mensagem vocal gravada anteriormente. Podem ser gravadas até 8 mensagens, cada
um com duragdo maxima de 16 segundos. Cada mensagem é gravada sobre suporte tipo disco rigido, o que elimina todos os
problemas ligados ao uso de fita cassete, como: deterioragdo da qualidade da mensagem com o passar do tempo; bloqueio da parte
mecanica apos longos periodos de inactividade etc... As mensagens séo associadas aos eventos a seguir (ver tabela seguinte):

Numeros telefonicos programados
(os primeiros 8 nimeros da lista de
contactos

«*0O 00

N Descrigao Evento Mens. #1 | Mens. #2 | Mens. #3

1 Activagédo Entrada 1

Mensagem| Mensagem

Restabelecimento Entrada 1 Vocal 1 Vocal 2

Activagéo Entrada 2

Mensagem

Restabelecimento Entrada 2
Vocal 2

Restabelecimento Entrada 3
Problema Linha PSTN
Restabelecimento Linha PSTN

Problema tenséo de alimentagédo

0| Restabelecimento tensdo de alimentagéo
1 Chamada Periodica

O Evento Desabilitado no niumero telefénico
M Evento Habilitado no nimero telefénico
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O Sinais de Alarme que podem se verificar em uma ou mais das 3 Linhas de Entrada Programéveis. Considerar que, para cada uma

das 3 Linhas de Entrada do dispositivo, podem ser gravadas 2 Mensagens Vocalis: aquela de Activagdo e aquela de Restabelecimento.
O Teste Linha PSTN. Podem ser gravadas 2 Mensagens Vocais: aquele de falta da Linha PSTN e aquele de Restabelecimento.
O Teste tensdo de Alimentacdo. Podem ser programadas 2 Mensagens Vocais: uma para indicar problemas de tensdo de

Alimentacdo e uma para aquela de Restabelecimento.

O Envio Mensagem Vocal Periodica com um periodo programavel de 1 hora até 1 ano.

A chamada vocal acontece ao verificar-se de um evento sobre um canal pelo qual foi programada uma mensagem vocal
e pelo menos um nimero telefonico. Neste caso, 0 Comunicador executa as fases descritas a seguir:
1. O Comunicador selecciona o nimero telefonico e encaminha a chamada na linha telefénica GSM.
2. O Comunicador verifica que 0 nimero ndo esteja ocupado ou que ndo haja problemas na rede GSM para poder prosseguir
com a fase sucessiva, caso contrario a chamada é terminada e ha uma nova tentativa da Fase 1 por, no maximo, 8 vezes
(a depender do valor programado), além das quais o ciclo de chamadas é considerado terminado. Se o Canal de Alarme
foi programado para chamar mais niimeros telefonicos, estes serdo chamados sequencialmente. Desta forma, por exemplo,
evita-se a possibilidade de chamadas subsequentes em poucos segundos par um niimero ocupado.
3. O Comunicador aguarda a resposta do nimero chamado por até 60 segundos. Em caso de éxito positivo, passa-se a
Fase 4, caso contrario a chamada é terminada e ha uma nova tentativa desde a Fase 1 por um méaximo de 8 vezes (a
depender do valor programado), além das quais o ciclo de chamadas é considerado terminado.
4. O Comunicador reproduz a mensagem relativa ao canal em alarme, a chamada é considerada terminada somente ap6s
a recepcdo da mensagem ou a presséo da tecla = (se anteriormente tiver sido programada a opg&o Call Confirmation:
veja o paragrafo Voice Dialer->Call Confirmation) no telefone que recebeu a mensagem. Se, no momento da
seleccdo, tenham se verificado varios eventos que determinam o envio de diversas mensagens para 0 mesmo nimero
telefonico, estas mensagens sdo reproduzidas (cada uma sempre por um maximo de 8 vezes, a depender do valor
programado) em sequéncia, no decorrer da mesma chamada, o que evita repetidas chamadas para 0 mesmo nimero.
Se, no final do ciclo de chamadas, a Linha que provocou a activagdo do Comunicador estiver ainda em alarme, o
procedimento acima descrito ndo seré realizado novamente. E necessario, de facto, que a linha que provocou um ciclo

de chamada retorne em repouso antes de activar um novo.

Gestao das Prioridades (somente para a série BGSM-120)

O Comunicador pode transmitir os eventos de alarme e as mensagens (SMS ou vocais), algumas prioridades podem ser
programadas mediante o software BGSM-120/BGSM-100 Consola (ver a parte relativa a programagéo mediante o software
BGSM-120/BGSM-100 Consola), a seguir é representada a tabela de gestdo das prioridades com as configuracées de fabrica.

Tabela de gestéo das prioridades
Prioridade Descrigdo Evento Config’ura.(;c”)es Programavel
Evento de fabrica com software
1 (ALTA) Solicitagéo Linha LI (soltar) M Sim
2 Sinalizador Vocal (mensagens vocais) [m} Sim
*3 (BAIXA) Supervisdo GPRS O N&o
* O evento de Supenvisdo GPRS é o mais baixo e ndo pode ser programado com software

Prioridade para a Linha Telefonica Simulada
Quando o dispositivo conectado aos terminais LI solicita a linha, qualquer eventual chamada efectuada naquele momento
em modalidade Sinalizador Vocal é terminada. Assim, séo realizadas as chamadas solicitadas pelo dispositivo ligado aos
terminais LI (por exemplo, uma central anti-furto). Quando o dispositivo conectado aos terminais LI liberar a linha, o

Sinalizador Vocal efectuard novamente as chamadas pendentes assim como enviard as mensagens vocais.

Prioridade Sinalizador SMS

No caso em que um aparelho ligado aos terminais LI esteja a efectuar uma chamada em GSM mediante este Comunicador
e seja necessario efectuar uma acgdo desde o Sinalizador SMS, a chamada desde a interface ndo sera terminada e a

mensagem SMS serd enviada em todo caso.
Prioridade dos Eventos do Sinalizador

As mensagens SMS tém prioridade inferior as mensagens de voz, mas ndo podem ser interrompidas enquanto estéo a ser

transmitidas: neste caso, a mensagem de voz fica a espera e é enviada no final do envio de mensagem SMS.

BGSM-100/120

57



Controlo crédito residuo (somente para a série BGSM-120)

Se programado mediante o software BGSM-120/BGSM-100 Consola (favor ver pagina Options->Pay As You Go), pode-
se controlar o crédito residuo da carta SIM pré-paga. Ao habilitar o controlo do crédito residuo, periodicamente é enviado, ao
primeiro nimero da lista de contactos um SMS que contera as informacdes fornecidas pelo operador acerca do crédito
residuo. Para todos os operadores que atendem a solicitagdo de crédito residuo mediante comando de rede, pode-se inserir
a linha de interrogagdo mediante o software BGSM-120/BGSM-100 Consola.

% A critério de cada operador de rede GSM, o servico de gestdo crédito das SIM CARD pré-pagas pode ser suspenso.

(PTM) controlo das comunica¢cbes com a central

O controlo constante das comunica¢fes com a Central (fungdo PTM) permite ao Comunicador o envio de chamadas
mediante a rede GSM no caso em que a comunicacao entre a central de alarme e a central de vigilancia ndo tenha éxito na
linha telefonica PSTN. Se programada, (mediante o software BGSM-120/BGSM-100 Consola pagina PTM), esta caracteristica
é activa somente quando a linha PSTN estiver conectada aos terminais LE presentes.

A fungdo PTM esta atrelada as seguintes modalidades de transmisséo do alarme do Comunicador:

1. Alarme em GRPS (comunicagdes IP receptor).

2. Alarme em GSM (modalidade voz).

% O evento PSTN Fault ocorre quando a fungdo PTM se activa.

ACTIVACAO DAS SAIDAS

A série BGSM-100 possui 3 Saidas do tipo Open Collector (os terminais T1, T2 e T3). A série BGSM-120 possui 3
terminais (T1, T2 e T3) que podem ser programados como Entradas e/ou Saidas: estes terminais sdo programados na
fabrica como Saidas. As Saidas Open Collector podem ser activadas de modo automatico (no caso de determinados
eventos programados), ou em remoto, através de uma mensagem SMS (envio SMS apenas para a série BGSM-120) ou
o0 reconhecimento do emissor da chamada de um nimero programado anteriormente.

Activacdo e desactivacdo das Saidas em automaético

As Saidas Open Collector T1, T2 e T3 deste Dispositivo podem ser activadas de modo automatico pelos seguintes eventos:
Falta de Linha Telefénica PSTN (T1, para a série BGSM-100).

Falta de Rede GSM (T2, para a série BGSM-100).

Falta da mensagem de supervisdo (somente para a série BGSM-120).

Falha na comunicacdo de um evento interno (FTC) (somente para a série BGSM-120).

Uma Saida OC, activada em automatico, volta ao estado de repouso quando forem resolvidas todas as
causas que provocaram a sua activacdo, excepto por falta de comunicacdo de um evento interno (FTC),
neste caso volta ao estado de repouso ap6s um tempo programado (Monostable Time).

Activacdo e desactivacdo das Saidas com comando remoto

% A conexdo GSM deve estar sempre presente antes que as saidas possam ser activadas/desactivadas desde remoto.

% Aconselha-se a programagédo do dispositivo com a Black List activada (Options->Dial Options) e White List
desactivada (Phonebook->White List) para os numeros que se quer utilizar para esta fungéo.

% O niimero utilizado para a activagio das saidas mediante 0 Reconhecimento do Emissor da Chamada deve estar visivel

BGSM-100

As Saidas Open Collector T1 e T2 s&o Biestaveis e a Saida T3 é Monoestavel (a Saida fica activa pelo tempo de ON,
terminado esse tempo volta ao repouso).

BGSM-120

As Saidas Open Collector podem ser configuradas como Biestaveis (a activagdo e a desactivacdo acontecem com dois

comandos distintos) ou como Monoestaveis (a Saida permanece activa durante o0 Tempo de ON, depois do qual retorna em

situagdo de repouso, ou até ser desativada com o SMS especifico). Além disso, cada saida pode ser programada para dar um

sinal de confirmagdo (um SMS precedentemente programado se a activagdo/desactivagao da saida for realizada mediante SMS,

ou um toque de confirmagdo se a activacdo/desactivacdo acontecer mediante o reconhecimento do emissor da chamada).

% Para maiores informagGes sobre os termos “Linha de Controlo” e “Codigo Utilizador” utilizados nos paragrafos
a seguir, referir-se ao paragrafo “I/0” e “Options->Codes” do capitulo “PROGRAMACAO COM O PC”.

*000O0
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Saidas Biestaveis (somente para a série BGSM-120)

As Saidas Open Collector configuradas como Biestaveis podem ser activadas de 2 formas:

1. Pode-se enviar um SMS formado pelo Cédigo Utilizador entre os caracteres # , pela Linha de Controlo (no comego
da Linha de Controlo ndo deve haver espagos vazios) e pelos caracteres “=ON#" conforme a sintaxe a seguir:

#Codigo Utilizador#Linha=ON#  (exemplo: #9876#LUZCASA=0N#)

2. Mediante o reconhecimento do emissor da chamada: neste caso, a Saida é activada a “custo zero” ja que o
dispositivo, apos ter reconhecido o emissor da chamada, recusa a chamada e activa a saida.

% A desactivagio de uma Saida OC do tipo Biestivel pode ser realizada SOMENTE apds o envio de uma
mensagem SMS formada pelo Cédigo Utilizador entre os caracteres #, pela Linha de Controlo e pelos caracteres
“=OFF#” conforme a sintaxe a seguir:

#Cédigo Utilizador#Linha=OFF# (exemplo: #9876#LUZCASA=OFF#)

% 0 Cadigo Utilizador configurado na fabrica é “0001”; para substitui-lo, consulte o paragrafo “Programagéo via
SMS->Modificar o Cédigo Utilizador”.

Saidas Monoestaveis
As Saidas OC configuradas como Monoestaveis podem ser activadas de duas formas, mediante o Reconhecimento do
Emissor da Chamada e mediante SMS (somente para BGSM-120).

SMS (somente para a série BGSM-120)

Enviar um SMS no formato do Codigo Utilizador, entre os caracteres #, pela Linha de Controlo (no comego da Linha
de Controlo ndo deve haver espagos vazios) e pelos caracteres “=ON#", “=ON#TonU#" ou como “=OFF#" conforme a
sintaxe a seguir:

#Codigo Utilizador#Linha=ON#
#Codigo Utilizador#Linha=ON#TonU#
#Codigo Utilizador#Linha=OFF#

O parametro “=ON#TonU#" permite configurar o Tempo de ON de 1 segundo a 86400 segundos com intervalos de 1
segundo. O Tempo de ON pode ser configurado também através do software de programagdo do Comunicador. A sintaxe
“Ton” representa o valor e “U” a unidade indicada em H (horas) M (minutos) e S (segundos), veja os exemplos abaixo:

SMs Modalidade de fl.’lncmnamento das
saidas
#9876#LUZCASA=ON# Activacdo Biestaveis
#9876#LUZCASA=0ON#3600S# Activa por 3600 segundos
#9876#LUZCASA=ON#50M# Activa por 50 minutos
#9876HLUZCASA=ON#3600# | /\Cliva conforme programagdo software,
o Tempo de ON configurado € invalido

% Para activar a saida através de SMS respeitando a programagéo, eliminar o pardmetro “TonU” deixando os
caracteres “H##”.

(exemplo: #9876#LUZCASA=ON##)

Reconhecimento do Emissor da Chamada

A Saida ¢ activada a “custo zero” ja que o dispositivo, apds ter reconhecido o emissor da chamada, recusa a chamada e
activa a saida.

% As Saidas Open Collector do tipo Monoestaveis voltar ao repouso apés o Tempo de ON programado.

% Somente a Saida T3 do BGSM-100 pode ser activada mediante o Reconhecimento do Emissor da Chamada.
O Tempo de ON pode ser definido de 1 segundo a 86400 segundos, com intervalos de 1 segundo.

% 0 Caédigo Utilizador configurado na fabrica é “0001”; para substitui-lo, consulte o paragrafo “Programagéo via
SMS->Modificar o Codigo Utilizador”.
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PROGRAMACAO VIA SMS (para a série BGSM-120)

Além daquelas descritas no paragrafo Activagdo e Desactivagdo das Saidas com comando remoto, podem-se efectuar
outras operagdes desde remoto através do envio de oportunas mensagens SMS.

Modificar o Cédigo Utilizador

O Coddigo Utilizador é configurado na fét;ica como ‘0001’; para substitui-lo, envie uma mensagem SMS formada pelos caracteres
“#CUC” seguidos pelo velho Codigo Utilizador e pelo novo Cédigo Utilizador entre os caracteres * conforme a seguinte sintaxe:
#CUC*Cédigo Utilizador*Novo Cddigo Utilizador*

Ird receber uma confirmagéo SMS se o Codigo Utilizador foi alterado.
% Para a composigdo do Cédigo Utilizador podem ser utilizados apenas os niimeros de 0 a 9 (no maximo 4 cifras).

Habilitar/Desabilitar a programacgao remota

A programagéo remota permite utilizar através da rede as fungdes oferecidas pela aplicagdo BGSM-120/BGSM-100 Console. Para
comandar de remoto os pardmetros do Comunicador, é necessario habilitar a programagéo remota, isto pode ser feito usando o software
BGSM-120/BGSM-100 Console (consulte o paragrafo Programagao desde PC->GPRS->Web Service), ou enviando uma mensagem
SMS formada pelos caracteres “#UWS"” seguidos pelo Codigo Utilizador e por “ON” entre os caracteres * conforme a seguinte sintaxe:
#UWS*Codigo Utilizador*ON*
Para desabilitar a programagéo remota, envie a seguinte mensagem SMS:
#UWS*Cédigo Utilizador*OFF*
Um SMS confirma se o comando foi bem sucedido.

Modificar o Cédigo Instalador

0 Codigo Instalador (no maximo 4 caracteres numéricos) € utilizado, em caso de necessidade, para o acesso a interface

Remote Programming (consulte o paragrafo PROGRAMAGAO COM O PC->Codes->Installer code). O Cédigo Instalador

¢é configurado na fabrica como “0002”; para substitui-lo, envie uma mensagem SMS formada pelos caracteres “#CIC”

seguidos pelo velho Cédigo Instalador e pelo novo Cédigo Instalador entre os caracteres * conforme a seguinte sintaxe:
#CIC*Codigo Instalador*Novo Coédigo Instalador*

Ira receber uma confirmagédo SMS se o Cédigo Instalador foi alterado.
% Para a composi¢do do Codigo Utilizador podem ser utilizados apenas os niimeros de 0 a 9 (no méximo 4 cifras).

Controlo do crédito residuo

Para conhecer o crédito residuo através de uma mensagem SMS, é possivel atuar através do software BGSM-120/BGSM-
100 Console (consulte o paragrafo PROGRAMAGAO COM O PC->Otions->Pay As You Go), ou desde remoto, enviando
uma mensagem SMS formada pelos caracteres “#CCC” seguidos pelo caractere * conforme a seguinte sintaxe:

#CCC*

% 0 SMS com o crédito residuo é enviado ao Nimero de Telefone #1 da agenda telefénica.
A critério de cada operador de rede GSM, o servigo de gestdo crédito das SIM CARD pré-pagas pode ser suspenso.

PROGRAMACAO COM O PC

% Para o correcto funcionamento deste Comunicador, use o cartio SIM de 32 K ou superior.
Para efectuar a Programagéo com o PC é necessario o cabo PC-Link (ndo fornecida), ligado entre o Conector [9] do Comunicador e
uma porta COM do PC (ver a Fig. 5) e a aplicagdo BGSM-120/BGSM-100 Console. Para a ligagéo, é possivel utilizar o cabo PC-link
representado na figura 5a, ou o cavo PC-Link representado na figura 5b. Preste atengdo ao sentido de introdug&o do conector do cabo
PC-link utilizado. Apés ter efectuado a ligacao, seleccione a porta COM usando a opgao do Menu Options->Serial ports. Caso haja
um problema de comunicagao, verificar a ligagéo e as configuragdes da porta serial ou utilizar um conversor USB-serial diferente.
% Para instalar e executar o aplicativo BGSM-120/BGSM-100 Consola, é necessério possuir os direitos de
Administrador do PC; aconselhamos ainda que verifique as opgbes do firewall, se ocorrerem problemas
durante a instalagdo do aplicativo.
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Abrir a Programacao
Para abrir a programagdo do Comunicador e visualiza-la no PC, seleccione o icone Upload from board %

Enviar a Programacgao
Apos ter efectuado a Programagdo para um novo cliente (ou alterado as definicdes de um cliente carregado anteriormente),
envie a programagao ao Comunicador, utilizando o icone Download to board %;

Operacoes preliminares

No momento da execugdo da aplicagdo abre-se a janela principal; na parte superior do lado esquerdo da mesma,
seleccionando com um clique do rato a opgdo do menu Untitled #1, aparecem duas secgdes.

® Na seccdo dos parametros gerais estdo presentes as seguintes aplicagdes:

e

Customer informations: nesta secgdo é possivel configurar a série do Comunicador (BGSM-100 ou BGSM-120),
além de solicitar e actualizar a configuragéo relativa a um cliente com o seguinte procedimento:

1. Clique com a tecla esquerda na aplicagéo.

2. Insira ou actualize os dados correspondentes ao cliente e a instalagdo. Confirme com a tecla \/

Upload from board: seleccionando este icone os dados programados na placa sdo carregados no PC.

Download to board: seleccionando este icone os dados programados s&o enviados a placa. O envio ao dispositivo de toda
a programagao ou das paginas GPRS, /0 (s6 para BGSM-120) e Options (s6 para BGSM-100) reiniciam o Comunicador.

o ¥

&
P Factory defaults: ao seleccionar este icone, restabelece-se a programagao original de fabrico. Evidenciamos que
o restabelecimento de tal programagéo nédo apaga as mensagens vocais gravadas.

() Board reset. seleccionando este icone provoca o reset do Comunicador.
®  Na secgdo comum a série BGSM-100 e BGSM-120 encontram-se as seguintes aplicagdes.

/]

ﬂ]: Phonebook: pagina relativa a agenda telefénica.
@ Options: pagina das opgoes.
GPRS: pagina parametros GPRS.

Status: pagina para controlar o Comunicador.

Q PTM: pagina para configurar as caracteristicas da fungéo PTM.
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Fig. 5 - Esquema do cabo de ligagdo PC-Link.
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As paginas sucessivas sdo disponiveis somente para o Comunicador da série BGSM-120.

w I/0: nesta pagina sdo programados os parametros para as saidas/entradas do Comunicador.

.=/ Voice Dialer: pagina onde configurar todos os parémetros relativos ao sinalizador vocal.

E SMS Dialer: nesta pagina séo programadas todas as opges do sinalizador SMS.

o

-

Voice Message: pagina para a gestdo das mensagens vocais.

Se desejar iniciar a programagao para um novo cliente, seleccione a opgdo do Menu File->New.
Para visualizar a Lista dos Clientes carregados no arquivo, seleccione a opgédo do menu File->Open. Nesta secgéo é
possivel eliminar ou abrir a configuragéo relativa a um cliente realizando as seguintes operagdes:

1.
2.

Clique com a tecla direita do rato no nome desejado.

Seleccione Load para carregar os dados do arquivo para o Hard-Disk ou Delete selected customer a para
eliminar definitivamente o cliente e todos os seus dados do arquivo.

Para carregar um Cliente também é possivel efectuar um clique duplo no nome do mesmo.

Também é possivel ordenar a lista alfabeticamente ou por cddigo com um clique do rato no cabegalho da respectiva coluna.

Todos os parametros a programar estdo agrupados nas paginas seguintes. A pagina (Status) serve para o controlo e a
gestédo do Comunicador. Neste capitulo sdo descritas detalhadamente as paginas presentes na aplicagéo.

Phonebook

Nesta pagina podem ser memorizados até 100 nimeros de telefone.

% O crédito restante do cartio pré-pago é enviado, através de SMS, ao numero de telefone #1.

O Description: digite um string alfanumérico de 16 caracteres no maximo

O Telephone number: digite um numero de telefone precedido pelo indicativo internacional, com o formato "+xxx"
(exemplo: +351 para Portugal). So permitidos 16 digitos no méaximo (o caractere "+" conta como um digito).

O Activates Output: seleccionar os nimeros telefonicos que podem activar as Saidas T1 (OC1), T2 (OC2) e T3 (OC3)
quando o Comunicador receber uma chamada deles. Esta fungdo ndo depende das opgdes de White List ou Black
List (pagina Options->Dial options). Para activar a saida, é necessario que esteja habilitado o servico de identificagéo
do Emissor da Chamada (Calling Line Identifier).

% Para a série BGSM-100 é possivel activar somente a Saida T3 (OC3).

% Para a activagdo da saida, na série BGSM-120, programar os terminais T1 (OC1), T2 (OC2) e T3 (OC3) como
“Output” e habilitar “Reserved Output” (veja as paginas I/0->Type e I/0->Reserved Output).

O Ouput Activation Confirmation: esta opgdo é disponivel somente para a série BGSM-120, habilitar este campo para
receber um toque de confirmagéo da activagéo da saida.

% ATENGAO:

- O toque é recebido apés 1 minuto da activagcdo da saida.

- Se o Comunicador estiver ocupado com uma operagao (por exemplo: o canal GSM esta ocupado numa
comunicagdo vocal) o toque de confirmagdo ndo sera efectuado.

- A opgdo “Ouput Activation Confirmation” interrompe a chamada em entrada apdés aproximadamente 5
segundos, mesmo se a op¢do “Black List” nao estiver habilitada.

O White List. habilitar Mou desabilitar O a janela White List consente ao Comunicador de aceitar ou recusar as

chamadas em entrada. O Comunicador aceita as chamadas em entrada encaminhando-as para os aparelhos telefonicos
ligados aos terminais LI (por exemplo uma central antifurto); isto s6 é possivel se LI estiver a funcionar como linha
simulada via GSM. O modo de funcionamento da opgdo White List depende da selecgdo M ou ndo [ da janela Black
List, presente na pagina Options->Dial options, como pode-se ver na tabela a seguir:

White List Black List Modo de funcionamento
O O Aceita chamadas em entrada de qualquer nimero
O [ Recusa qualquer chamada em entrada
Aceita chamadas em entrada somente dos nimeros com a
M M opcao White List desabilitada, recusa as chamadas
provenientes de todos os outros nimeros.
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Options
Esta pagina serve para configurar as opgdes relativas a placa.

Dial options

Esta parte serve para definir algumas caracteristicas relativas aos numeros de telefone.

O Prefix: o nimero definido nesta caixa é anteposto a qualquer nimero de telefone chamado pelo Comunicador na
modalidade Interface GSM. Digite o prefixo desejado (de 1 a 8 digitos) ou deixe a caixa vazia se ndo utilizada.

O Digits to Remove:se este Comunicador estiver ligado apds uma central telefénica, os nimeros de telefone (programados na central)
tém de ser precedidos pelo nimero da central (normalmente um digito). Visto que o nimero da central ndo € necessario quando as
chamadas sdo enviadas pela rede GSM, esse tem de ser removido dos digitos que compdem o nimero de telefone. Digite o numero
de digitos que compdem o nimero da central telefonica (ex.: se o nimero da central for 01, digite 2 no campo “Digits to Remove’).

% O namero de telefone tem de ter pelo menos mais dois digitos em relagdo ao nimero digitado no campo
“Digits to Remove”, sendo é originado o sinal de ocupado, exemplo:

— 0 numero de telefone digitado é 0123, o nimero de digitos a remover é 2 = correcto, o niimero marcado restante é 23.
— o numero de telefone digitado é 123, o numero de digitos a remover é 2 = sinal de ocupado, o nimero
marcado restante é 3.

O Enable Black List: eleccionar esta célula para ndo receber chamadas desde os nimeros telefonicos; somente os
numeros precedentemente seleccionados mediante a célula White List (pagina Phonebook->White List).

% A fungdo “Black List” interrompe a chamada imediatamente.

% A fungdo “Black List” COMBINADA com a fungdo “Activates Output” com reconhecimento do chamante
produz o cancelamento da chamada atrasada de alguns segundos;

0 toque de confirmagdo associado a fungdo “Activates Output” com reconhecimento do chamante produz
o cancelamento da chamada atrasado de alguns segundos;
Se a chamada for cancelada imediatamente, a ac¢do de activagdo da saida ndo tera éxito positivo.

Event priority (somente para a série BGSM-120)

Nesta pagina podem ser programadas algumas prioridades do Comunicador para a transmissao dos eventos de alarme

(ver o paragrafo Gestao das Prioridades).

O Off-Hook: esta opgao possibilita a definicdo da prioridade dos dispositivos telefénicos ligados aos terminais LI (por
exemplo, uma central anti-furto). A opgéo tem habilitagdo de fabrica M, para desabilita-la desmarcar a célula .

O Voice Dialer: esta opgdo permite de definir a prioridade do Sinalizador vocal (mensagens vocais). A opgéo é
desabilitada de fabrica [, para habilita-la marcar a célula B.

Codes (somente para a série BGSM-120)

O User Code: nesta célula deve ser digitado o codigo utilizador (no maximo 4 caracteres numéricos) para a activagdo
remota das Saidas. Para demais informagdes, favor consultar o paragrafo “Activagdo das Saidas->Activacdo e
Desactivagdo das Saidas com comando remoto”. A configuracdo de fabrica do cddigo é ‘0001’

O |Installer Code: neste campo ¢ possivel digitar o cadigo instalador (no méaximo 4 caracteres numéricos). Este codigo permite,
em caso de necessidade, o acesso a interface Remote Programming. A configuragdo de fabrica do cadigo € ‘0002’

Generic

Nesta secgdo é possivel definir os niveis audio do altifalante e do microfone do Comunicador GSM.

Speaker volume: deslocando o cursor é possivel regular o volume do altifalante.

O Microphone volume: deslocando o cursor € possivel regular o volume do microfone.

% Um volume elevado do microfone pode corromper os tons DTMF, provenientes dos aparelhos ligados aos
terminais LI, tornando-os irreconheciveis.

Tones...: seleccionar o nome do pais de instalagdo do Comunicador; o pais seleccionado estabelece uma série de
parametros para o correcto funcionamento da linha telefonica simulada.

LE failure timeout: digite o tempo em segundos (de 10 a 3600 segundos), para a falha da linha nos terminais LE,
antes de ocorrer o evento PSTN Fault.

Se houverem dispositivos telefonicos ligados aos terminais LI o tempo pode aumentar até um maximo de
cerca de 60 segundos.

LE restore timeout: digite o tempo em segundos (de 30 e 3600 segundos) que a linha telefonica tem de estar presente
nos terminais LE, antes do evento PSTN Fault ser restaurado.

O

O <« 0O 0O
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System (somente para a série BGSM-120)

Esta parte refere-se a Sistema.

O SIM Phone Number: digitar o nimero telefénico relativo a SIM CARD do Comunicador (méx.16 algarismos).

O Auto Clock Adjusting: ao seleccionar este campo, o dispositivo actualizara a data e a hora do sistema, enviando-se
automaticamente um SMS.

O SMS Service Center Address: esta é uma opgéo so de leitura. Mostra o nimero do centro de servigos SMS na SIM CARD.

Pay As You Go (somente para a série BGSM-120)

% A critério de cada operador de rede GSM, o servigo de gestio crédito das SIM CARD pré-pagas pode ser suspenso.
Mediante esta seccdo pode-se enviar periodicamente, ao primeiro nimero da lista de contactos, um SMS que contém as
informagdes fornecidas pelo operador sobre o crédito residuo. Programa as seguintes opgdes para um correcto pedido do
crédito residuo conforme o tipo de operador em uso:

O Enquiry Type: escolha do tipo de pedido (SMS, Call, Service Command).

O Enquiry Number. nimero telefonico a chamar ou ao qual mandar um SMS para solicitar a informagéo do crédito residuo.
O Balance Message: linha de comando utiizada para enviar o SMS e para solicitar através de comando de rede (Service Command).

Exemplo para os operadores Italianos
Opcdes Vodafone Wind TIM
Enquiry Type Call Service Command SMS
Enquiry Number 404 40916
Balance Message *123# PRE CRE SIN

O Interval. digitar nestas células o intervalo (HH-DD) dentro do qual enviar um SMS Periodico com as informagées acerca
do crédito residuo (se gerido pelo operador telefonico). O intervalo é composto pelos seguintes valores:
— (HH) hora envio sucessivo - Seleccionar o valor para o envio do SMS Periddico sucessivo. O intervalo dos valores
admissiveis vai de 0 a 23.
— (DD) dia envio sucessivo - Seleccionar o valor para o envio do SMS Periodico sucessivo. O intervalo dos valores
admissiveis vai de 0 a 365.

Outputs (somente para a série BGSM-100)

Nesta seccdo ¢ possivel definir as modalidades de funcionamento das saidas.

OO Output 1, Output 2, Output 3: seleccione a caixa para o funcionamento da saida como “normalmente fechada” ou
“normalmente aberta”.

O Output 3 ON Time: neste campo é possivel definir o Tempo de ON em segundos (de 0 a 86400 segundos).

Primary Path

O utilizador pode programar a linha primaria de comunicagéo.
O Primary Path: seleccione nesta opgéo a linha primaria GSM ou PSTN.

GPRS

Esta pagina serve para configurar os parametros relativos ao GPRS.

% Considerados os possiveis atrasos de transmissdo via GPRS, dependentes das actividades do gestor da rede,
aconselha-se programar um nimero o nimero mais alto possivel de tentativas de chamada na central anti-furto,
e prever eventualmente um nimero telefénico de backup que transmita os alarmes via GSM ao invés de GPRS.

Access Point Name 1 e Access Point Name 2

Este ¢ um dado que geralmente tem de ser solicitado ao operador que fornece o servico GPRS. Digite nestas caixas o
nome do servico que fornece o enderecgo IP. Access Point Name 2 é considerado um parametro de backup.

% ATENGAO: digite o APN para servicos WAP/GPRS correto, caso contrério algumas fungdes podem ficar
limitadas (para obter mais informagbes contacte o operador do centro de servigos).

Main Receiver, Local Port 1 e Alarm Port 1 IP address

Nesta caixa tem de ser digitado o enderego IP do receptor e o nimero da porta. Para os receptores SYSTEM Il e SYSTEM
Il digite o Enderego IP e a porta presentes na secgédo Alarm Port.
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Backup Receiver, Local Port 2 e Alarm Port 2 IP address

Esta caixa prevé a definicdo do segundo enderego IP do receptor e do nimero da porta, com a diferenca que estes
parametros sdo considerados como receptor de backup. O Comunicador reconhece esta opgdo somente no caso em
que tenham sido inseridos os parametros relativos a Main Receiver, Local Port 1 ¢ Alarm Port 1. Além disso, as
opgbes Enable supervision e Supervision time referem-se somente ao receptor primario (Main Receiver).

APN1 Username e Password, APN2 Username e Password

Para alguns operadores € necessario inserir a autenticagéo da comunicagao, por isso, se solicitado, digite nestas caixas 0 Nome do
utilizador e a Palavra-passe correspondente. O Password € a APN2 Username séo considerados dados de backup.

Telephone numbers to decode

Este comunicador permite comunicar os eventos no formato Contact ID, através da rede GPRS, mesmo aos painéis de
controle que ndo suportam este método de comunicagéo.
Para isso, tem de configurar um nimero de telefone (os nimeros de telefone podem ser "virtuais" ou "reais") no painel de
controlo, para a comunicagéo de eventos em formato Contact ID (por exemplo, pode configurar 0123), depois tem de digitar
0 mesmo numero de telefone numa destas caixas (pode configurar até quatro nimeros de telefone para esta fungéo).
Quando o Comunicador reconhece uma chamada de um destes nimeros, comuta automaticamente o evento para formato digital
e transmite-o através da rede GPRS para o receptor configurado (consulte as opgdes “Main Receiver” e “Backup Receiver”).
% 0 numero de telefone tem de ter pelo menos 2 algarismos.
As opgoes “Prefix” e “Digits to Remove” ndo tém qualquer efeito nos “Telephone numbers to decode”.
Os “Telephone numbers to decode” tem de coincidir exactamente com os numeros de telefone definidos no painel
de controlo.
Deixe estas caixas vazias se ndo usar esta fungao.
Para o funcionamento correcto desta fungdo tém de ser definidas as opgoes do "Main Receiver"” e
eventualmente do "Backup Receiver".

DNIS

Insira o cddigo de identificagdo univoco (se solicitado).

Account code
Nesta célula deve ser digitado o Codigo identificativo para a comunicagdo com os receptores SYSTEM Il ou SYSTEM 1.

Enable Supervision
Para habilitar a superviséo seleccione esta caixa. A opgéo supervisdo esta disponivel APENAS para o receptor primario
(Main Receiver). As mensagens de supervisdo ndo séo enviadas durante as chamadas vocais (no GSM).

Supervision time (sec)
Defina o Tempo de supervisao. E possivel definir um Tempo de Supervisio de um 5 segundos no minimo até um maximo
de 65535 segundos, com intervalos de 1 segundo.

Programacao remota (somente para a série BGSM-120)

Esta interface permite utilizar, através da rede, as funcionalidades oferecidas pela aplicagéo software BGSM-120/BGSM-100

Console. Através desta interface é possivel a gestdo desde remoto dos parametros do Comunicador. Para utilizar esta

fungdo, é necessario conectar-se ao enderego http://www.bentelreachme.com.

O Enabled: para habilitar a programagao remota, clique neste campo para inserir a selecgéo M (a opgdo tem habilitagéo de fabrica).

O Encryption key: é possivel configurar a chave criptogréfica para que a programagao remota fique protegido contra
acessos ndo autorizados. A chave criptografica pode ser constituida de 1 a 32 caracteres hexadecimais. O valor
configurado de fabrica é 0 (a chave criptografica ndo é utilizada).

Status

Esta pagina permite o controlo em tempo real de todas as fungdes do Comunicador.
®% ATENGAO - Esta pagina é actualizada a cada 5 segundos.

Status section

Nesta secgdo sdo indicados os dados mais importantes do Modulo GSM. No visor virtual, além do nome do gestor da Rede
GSM, é visualizado o nivel do sinal GSM, este através de um indicador.
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Os indicadores de Estado do Comunicador podem estar acesos ou apagados, quando sdo VERDE significa funcionamento correcto;
quando sdo VERMELHOS significa que esta presente uma anomalia de funcionamento ou uma situagdo de avaria; se forem LARANJA
significa que h& uma comunicagdo em curso. Os indicadores luminosos dos Receptores GPRS primério (Main) e de reserva (Backup)
séo LARANJAS quando o dispositivo foi inicializado mas NAO ligado, ou quando esté ligado mas ainda NAO inicializado.

PTM

Esta pagina refere-se & Funcdo PTM, (Panel Transmission Monitoring - Controlo Transmisséo Central) permite ao
Comunicador o envio de chamadas mediante a rede GSM no caso em que a comunicagéo entre a central de alarme e a
central de vigilancia ndo tenha éxito na linha telefénica PSTN.

% O Comunicador volta ao modo normal depois de 5 minutos no canal GSM.

A fungdo PTM considera uma comunicagdo falhada quando:

— N&o detecta a composicdo do nimero, se estiver habilitada a opgdo “Check Dialling” (controla que seja efectuada de

facto a composicédo de um numero telefonico).

— Néo detecta o Kiss-off (0 sinal que € enviado pelo receptor apds a conclusdo de uma comunicagdo eventos efectuada com sucesso).

% A frequéncia do sinal de Kiss-off ¢ de 1400Hz.

O controlo ¢ efectuado em todos os nimeros, se a lista de “Telephone Numbers” estiver vazia, ou s6 nos niimeros presentes na lista.

As chamadas séo encaminhadas no canal GSM quando se alcanga 0 “Maximum Failure Number” programado.

O Telephone Number: inserir os ndmeros telefénicos (até um maximo de 4) a serem chamados, mediante a fungéo
PTM. Como configuracdo de fabrica, estes campos séo vazios. Se estes campos estiverem vazios, todos 0s niimeros
compostos pela central serdo controlados pela funcdo PTM (Kiss-off esperado no fim da comunicac&o).

O Check Dialling: de fabrica é desabilitado, se habilitado forca a contar o niimero de erros devido a ligagéo e a desligacdo
(sem compor algum ndmero de telefone) do aparelho telefénico ligado aos terminais LI como erro.

O Max Failures: inserir neste campo o niimero total dos erros detectados pelo Comunicador além do qual é activada a fungéo PTM.
A funcéo PTM foi desabilitada na fabrica (a configuragéo de fabrica é 0); configurar um valor de 1 a 4 para habilitar a fungéo PTM.

I/O (somente para a série BGSM-120)

Nesta pagina séo programadas as modalidades Entrada ou Saida, os eventos de activacdo para as Saidas, a sua Polaridade em
repouso (N.F. ou N.A.), as Saidas Reservadas, as linhas de comando SMS de Activacdo remota para as Saidas Reservadas.
O Type: nesta coluna é possivel programar os terminais T1, T2 e T3 para as seguintes modalidades:

- Input: seleccionar esta modalidade para habilitar o terminal correspondente como Linha de Entrada. A selec¢éo desta

modalidade activa a coluna Service (favor ver a seguir).

— Output: seleccionar esta modalidade para habilitar o terminal correspondente como Saida Open-Collector.

% Estas configuragdes actualizam automaticamente também os pardmetros nas paginas “SMS dialer”, “Voice dialer” e “Phonebook”.

O Polarity: Neste célula programa-se o estado da saida/entrada em repouso:

- Normalmente Fechado % com a Saida/Entrada em repouso, o terminal correspondente resulta aterrado (negativo).
- Normalmente Aberto %/ com a Saida/Entrada em repouso, o terminal correspondente resulta desconectado.
Fazer clique na célula correspondente a coluna “Polarity” para inverter o parametro visualizado naquele momento.

O Activation events: fazer clique na coluna relativa ao evento a ser programado em corespondéncia da relativa saida. A seleccdo M estara
a indicar que em presenca de tal evento, sera activada a relativa Saida. Fazer clique nas células para inserirfremover a selecgdo .

% A programacdo dos eventos associados a uma saida implica a desabilitagdo dalgumas células relativas a
mesma saida. Antes de poder programar, é preciso remover as seleccdes M inseridas nas vérias células.
- PSTN Fault: se seleccionada, a saida sera activada em caso de auséncia da linha telefonica.

— GSM Fault: se seleccionada, a saida serd activada se vier a faltar a rede GSM.
- HB Fail: se seleccionada, a saida sera activada em caso de auséncia do mensagem de superviséo.
- FTC Signal: se selecionada, a saida é ativada se a comunica¢do ndo for bem sucedida.

% A selecdo do evento “FTC Signal” habilita a opcdo “Monostable” e permite definir o “Monostable Time”.

O Reserved Output: ao seleccionar esta opgéo, todos 0s outros eventos seleccionados para activar a Saida correspondente séo
ignorados. Fazer um click no campo correspondente a Saida a ser activada através do reconhecimento do emissor da chamada
ou através do comando SMS. Para a activacdo da saida com reconhecimento do emissor da chamada, programar o nimero de
telefone na pagina “Phonebook” e habilitar a opgao “Activates Output” (veja a pagina Phonebook->Activates Output).

O Service: um simbolo de seleccdo M nesta coluna indica que o Comunicador esta em estado de SERVICO, isto €, em presenca
dos eventos de deshalanceamento sobre Linhas de Entrada 1 e 2; ao invés de realizar uma chamada, o Comunicador realizara
autonomamente uma determinada accéo. Para cada Linha é possivel definir uma acgéo conforme a tabela a seguir. Em todo caso,
ao seleccionar estas acgdes, ndo sdo nunca enviadas mensagens SMS em correspondéncia das Entradas 1 e 2.
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Linha = x . .
Entrada n. Selecgao Fungao de Servigo associada
1 A Comutagao forgada para rede GSM
2 B Cancela Fila Telefénica

© Estas configuragdes actualizam automaticamente também os pardmetros nas paginas “SMS dialer”, “Voice dlialer” e “Phonebook’”.
O Control String: digitar nesta coluna a linha de comando (méximo 16 caracteres alfanuméricos) que deve ser enviada quando
se quer activar/desactivar a Saida correspondente desde remoto. Esta fungdo também fica operativa se o reconhecimento de
quem chama n&o estiver habilitado.

O Activation Confirmation: nesta coluna deve ser Tabela Efeitos Activacdo Saida
seleccionado o tipo de confirmagéo que se deseja obter |  PROGRAMAGAO EFEITOS
quando a Saida sera activada. A escolha é possivel ) o Chamada Enviada
para 3 diversos valores: Nenhuma (None), Togque (Ring) | Black| White| Activation (s6 se 0 Comunicador estiver, Toque
ou SMS (este Gltimo valor nao esta disponivel se a List | List | Confimation) ™\ voi ne rede GaMy | SOMimago
célula “Control string” for deixada vazia). Se a saida| O | O None S| NO
for activada através do envio de um SMS a confirmagdo | O | O Ring NO S|
da activagdo da saida sera enviada via SMS. o« None S| NO

O Monostable: normalmente as Saidas, quando activadas, | O | ™ Ring NO sl
permanecem em estado de activagao até o comando sucessivo | M O None NO NO
de desactivagdo, quando a mesma Saida retomara ao estado | ¥ | O Ring NO sl
de repouso. Se desejar que a Saida, uma vez activada, retome | M | ™ None Sl NO
automaticamente ao estado de repouso apos determinado tem- | M | & Ring NO S|
po, seleccionar esta opgao e configurar o tempo de activagdo [ Habiltado

[0 Deshabiltado

na célula “Monostable Time (sec)” adjacente.
O Monostable Time (sec): nesta célula deve ser digitado um valor em segundos (de 1 até 86400, somente inteiros) que indica o tempo
pelo qual a Saida, se configurada como Monoestavel, permanece activa antes de retomar novamente ao estado de repouso (ON time).

Voice Dialer (somente para a série BGSM-120)

Nesta secgdo sdo programados todos os parametros relativos ao sinalizador vocal, ou seja: os nimeros telefénicos a serem
chamados (os primeiros 8 da lista de contactos), o nimero de repeticbes para cada mensagem (minimo 1 méaximo 8), a
duragdo e o numero das mensagens conforme quanto especificado a seguir:

O Description: nesta coluna séo listados os eventos para os quais pode-se programar uma mensagem vocal.

% Para seleccionar as mensagens vocais para as 3 Linhas de Entrada programaveis, configurar o terminal
correspondente como Entrada (ver pagina 1/0->Type).

O Telephone numbers: fazer clique nas colunas ‘12345678’ em correspondéncia do evento desejado. A marca de selecgdo B indicara
que aquele nimero telefonico sera chamado ao verificar-se dum evento. Fazer clique nas células para inserirremover a selecgdo M.

% Os numeros telefénicos sdo os primeiros 8 programados na pagina “Agenda Telefénica”.

O \Voice Message: fazer clique trés vezes na coluna ‘Message’ em correspondéncia do evento desejado, em seguida clicar no botdo para
visualizar o elenco das mensagens (pode-se seleccionar, se gravadas, até 8 mensagens de duragdo méxima de 16 segundos cada
uma) e seleccionar uma. Podem ser ligadas até 3 mensagens vocais para cada evento (Message #1, Message #2, Message #3).

O Repeat Call: neste campo pode-se inserir o nimero de tentativas a serem realizadas (até um maximo de 8 vezes) se
a chamada néo for completada.

O Repeat Message: neste campo é possivel inserir o nimero de repeticdes da mensagem vocal (até um méximo de 8
vezes) quando o nimero chamado responder.

O Call All Numbers: seleccionar esta opgdo M para chamar todos os nimeros telefénicos programados para um Unico
evento e entdo reproduzir a mensagem vocal correspondente. Se esta opgao néo for seleccionada [, o sinalizador
terminara as chamadas vocais tdo logo uma delas for completada.

O Call Confirmation: seleccionar esta opgao para que o sinalizador aguarde a confirmagao por parte do utilizador remoto do
efectivo recebimento da mensagem vocal, caso contrario o sinalizador tentard novamente o envio da mensagem vocal: o
utilizador remoto pode enviar a confirmagao pressionando a tecla =) do seu telefone (valido somente para os telefones a tons).

% Ao ouvir uma mensagem vocal, mediante a pressdo da tecla do proprio aparelho telefénico, é possivel
bloquear o telefonema em andamento assim como todos os outros eventualmente em andamento.

% Em alguns casos o comunicador pode interpretar mal a resposta de secretarias automaticas, atendedores,
mensagens de cortesia do operador GSM, etc. por isso recomenda-se a habilitagdo da opgdo "Call Confirmation".
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Periodic voice

Nesta seccdo sdo programadas as opcdes relativas ao envio da Mensagem Vocal Periddica.

% TEM de digitar o “SIM Phone Number” e habilitar “Auto Clock Adjusting” na pagina “Options” para
configurar as opgdes da Mensagem Vocal Periédica.

O Date of first send: seleccionar a data para o envio da primeiro Mensagem Vocal Peritdica.

O Time of first send. seleccionar a hora para o envio da primeiro Mensagem Vocal Periédica.

O Interval: digitar nestas células o intervalo (HH-DD) entre o qual enviar as sucessivas Mensagens Vocais Periddicas.
O intervalo é composto pelos seguintes valores:
— (HH) hora envio sucessivo - Seleccionar o valor para o envio do sucessiva Mensagem Vocal Peritdica. O intervalo
dos valores admissiveis vai de 0 a 23.
— (DD) dia envio sucessivo - Seleccionar o valor para o envio da Mensagem Vocal Periédica. O intervalo dos valores
admissiveis vai de 0 a 365

O Update time: ao seleccionar este icone, é possivel obter a data e a hora do PC.

Local Service Mode

Ao seleccionar o botdo Local service mode, pode habilitar a reprodugéo/gravagdo das mensagens vocais através de um
telefone, ligado aos terminais [LI] do dispositivo (consulte “Gravagéo das Mensagens Vocais em modalidade Local” e
“Reproducéo das Mensagens Vocais em modalidade Local’). Quando esta modalidade estiver habilitada, os LED Verdes
L1 e L2 piscam (ver Leds de controlo->tabela 2). A intermiténcia dos LED termina somente no fim do procedimento de
gravagado ou reprodugdo ou apds terem transcorrido 60 segundos sem apertar nenhuma tecla.

% Pode ligar APENAS UM telefone aos terminais [LI] para garantir o funcionamento correcto do Local Service

Mode.

SMS Dialer (somente para a série BGSM-120)

Esta pagina serve para configurar as opgdes do SMS dialer, como indicado abaixo.

O Event Type: na coluna ‘Event Type’ séo descritos, para cada uma das 11 linhas, os eventos em presenga dos quais
¢é previsto, se oportunamente programado, o envio de dois SMS: um de activagéo, o outro de Restabelecimento (para
0 evento ‘Periodic SMS’ é previsto somente o envio da Mensagem SMS de activagao).

% Para seleccionar as mensagens SMS para as 3 Linhas de Entrada programdveis, configurar o terminal
correspondente como Entrada (ver paragrafo I/0->Type).

O Telephone numbers: fazer clique nas colunas ‘12345678’ em correspondéncia da entrada desejada. A marca de
selecgdo M indicara que aquele nimero telefonico sera enviada uma mensagem SMS ao verificar-se do evento
correspondente.

% Os nuameros telefonicos sdo os primeiros 8 programados na pagina “Phonebook”.

O SMS String: na coluna ‘SMS String’ clicar na célula correspondente & mensagem a ser programada e digitar a
mensagem a ser enviada ao verificar-se do evento correspondente (maximo 100 caracteres).

Periodic SMS

Nesta secgdo sdo programadas as opgdes relativas ao envio do SMS Peri¢dico.

% TEM de digitar o “SIM Phone Number” e habilitar “Auto Clock Adjusting” na pagina “Options” para
configurar as opgoes do SMS Periédico.

Date of First Send: seleccionar a data para o envio do primeiro SMS Periédico.

Time of First Send: seleccionar a hora para o envio do primeiro SMS Periodico.

Interval: digitar nestas células o intervalo (HH-DD) entre o qual enviar os sucessivos SMS Periédicos. O intervalo é
composto pelos seguintes valores:

— (HH) hora envio sucessivo - Seleccionar o valor para o envio do SMS Periddico sucessivo. O intervalo dos valores
admissiveis vai de 0 a 23.

— (DD) dia envio sucessivo - Seleccionar o valor para o envio do SMS Periodico sucessivo. O intervalo dos valores
admissiveis vai de 0 a 365.

O Update time: ao seleccionar este icone, é possivel obter a data e a hora do PC.

oono
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Voice Message (somente para a série BGSM-120)

Nesta seccédo é possivel gerir a gravacao e a reprodugdo das mensagens vocais: consulte a pagina Voice Dialer para
associar a mensagem aos eventos. Para abrir 0 arquivo da mensagens vocais, fazer clique no icone a esquerda do botéo
RECORD, a direita do campo “WAV File#".

% O Comunicador suporta somente ficheiros dudio WAVE (.WAV) com no maximo 16 segundos de duragéo,
com as seguintes caracteristicas: PCM, 8000 Hz, 8 bit, Mono, ndo comprimido. E possivel utilizar ficheiros
pré-gravados que respeitem o formato indicado.

Botdo PLAY - Pressionar este botdo para ouvir novamente a mensagem vocal.
Botdo RECORD - Pressionar este botdo para iniciar a gravacdo duma nova mensagem vocal.
Botdo STOP - Pressionar este botdo para parar a reproducéo ou a gravagdo em andamento da mensagem vocal.

Botdo GET - Pressionar este botdo para carregar a mensagem vocal gravada.

Botdo SET - Pressionar este botdo para enviar ao Comunicador a mensagem vocal gravada.

XOdmoo®

Botdo ERASE - Pressionar este hotdo para cancelar diretamente a mensagem de voz presente no Comunicador.

Durante a gravacdo da mensagem, uma barra de progressao indica, em tempo real, o tempo transcorrido.

Gravacao das Mensagens Vocais em modalidade Local

% Pode ligar APENAS UM telefone aos terminais [LI] para garantir o funcionamento correcto do Gravacgéo das
Mensagens Vocais em modalidade Local.

Para gravar uma mensagem vocal desde um telefénico a tons ligado aos terminais [LI], habilite o Local Service Mode, na
seccdo Voice Dialer, e proceder da seguinte forma:
1. Pressionar a tecla [-J;

2. Pressionar em sequéncia as teclas _J#] para entrar em modalidade gravacéo;

3. Digitar 0 n(imero da mensagem que se quer gravar (de ) a &l);

4. Apbs o sinal sonoro, gravar a mensagem vocal (duragdo maxima da mensagem vocal de 16 segundos).

5. Pressionar a tecla _l para confirmar a gravacdo da mensagem (ou pressionar sempre a tecla £l se desejar interromper

antecipadamente a gravacdo da mensagem), sera gerado um sinal acustico descendente.
A partir daquele momento, qualquer gravagdo realizada anteriormente para aquela mensagem E APAGADA.
6. Se for necesséario gravar outras mensagens, repetir o procedimento desde o ponto 1.

Reproducéo das Mensagens Vocais em modalidade Local

% Pode ligar APENAS UM telefone aos terminais [LI] para garantir o funcionamento correcto do Reproducédo
das Mensagens Vocais em modalidade Local.

Para reproduzir uma mensagem vocal desde um telefonico a tons ligado aos terminais [LI], habilite o Local Service Mode,

na seccédo Voice Dialer, e proceder da seguinte forma:

1. Pressionar a tecla J;

2. Pressionar em sequéncia as teclas -2J#J para entrar em modalidade reprodug&o;

3. Digitar 0 niimero da mensagem que se quer ouvir (de [t a &l);

4. Apos o sinal acustico ascendente, é reproduzida a mensagem, no final da qual ouve-se um sinal aclstico descendente
como confirmagéo (premir a tecla % se deseja interromper antecipadamente a reprodugéo da mensagem);

5. Se for necessario ouvir outras mensagens, repetir o procedimento desde o ponto 1.
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Programagao opcional Antisabotagem

Por meio da ligagéo (consulte o paragrafo Ligagdes->Ligagcoes Aux:llares) do Desviador Antisabotagem MAXIASNC
(opcional) é possivel detectar eventuais tentativas de violagdo da tampa do Comunicador. Para enviar uma mensagem
SMS elou de voz a um ou mais nimeros de telefone programados para a remogéo da tampa do Comunicador realize,
usando o software BGSM-120/BGSM-100 Console, a seguinte programagao:
1) Na pagina Phonebook programe os nimeros de telefone aos quais deseja que seja enviada a mensagem de alarme.
2) Na péagina /0 programe o terminal T3, na coluna Type, como Input e, na caixa Polarity, o estado da entrada em repouso como
NO (Normalmente Aberto): a configuragdo em repouso do Desviador Antisabotagem é do tipo Normalmente Fechado (NC).
3) Na pagina SMS Dialer e/ou Voice Dialer, programe para Input 3 Event, quer a mensagem SMS efou de voz, quer os
numeros de telefone aos quais enviar a mensagem.
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NOTES
This product uses the FreeRTOS.org real time kernel.
The FreeRTOS.org source code can be obtained by visiting

http://www.FreeRTOS.org

FreeRTOS LICENSING:

“The FreeRTOS source code is licensed by the GNU General Public License (GPL) with an exception.
The full text of the GPL is available here:
http://www.freertos.org/license.txt.

The text of the exception is available on FreeRTOS official website:
http://www.FreeRTOS.org - License and Warranty Page

The exceptions permits the source code of applications that use FreeRTOS soley through the API published on this
WEB site to remain closed source, thus permitting the use of FreeRTOS in commercial applications without
necessitating that the whole application be open sourced. The exception should only be used if you wish to combine

FreeRTOS with a proprietary product and you comply with the terms stated in the exception itself.”

- J
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